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Imluva o zdruZenej dodavke elektriny

(islo Zmluvy: 9409016482 (islo obchodného partnera: : 5100000432 (islo miesta spotreby: 3105251505
ﬁ)odévatel' (dalej len , Dodavatel”): A
ISE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1 Dorucovacia adresa: P.0.Box 325, 810 00 Bratislava 1
1€0: 36 677 281, DIC: 2022249295, IC DPH: 5K2022249295 Homtakt: 0850 111555, www.zse.sk, kontakt@zse.sk
Zapisany v OR 05 BA1, odd. Sa, vlozka ¢. 3978/B Bankoué spojenie: Tatra banka, a. s., Cislo tictu: 2649000047/1100
\ Dritel povolenia na dodavku elektriny vydaného URSO 2.: 20070254 [BAN: SK72 1100 0000 0026 4900 0047, BIC (SWIFT): TATRSKBX P
Odberatel (dalej len ,Odberatel”): V zastipeni: )
(bchodné meno, pravna forma odberatela: (bec Slovensky Grob Obecny trad Mgr. Stefan Gasparovit, starosta obce
Sidlo: Hlavnd 132, 900 26 Slovensky Grob Zast(ipeny osobami oprdvnenymi konat a podpisovat vo veciach Zmluvy:
10: 00 305 073, DIC: 2020662248 IC DPH: Mgr. Stefan GaSparovit, starosta obce
Telefén: +421907330472, E-mail: obec@slovensky-grob.sk Obec Slovensky Grob Obecny drad
Zapisany v $tatistickom registri SR PEZINOK, , - Bankové spojenie: Vseobecnd tverové banka, a. s.
Povinnost spristupnit informacie podia zakona ¢. 211/2000 Z.z. (vypini iba verejnd sprdva) ~ IBAN: SK9302000000000003227112
\_ O o O nie BIC(SWIFT):SUBASKBX )
Doddvatel' a Odberatel spoloéne ako ,zmluvné strany” a kazdy z nich samostatne ako 3.6 Potet preddavkovych platieb: 11
Imluynd strana” uzatvdrajd v zmysle vieobecne zdvéznych platnych pravnych predpisov 3.7 Spdsob dhrady faktdr: Prevodny prikaz
pre podnikanie v energetickyjch odvetviach tdto Zmluvu o zdruzenej dodévke elektriny. 3.8 Lehota splatnosti faktir: 14 dni odo diia vystavenia faktiry
(v texte ,Zmluva”): 39 Predpokladand roénd spotreba elektriny: 10 000,00 kWh/rok
|. Predmet Zmluvy IV. Osobitné dojednania
1.1, Predmetom tejto Zmiuvy je zdvdzok Doddvatela i) doddvat elektrinu do niSie 41 Odberatel sa zavizuje po podpise Zmluvy poskytnit Dodavatelovi vietku
Specifikovaného odberného miesta Odberatela (dalej len ,OM) v dohodnutom nevyhnutnd stcinnost v zmysle prislusnej pravnej pravy a Prevadzkového poriadky ===
mnozstve, (ase a v kvalite garantovane] technickymi podmienkami distribunej stistavy a PDS na to, aby sa odo dia Géinnosti Zmluvy, pripadne odo dia preého moingho s
podfa obchodnjch podmienok dohodnutéfo tarifného produktu dodavky elektriny, i) terminu v zmysle prisluéngch vieobecne zdvéznych prénych predpisov stal Dodévatel y S
zabezpecit pre OM Odberatela distribuciu elektriny v zmysle Prevédzkového poriadku prislusného PDS doddvatelom elektring do OM ajalebo zdriat sa akjchkolvek tkonoy, ==
prisluSného prevadzkovatela distribucne] siistavy (dalej len ,PDS”) a Technickych ktoré by tomu mohl zabrénit, t]. naprikiad stornovanie vykonania zmeny doddvatel: S
podmienok prislusného PDS a ostatné s tym spojené distribucné sluzby (dalej len elekiriny u PDS 2 povodného doddvatela elekiriny na Dodavatels pre OM. Nedodrianie =
Mistribuéné sluiby”) od PDS a iii) prevziat za Odberatela zodpovednost za odchjlku za tohto zdvizku Odberatefom sa povaiuje za podstatné porusenie Zmluvy. Ak Odberatel ——=
OM voti zictovatelovi odchylok a zdvazok Odberatela i) odobrat od Doddvatela port tito svoju povinnost, je Dodavatel oprévneny vytittovat a Odberatel povinnj ==
elektrinu, i) riadit' sa obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného produktu uhradit Doddvatelovi zmluvnti pokutu vo vikke 200, €. ==
doddvky elektriny, iii) riadne a vias zaplatit Doddvatelovi za dodavku elektriny a za 4.2 Odberatel sa zavizuje, 7e po dobu trvania Zmluvy nebude mat injch s
distributné sluzby dohodnuté ceny podla podmienok uvedench v Zmluve, v Obchodnjch dodavatelov elektriny do OM a Ze pre toto OM nezmeni dodavatela elektriny prel =
podmienkach spolocnosti ZSE Energia, a.5., pre odberatefov elektriny mimo domécnosti riadnym zanikom Zmluvy s Doddvatelom v zmysle Zmluvy a OP. Nedodranie tohto =
(zdruzend doddvka elektriny) (dalej len ,0P") a v stlade s predpismi na zéklade zévizku Odberatelom sa povaluje za podstatné porudenie Zmluvy. ——
uplatnenia  regulovanho pristupu k- distribuinej sistave a ) dodrdiavat svoje 43 Ak Qdberatel porust svoju povinnost poda ods. 4.2 tofito Eénku Zmluvy, jo e
povinnosti v sulade so Zmiuvo. Doddvatel oprévneny vyictovat a Odberatel povinny uhradit Dodévatelovi ==
1. Specfcéca dberného miest zmluvnii pokutu vo viske 30 (tridsat) percent z ceny za doddvku elektriny ==
y R ) ] vypocitanej ako séin poctu dni odo dfia vykonania zmeny doddvatels
2.1 Adresa odbernho miesta: HLAVNA 131, 900 26 SLOVENSKY GROB elektriny do konca doby, na ktord hola Zmluva uzatvorend, priemernej ===
— . dennej spatreby na OM urcenej ako priemernd dennd spotreba podln s @
g% E;?%[%ffgghsg%?sfé',321[‘025225551255015505000U posledného fakturovaného obdobia a ceny za doddvku elektriny _—E
2.l¢ Namitovd 0 V,NN' uplatiiovanej na danom OM v zmysle ustanoveni Zmluvy ku dfiu vykonania B
4 Napétovd droveni: i . ; : ) =3
zmeny doddvatela elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu S
L i . . . urtitd. E_§
!;_I{ l{:?fﬁlgr;rgggﬁg I((ig;z!st;r:eillgkirrr!;tt;l::]nial}ggﬂ:t?r? by P9§|ednym fakturovanym_obdobim 8 na ﬂEer ustanovenia ods 4.3 tohto E§
39 Cislo zmluvnéhio Gitu: 6510059367 cIanlfu Z’mluvy rozumie pqsledn’e obdobie 'pr_edchadzauljce mene —
3.3 Adresa zasielania faktdr - platitel: Obec Slovensky Grob Obecn rad, Hlavnd 132, 900 dodavvatlela, 2a ktoré bola Dodévatelom Odberatelovi vystavend faktira 22 ===12
26 Slovenskj Grob skutocni spotrebu elektriny. =4
45 Dodavatel je oprdvneny okrem zmluvnej pokuty podla ods. 4.13a 4.3 tohtt =——=1g
3.4 Bankové spojenie platitela 32271120200 tlanku Zmluvy pozadovat od Odberatela &j nahradu Skody za porutenie =—=o
IBAN: SK9302000000000003297112 povinnosti, na ktord sa vztahuje zmluvnd pokuta , presahujca dohodnutl =8
BIC (SWIFT): SUBASKBX mluvnd pokutu. = =
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V. Zdverecné ustanovenia Zmluvy

5.1 Neoddelitelnou sdcastou Zmluvy st nasledujiice prilohy:

Priloha €. 1: OP resp. Obchodné podmienky dodévky elektriny pri poskytovani
univerzdlnej sluzby pre malé podniky spolocnosti ZSE Energia, a.s. (dalej len , OPMP™),
Priloha ¢. 2: Cennik tarifnych produktov doddvky elektriny pre firmy, podnikatelov
a organizdcie, ktorého stcastou st aj obchodné podmienky tarifného produktu resp.
Cennik pre tarifné produkty (sadzby) dodavky elektriny pre malé podniky (dalej len
Cennik pre malé podniky” dalej spolu len , prilohy”).

(OPMP a Cennik pre malé podniky iba v pripade, ak Odberatel'v silade s ods. 5.3 tohto
{lanku Zmluvy preukdZe spinenie podmienok na pridelenie sadzby a ceny za doddvku
elektriny malému podniku uZ pri uzatvoreni tejto Zmluvy).

5.2 (dberatel vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy pri podpise
Imluvy obdrzal, s prilohami, ktoré sii platné a icinné v Case podpisu Zmluvy sa riadne
oboznamil, ich obsahu porozumel, sthlasf s nimi a zavdzuje sa ich dodrZiavat, V pripade
zmeny priloh postupom uvedenym vo OP sa takto zmenené prilohy stand zévdznymi
pre dalSi zmluvny vzah a budd neoddelitelhou siiéastou Zmluvy v ded, ktorym
nadobudnd cinnost.

5.3 Zmluyné strany sa vzdjomne dohodli, Ze v pripade, ak Odberatel Doddvatelovi preukdze
spinenie podmienok Odberatela na pridelenie sadzby a ceny za doddvku elektriny malému
podniku v stlade s prislusngm rozhodnutim Uradu pre reguldciu siefovjch odvetvi o ndvrhu
ceny za dodavku elektriny malému podniku (dalej len ,Cenové rozhodnutie”), bude
Doddvatelom Odberatelovi za kalenddrny rok, za ktory splnenie podmienck Odberatefa na
pridelenie sadzby a ceny za dodavku elektriny malému podniku Ocberatel preukézal,
priznand sadzba a cena pre dodavku elektriny podfa v tejto Zmluve dohodnutého tarifného
produktu doddvky elektriny v siilade s Cenovym rozhodnutim platnym a dginnym v Case
uskutoénenia doddvky elektriny, na ktord sa priznand sadzba a cena pre maly podnik
vztahuje a Cennikom pre malé podniky na prislusng kalenddrny rok vydanym v zmysle
prisiusného Cenového rozhodnutia. V takomto kalenddrnom roku sa na zmluvny vztah
zaloZeny touto Zmluvou aplikuji OPMP.

5.4 Vsetky ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia OP, obchodnymi
podmienkami tarifného produktu, vSeobecne zévéznymi prévnymi predpismi.

5.5 Imluva sa uzatvdra na dobu urcitd do 18.07.2019 .

Zmluva nadobda platnost diiom jej podpisania oboma zmiuvngmi stranami a Gi¢innost

diom priradenia OM do bilanéne] skupiny Doddvatela (s vynimkou €. IV, ods. 4.1

Imluvy). V' pripade, ak sa OM pri podpise tejto Zmluvy uZ v bilantnej skupine

Doddvatefa nachddza, terminom (Zinnosti Zmluvy je defi jej podpisania oboma

zmluvnymi stranami. Prdva a povinnosti zmiuvnych strdn uvedené v €. V., ods. 4.1

Imluvy nadobidajti Ginnost diiom nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy.

5.6 Povinnost Doddvatela doddvat elektrinu do OM podla tejto Zmiuvy vznikd diiom
nadobudnutia dcinnosti tejto Zmluvy alebo diiom pripojenia OM Odberatefa do
distribuénej ststavy PDS, ak pri priradeni do bilancnej skupiny Doddvatela nebolo OM
pripojené do distribucnej sistavy PDS.

5.7 Ak je Ocberatel'v zmysle zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
v platnom zneni (dalej len ,zakon") osobou pavinnou spristupiiovat informdcie, v tomto pripade
je podmienkou nadobudnutia dcinnosti Zmluvy podfa ods. 5.5 tohto clanku Zmluvy jej
predchddzajlice zverejnenie spasobom podla § 5a zdkona.

5.8 Odberatel podpisom tejto Zmluvy cestne vyhlasuje, Ze:

a) md uzatvorend Zmluvu o pripojeni do distribucnej stistavy s PDS (pred uzatvorenim
Imluvy je Odberatel” povinng predioZit Doddvatelovi k nahliadnutiu Zmluvu o
pripojent , ak o to doddvatef poZiada);

b) boli zo strany Odberatela riadne spinené v3etky technické a obchodné podmienky
vyfadované PDS definované v zmluve o pripojeni odberného miesta Odberatela do
distribucnej sistavy, do ktorého ma byt doddvka elektriny na zéklade Zmluvy
2abezpetend (a to aZ do ich riadneho splnenia),

¢) nema Odberatel voti Doddvatelovineuhradené Ziadne pefiaZné zavazky.

59 V pripade nepravdivosti testného wyhldsenia podla ods. 5.8 tohto ldnku Zmluvy je
Dodavatel opravneny od tejto Zmluvy odstdpit v stlade s OP.

5.10 Zmluva je whotovend v dvoch (2) rovnopisoch, kazdy s platnostou origindlu. Kazdd z0
zmluvnych stran obdrZi po jednom rovnopise.

511 Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si Zmluvu pred jej podpisom riadne precitali, jej
ustanoveniam porozumeli, Zmlsva vyjadruje ich slobodnd a vaznu véll, zavdzujl sa ju
dobrovolne pinit a na znak stihlasu s fou opravneni zdstupcovia zmluvnjch strdn
pripdjaju svoje vlastnoruéné podpisy.

Za Doddvatela Za Odberatela
L L |
Miesto silvia DlugoZova Dia Miesto
Mgr. Miloslava Krnéanovd ﬁb‘/{/ Mgr. Stefan GaSparovic, starosta obce
Lveduci ZSE centier V. L | , |
Meno, priezvisko, funkcia Podpis ; Meno a priezvisko
Nikola Téthovd /7/ Obec Slovensky Grob Obecny trad
1 predajca ZSE Centra 1 / 1
Meno, priezvisko, funkeia Podpis Meno a priezvisko
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Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo domécnosti

(zdruzend doddvka elektriny)
Utinnost 0d 1.1.2018

. Vseobecné ustanovenia

1.

12

13.

14

15.

1.

17

18.

19.

Tieto Obchodné podmienky spolonosti ZS Energia, a.s,, so sidlom Culenova 6, 816 47
Bratislava, 1C0: 36 677 281, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava
|, oddiel: Sa, viozka ¢ 3978/B (dalej len Doddvatel”) pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti podrobne upraujd vzdjomné prava a povinnosti medzi Doddvatelom
a odberatelom elektriny mimo domdcnosti (dalej len Odberatel”) priposkytovani
zdruzenej doddvky elektriny (dalej len ,Obchodné podmienky”). Spoloény ndzov pre
Doddvatela a Odberatela je zmluuné strany’, jednotlivo , zmluvnd strana”. Tieto Obchodné
podmienky sa nevztahujli na Odberatela v kategdrii maly podnik.

Na (icely Obchodnych podmienck sa pouivajl odborné pojmy a terminoldgia v silade so
zdkonom ¢.251/2012 L.2.0 energetike a 0 zmene a dopineni niektorych zdkonov (dalej len
Zakon o energetike"), zékonom €. 250/2012 Z. 2.0 reguldcii v sietowjch odvetviach (dalej
len ,.z&kon o reguldcii v sietovych odvetviach”), vyhlaskou Uradu pre reguldciu sietovjch
odvetvi €. 2412013 Z. 7., ktorou sa ustanovujli pravidid pre fungovanie vndtorngho trhu
s elektrinou a pravidlé pre fungovanie vnitorného trhu s plynom (dalej len Pravidla
tehu”), prislusngmi vieobecne zévaznymi prévnymi predpismi a rozhodnutiami Uradu
pre reguldciu sietowjch odvetvi (dalej len ,URSO") a ostatngmi stvisiacimi vieobecne
Zaviznymi pravnymi predpismi vztahujiicimi sa na elektroenergetiku.

Podla zdkona o energetike sa odberatelom elektriny mimo domdcnosti rozumie osoba,
ktord nakupuje elektrinu, ktord nie je vyuZivand na viastnd spotrebu odberatela elektriny
v domécnosti.

Previdzkovatel distribucngj siistavy je osoba, ktora ma povolenie na distribiiciu elektriny
na Casti vymedzeného (zemia, do ktorého distribuénej ststavy st odberné miesta
Odberatela uvedené v Zmluve pripojené (dalej len ,PDS”).

Obchodné podmienky st neoddelitelnou sicastou zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny,
zmluvy o dodavke elektriny, zmluvy o doddvke elektriny vrdtane prevzatia zodpovednosti
7a odchylku so zabezpecenim distribticie elektriny Odberatelovi, ako aj vietkych ostatnjch
zmitv o zdruzenej dodavke elektriny a zmitv o doddvke elektriny pre Odberateloy, ktoré
boli uzatvorené medzi Doddvatelom a Odberatelom pred Ginnostou tychto Obchodnych
podmienok, predmetom ktonjch je doddvka elektriny, zabezpecenie distriblicie elektriny
vrtane stivisiacich sluzieb do odberného miesta Odberatela a prevzatie zodpovednosti
za odehjlku za Odberatela (v texte ako Zmluva”). Neoddelitelnou sticastou Zmluvy si aj
obchodné podmienky zvoleného tarifného produktu, ktoré st sicastou Cennika tarifnych
produktov dodévky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizdcie Doddvatefa (dalej len
Cennik”).

Obchodné podmienky doplriajii vztahy upravené zakonom o energetike a zdkonom
0 regulcil v sietovych odvetviach.

URSO vyddva vecné a cenové rozhodnutia v zmysle zékona o reguldcii v sietowch
odvetviach.

Prevédzkovy poriadak PDS je dokument schvdleny URSO-m, ktorgm sa riadi zabezpetenie
distribticie elektriny a stvisiacich sietovjch sluZieb do odberného miesta Ocberatefa.
V zmysle z8kona o reguldcii v sietowjch odvetviach je URSO-m schvéleny Previdzkovy
poriadok PDS zdvazny pre vietkjch Castnikov trhu s elektrinou vrdtane Odberatela
(dalej len , Prevédzkovy poriadok”). Prevddzkovy poriadok prisludného PDS je uverejneny
na webovor sidle URSO (wwuw.urso.gov.sk), pripadne webovom sidle prislusného PDS,
a Odberatel je povinny riadne sa s nim obozndmit pred podpisom Zmluvy.

Imluva o pripojeni je zmluva uzatvorend medzi Odberatelom a PDS, ktorej predmetom
miesta Odberatela v zmluvne dohodnute] wSke a pripojit takéto zariadenie Odberatela
k distribucnej stistave PDS.

1.10. Neoddelitelnou sticastou Zmluvy pre mesatne oditané a fakturované odberné miesta

Odberatela uvedené v Zmluve, je jej priloha Dohoda Ghrady preddavkov pre mesané
2iittovanie (ak sa zmluvné strany nedohodnii inak). Pre odberné miesta Odberatela
sdohodnutou distributnou sadzbou, pre ktord sa vzmysle tejto distributnej sadzby vyZaduje
objednavka rezervovanej kapacity, sa zmena rezervovanej kapacity, rovnako ako aj hodnota

a doba trvania dohodnutej rezervovane] kapacity na prisluSné obdobie, pokial Odberatel

20180101_EE_MOP_Obchodne_podmienky_dodavky_elekiriny_pri_poskytovani_univerzaine]_sluzby_E Sign

nepoziada o ich zmenu, riadi platnym cenovjm razhodnutim URSO pre PDS za pristup do
distribucnej stistavy a distribiiciu elektriny (resp. platnym cennikom distribicie elektriny
vydangm PDS v stlade s takymto cenowjm rozhodnutim) a Prevddzkovym poriadkom PDS.
Imena rezervovane] kapacity je moznd najviac do wySky maximdinej rezervovanej kapacity
uvedenej v Zmluve o pripojeni.

11, Ustanovenia o zmluvnom vztahu
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22.

13.

24,

25,

26.

Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny Doddvatela pravdivo a presne informovat
0 vetkych skutocnostiach nevyhnutnych pre Doddvatela za i¢elom uzatvorenia a plnenia
Imluvy. Osoby konajiice v mene Odberatefa s povinné za (éelom identifikdcie preukdzat

Dodavatelovi svoju totoznost, ak je to vzhladom na spdsob uzatvarania Zmluvy podla bodu

2.2 moiné.

Imluva sa uzatvdra pisomne, a to najmd:

a) v priestoroch ZSE Centra alebo iného obchodného miesta Dodévatela,

b) vmieste sidla Ocheratela alebo v inych miestach za pritomnosti zdstupcu Odberatela
a Doddvatela,

€) zdvazngm a véasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne alebo dorucovanim postou

alebo kuriérskou sluzbou, ak nebud zastupcovia Odberatefa a Doddvatel siicasne

pritomni pri podpisovan! Zmluvy,

predajom mimo prevadzkowjch priestorov Doddvatela,

e) vyufitim mechanickjch prostriedkov nahradzujiicich podpisy zmluvnych stran tak,
aby prejav vole oboch zmluvnych strén uzavriet Zmluvu bol urtity a oboma zmluvnymi
stranami preukdzatelny (napr. uzatvdranie Zmluvy prostrednictvom zabezpeceného
internetového portdlu Dodévatela). Uzatvorenim Zmluvy podla predchddzajlicej vety
bude jej pisomnd forma zachovana,

f)  wyuiitim digitéineho biometrického podpisu, za ktory sa povazuje podpis realizovany
vlastnou rukou zastupcu zmiuvnej strany na elektronickej podlozke.

Dodévate! je oprdvneny uzatvorenie Zmluvy s Ocberatelom odmietnut v pripade, ak:

a) Odberatel nemd uzatvorend Zmluvu o pripojeni do distribuénej stistavy s PDS (pred

uzatvorenim Zmluvy je Odberatel” povinny predloZit Doddvatelovi k nahliadnutiu

Imluvu o pripojent, ak o to Doddvatel poZiada);

neboli zo strany Odberatela riadne spinené vietky technické a obchodné podmienky

vyZadované PDS definované v Zmluve o pripojeni odberného miesta Odberatela

do distributnej stistavy, do ktorého md byt doddvka elektriny na zklade Zmluvy
zabezpetend,

) mé Odberatel voli Doddvatelovi neuhradend pefiainé zdvdzky z akejkolvek aj
ukonenej zmluvy,

d)  kodbernému miestu, ku ktorému Odberate poZaduje uzatvorit Zmluvu je uzatvorend
Imluva s inym odberatelom (odberné miesto nie je volné),

e) Odberatel nepreukdzal Doddvatelovi uZivacie pravo k uZivaniu nehnutelnosti, do
ktorej sa md doddvka elektriny zabezpetovat (dalej len Dotknutd nehnutelnost”),

f)  Odberatef Ziadajiici o uzatvorenie Zmluvy nie je viastnikom Dotknutej nehnutelnosti
a Doddvate! eviduje neuhradené pefiazné zévazky za pinenia v prospech odberného
miesta, pre ktoré sa md Zmluva uzavriet.

Odberatel podpisom Zmluvy Cestne wyhlasuje, Ze na jeho strane neexistuje Ziaden
z dovodov uvedenych v ods. 2.3. pism. a) a7 d) tohto &lénku Obchodnych podmienok, ktoré
by Dodévatela oprdviiovali uzatvorenie Zmiuvy s Odberatelom odmietnut.
Imluva nadobiida platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a dcinnost
nadobtida diom zacatia dodavky elektriny na zaklade Zmluvy, ak nie je v Zmluve alebo
dalej v tjchto Obchodnych podmienkach uvedené inak. Ak sa pre zatatie dodavky
elektriny na zdklade Zmluvy vyZaduje sticinnost PDS spoCivajlica vo vykonani zmien v jej
informacnych systémoch (napriklad pri zmene odberatela), Dodavatel nezacne s dodavkou
elektriny v prospech Odberatela a Zmluva nenadobudne déinnost’ skor, ako bude takdto
zmena vykonand v systémoch PDS.

Imluva nie je platne uzatvorend, ak z dovodu pochybenia pri jej uzatvdrani je jej plnenie

nemozné alebo ak pri jej uzatvérani nastali také skutotnosti, ktoré podla prishuSnjch

118



™ ZSE

21

28.

29,

210.

m.

21,

ustanoveni zakona €. 401964 Zb. Obtiansky zakonnik spdsobujii neplatnost’ takéhoto
prdvneho dkonu.

Pokial nie je v Zmiuve alebo Obchodnych podmienkach uvedené inak, zmenu Zmluvy je
moiné vykonat aj v inej ako pisomne] forme, a to aj v pripade, ak Zmluva, ktorej sa takdto
zmena tjka, bola uzatvorend pisomne. Spdsob a forma akou sa zmena Zmluvy vykond
sti zmluvngmi stranami dohodnuté v Zmiuve, tjchto Obchodnych podmienkach alebo ich
dostupnym a zrozumitelnym spdsobom urtf Doddvatel tak, aby boli v stilade so vSeobecne
zdvaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a nevzbudzovali pochybnosti o voli
amluynych stran.

Za mmenu Zmiuvy sa povazuje aj Odberatelom vykonand akeeptacia ponuky (produktu,
sluzby)  Doddvatela, ktorej obsahom je & zmena Zmluvy, a to prostrednictvom
internetového portalu Doddvatela alebo prostrednictvom ingch mechanickych prostriedkoy
nahradzujticich podpisy zmluvnych strdn. Yykonanim zmeny Zmluvy podfa predchddzajlice]
vety bude pisomna forma takejto zmeny zachovand.

Imluvu je moné zmenit aj na zdklade akceptovania pisomnej Ziadosti Ocberatela alebo
prostrednictvom ozndmenia druhej zmluvnej strane, bez nutnosti uzatvdrania dodatku
k Zmluve, ked dochddza k zmene:

bankového spojenia ozndmeného druhej zmluvngj strane,

identifikacnych idajov zmluvnych strdn zapisanych v Obchodnom registri prisiuSného
stidu Slovenskej republiky ozndmenych druhej zmluvne] strane,

¢) adresy sidla zmluvnych strdn vrdtane koreSpondentne] adresy a injch kontaktnych
tidajov zmluvnych stran ozndmenych druhej zmluvnej strane, a (dajov a skutotnosti
nevyhnutnych pre uzatvorenie a plnenie Zmluvy

poctu a wysky pozadovanych platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (t).
preddavkov), ktord bude ozndmend Doddvatelom Odberatelovi alebo v pripade
akeeptovania Ziadosti Odberatela na takiito zmenu Doddvatelom,

formy thrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkowjch platieb)
a vylictovacej faktry,

f) technickjch parametrov pripojenia odberného miesta k distributnej stistave PDS
(najm: zmena napatovej irovne pripojenia, typu merania, maximdlnej rezervovane]
kapacity alebo rezervovanej kapacity), a to na zaklade dohody medzi Odberatelom
a PDS ozndmenej Doddvatelovi zo strany PDS,

Cennika, cennika sluzieb Dodavatela a tychto Obchodnych podmienok ozndmend
Dodavatelom Odberatelovi spasobom uvedenym v tjchto Obchodnych podmienkach.
Za platny prejav vle Doddvatela sa povazuje aj taky prejav, ktory je uskutoéneny na listine
vyhotovenej Doddvatelom so skenovanymi podpismi oprdvnenych 0sdb zastupujticich
Doddvatefa.

Osoby odli$né od Statutarnych zdstupcov Odberatela sti oprdunené podpisat Zmluvu len
na zdklade predlozeného plnomocenstva alebo poverenia preukazujiceho oprévnenie
konat'v mene Ocheratela vo vietkych tkonoch newhnutnych k uzatvoreniu Zmluvy.
Pokial je za Ocberatela ako spinomocnitela pri uzatvdrani, zmene alebo ukonéovani Zmluvy
uskutottiovany tkon na zaklade pinomaocenstva (alebo poverenia), Doddvatel'je oprdvneny
pozadovat’ dradne overeny podpis spinomocnitela na takomto spinomocneni (alebo
poveren).

)

[1. Podmienky dodavky elektriny a zabezpecenia distribicie elekdriny

31

32

Dodavatel'sa zavdzuje na zaklade Zmluvy:

a)  doddvat elektrinu do odbernyich miest Ocheratefa uvedench v Zmluve v dohodnutom

mnozstve, ase a v kvalite garantovanej technickymi podmienkami distribucnej

stistavy a podla obchodnych podmienok dohodnutého tarifného produktu doddvky

elektriny,

zabezpetit pre odberné miesta Odberatela uvedené v Zmiuve distriblciu elektriny

v zmysle Prevadzkového poriadku prisludného PDS a Technickych podmienok

prislusného PDS a ostatné s tym spojené distribuéné sluzby (dalej len Distribuéné

sluzby") od PDS, ak ide o zdruZend doddvku elektriny,

() prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesta Ocberatela
uvedené v Zmluve vodi ziictovatelovi odchylok.

Odberatel sa zavzuje na ziklade Zmluvy odobrat od Doddvatela elektrinu, riadit sa

tymito Obchodnymi podmienkami, obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného

produktu doddvky elektriny a riadne a vias zaplatit Doddvatelovi za doddvku elektriny

a 7a Distributné sluzby dohodnuté ceny podia podmienok uvedenych v Zmluve,

33.

34,

35.

36.

31

38.

39.

v Obchodnych podmienkach a v stlade s predpismi na zaklade uplatnenia regulovaného

pristupu k distribucnej stistave (vrdtane vietkych regulovanych poplatkov).

Doddvate! je povinny dodavat elekirinu, zabezpeit’ distribiciu elektriny Odberatelovi

a prevziat zodpovednost za odchylku podla Zmluvy, iba ak s odberné miesta Odberatefa

pripojené k distribucnej stistave prisluného PDS a distribicia elektriny do odbernyich miest

(dberatela oznacenych v Zmluve nebola prerusend alebo obmedzend v silade s ¢l.V, ofs.

5.3. tjchto Obchodnych podmienok. Ak ide o doddvku elektriny na zaklade Zmluvy, ktorej

predmetom nie je zavdzok Doddvatela zabezpedit pre Ocberatela distribiciu elektriny,

Doddvate! je povinny doddvat elektrinu Odberatefovi do odbernych miest poda Zmluwy,

iba ak md Odberatel pre odberné miesta uzatvorenti zmluvu o pristupe do distribucrej

siistavy a distribici elektriny s prislusngm PDS.

Doddvka elektriny sa uskutoéni iba na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy, v opatnom

pripade sa odber elektriny povaZuje za neoprdvneny odber v zmysle § 46 ods. 1 pism.a)

bod 2 zékona 0 energetike.

Doddvka elektriny je spinend prechodom elektriny urcenym meradlom. Za dodané

mnozstvo elektriny sa povazujti hodnoty podla tidajov urceného meradia, ktoré poskytuje

Doddvatefovi PDS podia osobitnjch predpisov, ktorymi sa stanovia podrobnosti merania

elektriny a odovzddvania technickych tdajov a podla Prevadzkového poriadku.

Ak je predmetom Zmluvy aj zabezpecenie Distribuénych sluzieb, Doddvatel sa zavzuie

zabezpedit’ Distributné sluzby do kazdého odberného miesta Odberatela uvedeného

v Zmluve do vySky maximalnej rezervovanej kapacity uvedenej v Zmluve o pripojent

takéhoto odberného miesta Odberatela do distribucnej sistavy PDS uzatvorenej medzi

PDS a Odberatelom. Distribuné sluzby sa uskutodiujd v stilade s platnymi vieobecne

zavaznymi prdvnymi predpismi, Prevddzkovym poriadkom a v kvalite podla technickych

podmienok pristupu a pripojenia do Stistavy PDS.

Dodavatel'sa zavdzuje zabezpetit pre Odberatela rezervovan( kapacitu vo wiSke evidovanej

v systémoch PDS.

Odberatel méZe poziadat PDS prostrednictvom Dodavatela o zmenu rezervovanej kapacity

zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Dodavatela alebo na kontaktnd e-mailovi adresu

uvedend na faktdre s doruéenim najneskér 5 pracovnych dni pred stanovenou lehotou
uvedenou v podmienkach prisluSného PDS. PoZiadavka na zmenu rezervovanej kapacity
musf byt v satade s platnym cenowjm rozhodnutim URSO a podmienkami PDS, inak je PDS
oprvneny takdto Ziadost zamietnut, Uprava dohodnutej rezervovanej kapacity sa stéva

(icinnou aZ po jej odsthlaseni zo strany PDS.

Kvalita dodévanej elektriny a Distribucnych sluzieb nemusi byt dodrzand, ak:

a) Odberatel odoberd elektrinu s inym (tinnikom, ako je dohodnuté v Zmluve,

b) Odberate prekratuje hranice pripustného negativneho spétného pdsobenia na siet
(verejny rozvod elektriny) stanovené technickymi predpismi,

¢)  Odberatel prekraluje maximdinu rezervovan( kapacitu,

ide o stav nidze alebo st vykondvané Cinnosti bezprostredne zamedzujlice jeho

vzniku alebo ide o Zivelnd udalost,

vznikni alebo sa odstrafiuji havarie a poruchy na energetickych zariadeniach,

f)  Odberatel poruSuje ustanovenia zakona o energetike, Prevadzkového poriadku,
Pravidiel trhu alebo injch prislusnych vieobecne zdvéznych prévaych predpisoy,
ktorych poruSenia moZu mat vplyv na kvalitu doddvanej elektriny a Distribuénych
sluzieb.

3.10. Odberatel je povinny sa riadit zakonom o energetike, Pravidlami trhu, Prevédzkovym

......

vypracovanymi v silade s vyhiaSkou Ministerstva hospoddrstva Slovenskej republiky
¢ 212012 Z. z., ktorou sa ustanovujii podrobnosti o rozsahu technickych podmienok
pristupu a pripojenia do Siistavy a siete a pravidd prevddzkovania sistavy a siete,
a dodrZiavat podmienky pripojenia k distributnej ststave. Odberatef je povinny umoznit
kontrolu ich dodrziavania PDS.

3. Odberatel sa zavézuje po podpise Zmluvy poskytndt Dodavatelovi vietku newyhnutnd

sticinnost v zmysle prislusnej prdvnej tpravy a Prevadzkového poriadku PDS na to, aby sa
odo dra ticinnosti Zmluvy, pripadne odo diia prvého mozného terminu v zmysle prislusnych
vseobecne zavazmych pravnych predpisov, Doddvatel'stal u prisluSného PDS dodavatelom
elektriny do odbernjch miest podla Zmluvy a/alebo zdr7at sa akychkolvek dkonov, ktoré
by tomu mohli zabrénit, t.. napriklad stornovanie vykonania zmeny doddvatela elektriny
u PDS z pdvodného dodévatela elektriny na Doddvatela pre odberné miesto podia tejto
Imluvy odo dia nadobudnutia éinnosti Zmiuvy konanim alebo nekonanim zo strany

2|8
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Odberatela. NedodrZanie tohto z4vdzku Odberatelom sa povaZuje za podstatné poruSenie
Imiuvy. Ak Odberatel’ porudf tito svoju povinnost; je Doddvatel” oprdvneny vydctovat
a Odberatel povinny uhradit Dodévatelovi zmluvnid pokutu vo vy3ke dohodnute] v Zmluve.

3.12. Doddvatel je opravneny menit a rudit tarifné produkty dodvky elektriny. V pripade, ak

dojde zo strany Dodévatela k zruSeniu existujticich tarifnch produktov doddvky elektriny,
Dodévatel prideli dotknutym odberatelom iné tarifné produkty doddvky elektriny, ktoré

elektriny.

313.0dberatel” je povinny svojim odberom elektriny neprekratovat u PDS evidovand

Iv.

41.

4.2

43,

b4

b5.

be.

b1

ha.

49,

maximélnu rezervovan( kapacitu, rezervovant kapacitu a dodavku jalovej elektriny a je
povinny dodrZiavat dohodnuty tcinnik.V pripade nedodrZania povinnosti Odberatela podla
predchadzajticej vety, je Odberate! povinny uhradit' Doddvatelovi vietky zo strany PDS
uplatnené poplatky alebo prirdzky sivisiace s takymto poruSenim povinnosti Odberatela.

Meranie elektriny a odpocty

Meranie elektriny, vykondvanie odpoctov urteného meradla vrdtane wyhodnocovania,
odovzddvania wysledkov merania a ostatnych informdcii potrebnjch na vy(ictovanie
doddvky elektriny a Distribucnych sluZieb vykondva PDS a riadi sa zékonom o energetike
(§ 40), Prevddzkovym poriadkom a prislusnymi platnymi vSeobecne zdvdzngmi pravnymi
predpismi.

Montaz, pripojenie alebo vymenu urteného meradia zabezpedi Doddvatel u prislusného
PDS po spineni stanovenych technickjch podmienok merania elektriny. Podmienkou
zabezpecenia montdZe a pripojenia urteného meradla je uzatvorend Zmluva o pripojent
do distribuénej ststavy medzi PDS a Odberatefom. Druh, potet, velkost a umiestnenie
urceného meradla a oviddacich zariadeni urCuje PDS v zmysle z&kona o energetike.

V zmysle zakona ¢. 142/2000 Z. 2. o metrolégii 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v neni neskorsich predpisov sa elektrina meria uréenym meradiom. V pripade poruchy
urCeného meradia alebo HDO (hromadné dialkové ovladanie) alebo nesprdvneho
nastavenia HDO alebo fakturdcie s nesprdvnou konStantou majl zmiuvné strany pravo
na vzdjomné vyrovnanie bez sankcif, Doddvatel upravi fakturané hodnoty podia ddajov,
ktoré Dodavatel dostane od PDS.

VSetky poruchy na urtenom meradle vrdtane poruSenia zabezpetenia proti neoprdvnenej
manipulacii, ktoré Odberatel zisti, je povinn{ bezodkladne nahidsit Doddvatelovi.

Ak mé& Odberate! pochybnosti o spravnosti merania tdajov urcenym meradiom alebo
zisti chybu na urtenom meradle, moZe prostrednictvom Dodévatela pisomne poZiadat
PDS o zabezpetenie jeho preskdSania. Doddvate! je povinny tito Ziadost Odberatela
odoslat’ PDS, ktory v zakonne] lehote zabezpedi preskiSanie meradla. Ak sa zisti chyba
ureného meradla, ktord presahuje chybu povolend podfa zdkona o metroldgii naklady
spojené s preskdSanim a vymenou fradi PDS. Ak neboli na urCenom meradle zistené
chyby, ktoré presahujti chybu povolend podla z8kona o metroldgii, uhradi naklady spojené
s preski3anim a vymenou Ocberatel. Podanie Ziadosti o preskiSanie meradla nezbavuje
Odberatefa povinnosti zaplatit preddavkové plathy alebo vytctovanie za odobratd
elektrinu v lehote ich splatnosti.

Nahradny sposob urtenia mnoZstva dodanej elektriny v pripade poruchy urceného meradla
alebo mimo ureného terminu odpottu sa riadi ustanoveniami platného Prevddzkového
poriadku PDS.

Odpoget urteného meradla sa vykondva v stilade s Prevddzkovym poriadkom, pricom
Ocberatel je povinny poskytndt PDS k wykonaniu odpottu vietku nevyhnutnd sticinnost.
Dodavatel fakturuje dodavku elektriny a Distribuéné sluzby na zaklade tichto ddajov.
Odberatel je povinng umoznit PDS alebo poverenej osobe montdZ uréeného meradla,
montd? zariadenia na prenos informécil o nameranych tdajoch, pristup k odbernému
elekirickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informdcii o nameranjch Udajoch
a k urenému meradiu na ticel vykonania kontroly, vmeny, odobratia urteného meradla
alebo zistenia odobratého mnoZstva elektriny v stilade s Prevadzkovym poriadkom
a prisiusnymi vSeobecne zavaznymi prévnymi predpismi.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napétovti Grovert vn a u ktorého je
odber elekiriny merany na sekundarej strane transformétora a transformdtor je jeho
vlastnictvom, overi funkénost” kompenzatného zariadenia transformétora na vastné
naklady a vysledky merania ozndmi Doddvatelovi pisomne na predpisanom formuldri
sndzvom Hldsenie o merani statického kondenzdtora, ktory je pristupny na internetove]
stranke PDS, a to v tjchto pripadoch:

a) akide o nové odberné miesto, najneskor do 10 dni po pripojeni,

b)  pri wjmene transformdtora, najneskdr do 10 dni po vymene,

) akoto Doddvatel poZiada, najviac vsak jedenkrdt za 12 mesiacov.

Pokial Odberatel takéto hldsenie Doddvatelovi nepredloZi v uvedenych lehotdch, povazuje
sa transformator za nevykompenzovany a namerané hodnoty nie sti v silade s hodnotami
podfa prisiugného rozhodnutia URSQ. Dodévatel ma potom prévo na zaklade tidajov
poskytnutych od PDS pripoitat k nameranej jalovej spotrebe jalové transformaéné straty
v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.

0. Davody vymeny urteného meradla mdZu byt najmé, ale nielen:

a) pred uplynutim Casu platnosti overenia,

b)  pri poziadavke na presku3anie urceného meradla,
¢) ak nastala porucha na urcenom meradle a

d)  zdovodu zmeny zmluvnych podmienok.

41,0 termine vymeny uréeného meradla informuje Odberatela PDS, a to v pripade planovanej

5.2.

53.

VL.

6.1.

vymeny aspof 15 dni vopred, to neplatf, ak Odberatef stihlasf s neskor$im ozndmenim
terminu plénovanej vymeny; pri nepldnovanej vymene urteného meradla bezodkladne.

PreruSenie alebo obmedzenie distribiicie a dodauky eleltriny

. Odberatel berie na vedomie, Ze PDS je oprdvneny obmedzit’ alebo prerusSit distribtciu

elektriny v newhnutnom rozsahu a na nevyhnutnd dobu v pripadoch stanovenych v § 31
ods. 1 pism. e) zakona o energetike a v prisluSnych ustanoveniach Prevadzkového poriadku.
Potas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia nie je Doddvatel povinny doddvat elektrinu
a zabezpetovat’ Distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatela podla Zmluyy.
V uvedenych pripadoch nema Odberatel' narok na nahradu Skody ani uSlého zisku.

PDS informuje Odberatela o pldnovanom obmedzeni alebo preruenf distribiicie elektriny
v stilade so zdkonom o energetike a Prevddzkovym poriadkom. V pripade prerusenia
doddvky a distribicie elektriny z dovodu poruchy na dotknutom odbernom mieste je
Odberate! povinny informovat’ PDS prostrednictvom telefénnych cisiel poruchovej linky
PDS zverejnenych na webovej stranke PDS.

Dodévatef je opravneny poziadat PDS o prerudenie alebo obmedzenie distribicie elektriny
do odbernych miest Odberatela uvedenych v Zmluve, ak Odberatel podstatne porusuje
Imluvu a] po uplynuti lehoty na dodatocné odstrénenie takéhoto porudenia uvedengj
v pisomnej wyzve Doddvatela s upozorenim, Ze doddvka elektriny a distribucné sluzby
buda preruSené (dalej len Myzva Doddvatela”). Za podstatné porudenie Zmluvy sa povaiuje
najma omeSkanie Odberatela s Ghradou faktdry alebo akejkofiek platby podla tejto
Imluvy. Wzva Doddvatela sa povazuje za dorucenti Odberatelovi v silade s podmienkami
uvedenymi v ¢l. IVX. ods. 14.2 a 14.3 tychto Obchodnych podmienok.V pripade prerudenia
distriblicie elektriny podfa tohto odseku Zmluvy nie je Doddvatel povinny doddvat
elektrinu a zabezpetovat Distributné sluzby do odbernych miest Odberatela podla Zmluvy
a nezodpovedd za vaniknuté Skody ani usly zisk Odberatela. Dodédvatel poziada PDS
0 ohnovenie distriblcie elektriny do odbernych miest Odberatela v lehote podla platnych
vseobecne zavaznych pravnych predpisov po tom, ¢o Doddvatel zaregistroval uhradenie
diinej sumy za doddvku elektriny a Distribuéné sluzby vrétane nékladov spojenjich
§ prerusenim a obnovenim distriblicie elektriny na svoj Ucet. Uhradenim diznej sumy
na ticet Dodévatela sa rozumie pripisanie dlznej sumy na ticet Doddvatela s uvedenim
spravneho variabilngho symbolu. Odberatel” podpisom berie na vedomie a Stihlasi, ze
vystavenie vytictovacej faktiry Doddvatelom za aktudlne ukontené fakturatné obdobie
nemd vplyv na existenciu podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Odberatela spdsobeného
omeSkanim Odberatela s thradou preddavku dohodnutého v stlade s touto Zmluvou
resp. preddavkovej faktdry pre prislusné fakturatné obdobie, pricom takéto podstatné
poruSenie Zmluvy 70 strany Odberatela trvd a7 do zaplatenia preddavku resp. preddavkovej
faktiry alebo uhradenia vytictovacej faktdry Odberatelom. Doddvatel'v pripade prerudenia
distribdcie elektriny (ctuje Odberatelovi poplatok za znovupripojenie odberného miesta
v zmysle platného cennika sluzieb PDS, ktory sa Odberatef zavdzuje zaplatit.

Reklamécie

Reklamddia je pisomné podanie Odberatela adresované Doddvatelovi, ktorym sa Ocberatel
domaha najmé zodpovednosti Dodévatela za nekvalitne poskytnuté sluzby, pricom takyto
stav trvd v Case uplatnenia reklamdcie a zdroveri Odberatel poZaduje od Dodévatela
ndpravul alebo nahradu za nekvalitné zabezpetenie dodavky elektriny a Distribuénjch
slufieb do odbernych miest Odberatela (dalej len ako ,sluzby”). Uelom reklamdcie je
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predovietkym dosiahnut, aby boli odstrénené zistené nedostatky.

Odberatel md prdvo reklamovat najmd kvalitu poskytnutej sluzby, odpotet uréeného

meradla, fakturdciu poskytnute] sluzby, preruSenie alebo obmedzenie sluzieb alebo iné

Zistené chyby stvisiace s poskytovanim sluzby Dodavatela a poruchy uréeného meradla.

Odberatel mze reklamaciu uplatnit:

a) pisomne u Doddvatela na koreSpondentnej adrese: ZSE Energia, a5, P. 0. Box 325,
810 00 Bratislava 1,

b) elektronicky na e-mailovej adrese reklamacie@zse.sk,

¢) osobnena ZSE Centréch Doddvatela, pricom o podani reklamécie must byt whotoveny
zdznam,

d) prostrednictvom vyplnenia formuldra sldZiaceho na podanie reklamidcie na webovom
sidle Dodavatela: www.zse.sk (ak taku moZnost Doddvatel umoZiuje).

Podanie, ktorjm Ocberatel uplatni svoje prdvo na reklamdciu, musf itatelne obsahovat

vietky tidaje uvedené v Reklamatnom poriadku spolocnosti ZSE Energia, ass., kiory sa

nachadza na webovom sidle Doddvatela: www.zse.sk (dalej len Rekfamaény poriadok”).

Ak reklamddia neobsahuje naleZitosti podla Reklamatného poriadku a Dodavatel nevie

2 tohto dévodu rekdamdciu vybavit, je povinnj wzvat Odberatela na doplnenie reklamécie

0 potrebné tidaje s urcenim lehoty, ktord nesmie byt kratSia ako 10 dnf od dorucenia takejto

vyzvy. Ak Odberatel reklaméciu nedopini, bude sa povaZovat za neoprévnend. Reklamdcia,

ktord bola Odberatefom doplnend sa rozumie za uplatnent v defi jej dopinenia.

Reklamdcia must byt uplatnend bez zbytoéného odkladu po zisteni nedostatkov.

Dodévatel pri uplatneni reklamdcie vydd Ocberatelovi potvrdenie spravidla rovnakjm

spdsobom, akym bola reklamdcia uplatnend.

Doddvatel vybavi reklamdciu v ¢o najkratSom Case. Lehota na vybavenie reklamdcie je

najviac 30 dni od uplatnenia reklamécie, pokial' osobitny predpis neustanovuje inak.

Za uplatnenie reklamdcie sa povaZuje def prijatia pisomnej reklamécie Doddvatefom.

Dodavatel vyda/dorud preukézatelngm spasobom Odberatelovi pisomny doklad o vybaveni

reklamdcie najneskdr do 30 dn od détumu uplatnenia reklaméci.

6.10. Podanie reklamécie alebo akeéhokolvek iného podania nemd odkladny dcinok na splatnost
preddavkovych platieb alebo vytictovace] faktdry.

6.11. Ak niektord zmluvnd strana zisti, Ze lidaje vo faktre nie st sprévne a je potrebné vykonat
opravu fakturdcie podla Zmluvy z dovodov vzniknutjch najmd, ale nielen nespravriou
Ginnostou urceného meradla, nespravnym odpottom urteného meradla, pouZitim
nespravnej konstanty urceného meradla, pouZitim nesprdvnej ceny doddvky elektriny
afalebo distribucnych sluzieb, tlaovou chybou vo vyictovani, chybou v potitani a pod.,
majti zmluvné strany ndrok na vzjomné vyrovnanie rozdielu.

6.12. Dodévatel je povinny dodrZiavat Standardy kvality, evidovat, vyhodnocovat a zverejfiovat
(idaje o $tandardoch kvality, a to v stlade s vyhlaskou URSO ¢. 236/2016 2z, ktorou sa
ustanovujii Standardy kality prenosu elekriny, distribcie elektriny a dodavky elektriny
(dalej len ,Standardy kvality efektriny’). Ak Doddvatel nedodr?i Standardy kvality
elektriny a toto nedodrzanie preukdzatelne nastalo, je povinny uhradit’ Odberatelovi
kompenzatnd platbu. Pri spdsobe a vySke kompenzécie za nedodrzanie dohodnutej kvality
dodanej elektriny a s doddvkou stvisiacich sluzieb bude Doddvatel postupovat v silade
5o Standardmi kvality elektriny. Yyhodnocovanie Standardov kvality Doddvate! zverejfiuje
na svojom webovom sidle www.zse.sk.

6.13.Vo veciach, ktoré nie sti v tomto clanku Obchodnych podmienok wyslovne upravené, sa
uplatnia na vec sa vztahujtice ustanovenia prisiuSnych prévnych predpisov a Reklamatného
poriadku.

6.2.

6.3.

o

6.4,

6.5.

6.6.
6.1

68.

69.

VII. Alternativne rieSenie sporov

71. Spory, ktoré vzniknd medzi Doddvatelom a Odberatefom na zdklade Zmluvy budi
prednostne rieSené dohodou zmluvnjch strdn. Odberatel je podla § 37 zdkona
0 regulcii v sietowch odvetviach oprdneny prediozit URSO na alternativne rieSenie
spor s Doddvatelom, ak sa ohfadom predmetu sporu uskutothilo reklamacné konanie
a Odberatel nesahlasi s vysledkom reklamécie alebo so spsobom jej vybavenia; moznost
obratit sa na sid tm nie je dotknuta.

Ndvrh na zatatie mimosiidneho rieSenia doruci Odberatel bez zbytotného odklady,
najneskdr do 45 dni od doruZenia vybavenia reklamdcie, na adresu URSO: Bajkalské 27
P.0.BOX 12,820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu: ars@urso.gov.sk.

Névrh na zacatie mimostidneho rieSenia sporu obsahuje:

12.

13.

meno, priezvisko a elektronicki alebo poStovd adresu Odberatela;

ndzov a sidlo Dodavatela,

predmet sporu,

odovodnenie nestihlasu s vysledkom reklamdcie alebo spdsobom  vybavenia
reklamdcie a ndvrh rieSenia sporu,

e)  oznacenie toho sa Odberatel domaha.

Doddvatel a Odberatel ako (tastnici rieenia sporu s povinni a opravneni navrhovat
dokazy a ich doplnenie a predkladat’ podklady potrebné na vecné posidenie sporu.
Urad prediozeny spor rie§i nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukontenie
alternativneho rieSenia sporu je 60 dnf od podania tplného ndvrhu, v zlozitych pripadach
90 dni od podania ipiného navrhu.

Alternativne rieSenie sporu sa skondi uzatvorenim pisomnej dohody, ktord je zavaznd pre
obe strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty podia predchddzajticeho odseku, ak
k uzatvoreniu dohody nedoSlo. Skoncenie alternatfvneho riesenia sporu z dévodu mameho
uplynutia lehoty URSO ozndmi (icastnikom sporového konania. Na alterativne rieSenie
sporov podla tohto ¢ldnku Obchodnych podmienok sa nepouiije zdkon ¢ 391205 Z.2.
0 alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplneni niektonych zakonav.

=)
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74,

75

VIII. Cena za doddvku elektriny a za Distribuéné sluzby

8.1. Odberatel elektriny si voli tarifny produkt doddvky elektriny (dalej len farifng produkt”)
podla svojich odberovych parametrov v stlade s obchodnymi podmienkami pre zvofeny
tarifny produkt. Vyber tarifného produktu mozno zmenit po uplynuti 12 mesiacov
od posledne] zmeny tarifného produktu, ak sa zmluvné strany nedohodnil inak.

(ena za dodavku elektriny sa Odberatefovi Gituje podfa aktudlne platného tarifného
produktu v sifade s Cennikom platngm v Case doddvky elektriny.

Cennik, v ktorom sa nachddzajll informécie o cendch, je dostupny na vietkych ZSE Centrdch
Dodavatela, na zakaznickej linke a online (¢t Odberatela na internetovej zakaznickej zone
ISE.

Dodavatef je opravneny zmenit Cennik pocas zmluvného obdobia. Doddvatel je povinng
poskytndt Odberatelovi informdciu o kazdej zmene Cennika najneskér 30 dni pred
nadobudnutim G¢innosti zmeny Cennika, a to zverejnenim oznamu o Gprave Cennika
na webovom sidle www.zse.sk afalebo zverejnenim oznamu o dprave Cennika na Z5E
(entrdch Doddvatela.

Ceny za Distributné sluhy sa Odberatefovi détujd podla platnjch cenowjch rozhodnuti
URSO vztahujticich sa na Distribuné sluiby poskytované PDS podia sadzby dohodnutej
v Imluve a podla platného cennika PDS vztahujdiceho sa na distriblciu elektriny.

Ak ddjde k zmene regulovanyich cien za Distributné sluzby na zaklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO alebo zmene cennika za distribiiciu elektriny, Doddvatel je opravneny
(ictovat Odberatelovi ceny za Distributné sluby v slade $ vykonangmi zmenami,
Odberatef je povinny uhradit Doddvatefovi spolu s cenou za plnenia podla Zmluvy aj dalsie
plathy, resp. poplatky, sivisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim,
vyvolal vznik skutotnosti a potrebu uskutocnenia dalSich konov (sluzieb) zo strany
Doddvatela, a tieto (kony Doddvatela sii spoplatiiované podia platného Cennika sluZieb
Dodavatela alebo cennika sluZieh PDS. Dodavatel je opravneny v pripade zmeny cennika
sluzieb Dodévatela alebo cennika sluZieb PDS upravit' fakturovanie ceny za tieto sluzby
v stilade so zmenou tohto cennika.

Cennik sluzieb Doddvatela je uverejneny na webovom sidle Doddvatela www.zse.sk.
Cennik sluzieh prislusného PDS je uverejneny na webovom sidle prislusného PDS.

8.2
§3.

8.4.

85.
86.

8.1

83.

IX. Dane a poplatky

91. Kcendm za doddvku elektriny sa pri fakturacii pripoCita spotrebnd daf z elektriny v stlade
50 zakonom €.609/2007 Z.z.0 spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene
a doplneni zakona ¢. 98/2004 Z..2.0 spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zdkon o spotrebnej dani z elektriny”) v sadzbéch platnjch ku diu
vzniku dafiove] povinnosti a dafi z pridanej hodnoty v stilade so zdkonom €. 222/2004 Z.2.
0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov alebo prévnym predpisom, ktory
tento zakon nahradi (dalej len ,zikon o dani z pridanej hodnoty"), v sadzbdch platnjch ku
diu vzniku dafiovej povinnosti.

. Ak Dodavatel zabezpecuje Odberatefovi na zdklade Zmluvy zdruzend doddvku elektriny,
k cendm za dodavku elektriny pre odberné miesto Odberatela uvedené v Zmluve sa
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pripodita (i) tarifa za distriblciu elektriny bez strdt vrdtane prenosu elektriny, tarifa
za straty pri distribicii elektriny (dalej spolu ena za Distributné sluzby"), odvod podla
§ 7 0ds. T pism. b) zdkona €. 2382006 Z. z. o Nérodnom jadrovom fonde na vyradovanie
jadrowjch zariadeni a na nakladanie s vyhoretym jadrowym palivom a rédioaktivaymi
odpadmi (zakon o jadrovom fonde) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov a ostatné polozky v stlade s cenowjm rozhodnutim vo vedi
schvélenia alebo urtenia ceny za pristup do distributnej stistavy a distribtciu elektriny pre
previdzkovatela distribucnej stistavy, do ktorej je prislusné odberné miesto pripojené,a (if)
tarifa za systémove sluzby a tarifa za prevadzkovanie systému podla aktudine platného
cenového rozhodnutia URSO, ktorym bola urcend alebo schvdlend tarifa za prevédzkovanie
systému a tarifa za systémové sluzby. Ak Doddvatel nezabezpetuje Odberatelovi zdruzend
doddvku elektriny, k cendm za dodévku elektriny pre odberné miesta Ocberatela uvedené
v Zmluve sa pripotita tarifa za systémové sluzby a tarifa za prevddzkovanie systému podia
predchédzajicej vety.

K cendm za Distribuéné sluzby sa pri fakturdcii pripoita daf z pridanej hodnoty v stlade
s platnym a G¢innym zdkonom o dani z pridanej hodnoty v sadzbdch platnych ku diu
vzniku dafiovej povinnosti.

Ak Odberatel poZaduje doddvku elektriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je
drzitelom povolenia na oslobodent elektrinu tak, ako to ustanovuje zdkon o spotrebnej
dani z elektriny, je povinny jedno wyhotovenie tohto povolenia odovzdat’ Doddvatefovi
v slilade s prisluSnou prévnou dpravou.

Odberate; ktorému bolo doplnené povodné povolenie na oslobodenti elektrinu, vydané nové
povolenie na oslobodenti elektrinu alebo ktorému bolo odriaté povolenie na osloboden(
elektrinu, je povinny o tychto skutocnostiach pisomne informovat Doddvatela najneskdr o
troch pracovnych dnf odo diia vzniku tychto skutotnostf. Odberatef zodpovedd Dodévatefovi
za Skodu spdsobent poruSenim pravnych povinnosti v stvislosti s nadobudnutfm, zmenou
alebo odnatim povolenia na oslobodent elekirinu v zmysle prisluSnej pravnej dpravy
a neoznamenim Doddvatelovi o doplneni pvodného povolenia na oslobodend elektrinu,
vydani nového povolenia na oslobodend elektrinu alebo o odfati povolenia na oslobodend
elektrinu.

V pripade, Ze dodévka elektriny bude zataZend inymi dafiami, poplatkami alebo ingmi
obdobnymi peaZnymi platbami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie
sti uplatriované v Case uzatvarania Zmluvy, cena za doddvku elektriny sa upravi o prisiusnd
sumu.

93.

94.

95.

96.

X. Platobné podmienky a fakturécia

10.1. Dodévka elektriny a Distribuéné sluzby st v zmysle zékona o dani z pridanej hodnaty
povazované za opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktdry sa wystavujd spolotne
7a dodavku elektriny a Distribuéné sluzby, ak Dodévatel poskytuje Ocberatefovi na zéklade
Imluvy dodavku a distribiciu elektriny.

10.2. Odberatel s mesatngm odpoctom sa zavézuje uhrddzat preddavky za doddvku elektriny
a Distribucné sluzby spravidla vo vySke 80 % predpokladaného objemu mesatnej spotreby
elektriny (dalej len ,preddavky”). ViSka, potet, terminy a spsob platby preddavku
sti dohodnuté v Zmluve, prip. v Dohode Ghrady preddavkov pre mesatné zdttovanie
k Zmluve. Zmiuvné strany sa mdZu priebezne dohodn(it na zmene preddavkov dodatkom
k Zmluve, prip. v Dohode thrady preddavkov pre mesatné ziictovanie k Zmluve. Uhrady
preddavkov sa uskutotfuji bezhotovostnym platobnym stykom na Ucet Dodévatela,
ktory je uvedeny v Zmluve.

10.3. 0clberatefom singm ako mesacnym odpoctom (spravidla s rotnym odpottom) sa spravidla

mesatne vystavujdi faktdry za opakované dodanie tovaru a sluzby za predpokladané

odobraté mnozstvo elektriny (dalej len preddavkové faktdry”). Spotreba elektriny
je odhadnuté na zdklade skutofného odberu elektriny za predchddzajice ziCtovacie
obdobie alebo z planovaného odberu elektriny na nadchddzajlce zditovacie obdobie
predpokladanej dodavky elektriny, alebo na zéklade skutotného odpottu v priebehu roka.

Faktiru za spotrebu elektriny pre Odberatelov s mesatnym odpoctom (ods. 10.2)

Dodavatel whotoi k poslednému difu prisluSného mesiaca a pre Odberatelov s ingm ako

mesanym odpoctom (ods. 10.3) vyhotovi Doddvatel na zdklade odpottu k poslednému

diiu odpottového cyklu (spravidla ku koncu kalenddrneho roka). Vo vy(ictovacej faktdre
7a spotrebu elektriny Doddvatel vypoita rozdiel medzi cenou stanovenou na zdklade
skutotného odberu elektriny a stictom Ocdberatelom uhradenych preddavkovych faktdr

(pri Odberateloch s ingm ako mesatnym odpoctom) za celé obdobie, za ktoré sa spotreba

10.4.

elektriny prostrednictvom vyl¢tovacej faktdry vytictovéva; u Odberatelov s mesacnym
odpoctom Doddvatel odpodita preddavky, ktoré boli uhradené za prislusny mesiac.
Vyttovacia faktdra bude obsahovat' aj rozdiel medzi skutotnym odberom elektriny
a stictom vietkych preddavkowych faktdr poZadovanych v danom fakturatnom obdobi
(bez ohladu na to, & boli uhradend). Viyictovaciu faktiru za spotrebu elektriny vystavije
Doddvatel aj v pripade mimoriadneho odpottu, najma pri vymene ureného meradia,
ukonceni odberu a pod.

Vyfakturovany nedoplatok Odberate! uhradi Dodévatelovi v lehote splatnosti faktiry.
Vyfakturovany preplatok Dodavatel vrti Odberatelovi v termine do détumu splatnosti
faktiry.

Odberatel sa zavézuje platit faktdry bezhotovostnym platobnym stykom pod spravnym
variabilnym symbolom uvedenym na jednotlivych faktirach na et Dodavatela, ktory
je uvedeny na faktdrach. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat {islo (étu, Odberatel
je povinny uskutotnit' platbu na éislo (étu Dodévatela uvedeného v Zmluve. Dodavate!
odosiela faktdry v defi ich vystavenia.

Splatnost faktdry je 14 kalenddrnych dni od datumu jej vyhotovenia. Ak pripadne def

svvy

105.

10.6.

107

pracovny defl.
Uhradou sa rozumie pripisanie vyfakturovanej sumy na (et Doddvatela s uvedenim
spravnefo variabilného symbolu uvedeného na faktdre, dohode o Ghrade preddavkov
alebo dohodnutého v Zmluve. Ak Odberatel poukéZe thradu s nespravnym variabilnym
symholom alebo ju poukdze na iny bankovy (et Doddvatefa, ako je uvedeny na faktre
alebo dohodnuty v Zmluve, Dodavatel je oprdvneny vrétit mu hradu ako neumiestnent
(neidentifikovatelnt) a dctovat mu trok z omeSkania podla odseku 10.10, resp. 10.11.
tohto dénku Obchodnych podmienok za oneskorené plnenie od datumu splatnosti az do
prijatia sprvne poukdzane] platby.
Ak Ocberatel neuhradi akiikolvek faktdry zo zmluvného vztahu s Doddvatelom podla
Imluvy v lehote splatnosti, Doddvatel md prévo vyzvat' Odberatela na zaplatenie
faktdry napriklad formou pisomnej vyzvy na zaplatenie (upomienka), SMS spravou,
telefonicky a podobne. Doddvate! je opravneny étovat Odberatelovi ndklady na pisomni
vz v stlade s Cennikom sluzieb Doddvatela. Pisomnd wjzva Doddvatela podfa
predchddzajiice; vety sa povazuje za dorucend Odberatelovi dfiom prevzatia zdsielky alebo
dfiom jej uloZenia na poste, aj ked'sa Odberatel'o uloZeni zdsielky nedozvedel, alebo diiom
odmietnutia prevzatia zsielky.

10.10. Ak Odberatef' s mesatnym odpottom neuhradi v prisluSnom mesiaci preddavok podla
Imluvy prip. podla Dohody thrady preddavkov pre mesatné zdctovanie k Zmluve, je
Dodévatel oprévneny (ictovat' Odberatelovi tirok z omeSkania vo wke 0,05% z dizného
preddavku od datumu splatnosti preddavku do posledného difa v mesiaci, v ktorom mal
byt preddavok uhradeny. Odberatef je povinny vy(ctované droky uhradit.

1011, Ak je Ocberatel v omeSkani s dhradou akejkolvek faktlry zo zmluvného vztahu
s Doddvatelom podla Zmluvy, je Doddvatel oprdvneny (iCtovat Odberatelovi drok
z omeskania vo vySke 0,05% 7 dlinej sumy za kaZdy ) zacaty defi omeSkania od datumu
splatnosti faktiry aZ do jej dhrady. Odberatel je povinny vy(ictované droky uhradit.

10.12. Doddvatel ma prdvo priradit platbu Ocberatela na najstardiu neuhradend pohladavku
Ocheratela 20 Zmiuvy, pokial nebude Odberatelom platba vyslovne priradend ku
konkrétne] pohladdvke.

1013. Faktdry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (wypoctovou technikou)
nemusia byt Doddvatefom podpisané. Odberatel berie na vedomie, Ze v pripade dohody
medzi Doddvatelom a Odberatelom o elektronickom vyhotoveni faktdry nie je Doddvatel
povinny zasielat Odberatelovi faktdru aj v tlaenej pisomnej forme.

10.14. Dodavatef je oprayneny jednostranne zapotitavat vzdjomné pohladavky zmiuvnjch strdn
vzniknuté na zaklade Zmluvy, a to bez ohladu na ich splatnost.

10.8.

109.

XI. Néhrada Skody

1. Ak porusf niektord zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajlice zo Zmluw, md poskodend
zmluynd strana pravo na nahradu preukézane vzniknutej Skody okrem pripadov, ked'
$koda bola spdsobend obmedzenim alebo prerusenim doddvky elektriny a Distribuénych
sluzieb v stilade so zakonom o energetike, Prevadzkowm poriadkom prisluSného PDS,
Imluvou a Vieobecnymi podmienkami alebo poruSenie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami vyluujicimi zodpovednost.

11.2. Dodavatel nezodpoveda za vzniknuté Skody ani za usly zisk, ak je doddvka elekiriny
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zahezpedend cez cudzie zariadenie a nedodanie elekiriny je sposobené poruchou alebo
inou udalostou na tomto zariadeni, Doddvatel tie nezodpoveda za Skody spdsobené
nedodanim elektriny, ktoré vanikli pri  zabezpetovani povinnosti vo vieobecnom
hospoddrskom zaujme v zmysle ustanoven! § 24 zakona o energetike aleho pri stavoch
niidze podla § 20 zékona o energetike.

11.3. Odberatel zodpoveda za Skodu spdsobend neaprdvnenym odberom elektriny v stilade so

zdkonom o energetike a prislunymi vieobecne zavdznymi prévnymi predpismi. Odberatef

je povinny uhradit ndklady spojené so zistenim a odstranenim neopravneného odberu
elektriny.

Imluyné strany sa budi navzajom informovat o vietkych skutoénostiach, pri ktorych i si
vedomi, Ze by mohli viest k $koddm, a usilovat sa hroziace Skody odvrdtit.

4.

XH. Ukonéenie a zanik Zmluvy

12.1. Zmluva mdze byt uzatvorend na dobu urcitdi alebo na dobu neurit.

12.2. Ak sa zmluvné strany nedohodnd inak, ak je Zmluva uzatvorend na dobu uritti a Ziadna
20 zmluvnych strdn najneskdr v lehote 3 (troch) mesiacov pred uplynutim doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorend, neozndmi pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trvd na jej zdniku
uplynutim dohodnutej doby a nesdhlasi s predizenim jej platnosti, doba platnosti Zmluvy
sa uplynutim tejto dohodnutej doby meni na dobu neurditd.

12.3. Imluvu uzatvorend na dobu neurtitt mdZe Odberatel bezodplatne pisomne vypovedat
hez uvedenia ddvodu, wipovednd lehota je 1 (jeden) mesiac a zacina plyndt od prvého
diia kalenddrneho mesiaca nasledujticeho po doruteni pisomnej vypovede a skondi sa
uplynutim posledného dfa prisluSného kalendarneho mesiaca.

12.4. Imluva mézZe byt ukoncend pisomnou dohodou zmluvnych stran. Doddvate! je oprdvneny
podmiefiovat’ Uzatvorenie dohody o ukonteni Zmluvy uzatvorenej na dobu urditd
uhradenim poplatku za predéasné ukonenie a neodobratie zmiuvného mnoZstva
elektriny zo strany Odberatela. Poplatok podia predchddzajicej vety sa urti vo viSke
30 (tridsat) percent z ceny za dodévku elektriny vypocitanej ako stcin poctu dni odo dia
vykonania zmeny doddvatela elektriny do konca doby, na ktord bola Zmluva uzatvorend,
priemernej dennej spotreby na odbernom mieste podla Zmluvy urcenej ako priemernd
dennd spotreba podla posledného fakturovaného obdobia a ceny za doddvku elektriny
uplatfiovanej na danom odbernom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku dfiu vykonania
zmeny doddvatela elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu urtitd. Posledngm
fakturovanym obdobim sa na (cely stanovenia poplatku rozumie posledné obdobie
predchddzajlice zmene doddvateld, za ktoré bola Doddvatelom Odberatelovi wystavend
fakttira za skutotnd spotrebu elektriny.

12.5. Doddvatel ma pravo od Zmluvy odstdpit v pripade:

a) omeSkania Odberatela s thradou preddavku alebo faktiry po lehote splatnosti,
ak Odberate! neuhradil preddavok alebo fakttru ani v dodatotnej lehote urcenej
Doddvatelom,

b)  neopravneného odberu elektriny v zmysle zdkona o energetike;

¢) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpecnost, spolahlivost’ alebo kvalitu
dodavky alebo distribticiu elektriny alebo

d) ak Odberatel opakovane nespristupni odberné miesto na vykonanie montdze
urceného meradla,

e) ak Odberatel opakovane ani po pisomnej wjzve neumozni pristup PDS alebo
Dodavatelovi k urcenému meradly, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu
aleho opakovane neumozni montdZ urteného meradla alebo zariadenia na prenos
informacii 0 nameranych (dajoch,

f) neplnenie povinnosti wyplyvajticich Odberatefovi zo zékona o energetike a sivisiacich
pravnych  predpisov, ak Odberatel nevykond ndpravu ani po pisomnej wjzve
Doddvatef,

g) aksadodatote preukaze, Ze Cestné wyhldsenie Odberatela podla ¢l.1l ods. 2.4 tjchto
Obchodnych podmienok je nepravdivé a zdroveri aspofi jeden dévod na odmietnutie
uzatvorenia Zmluvy podla ods. 2.3. pism. a) aZ d) €l. II. Obchodnych podmienok
pretrvdva aj v (ase odstdpenia od Zmluvy;

h  ak pride k zaniku Zmluvy o pripojeni (iba vo vztahu k tym odbernym miestam
Odberatela uvedenym v Zmiuve, ktorych sa zanik Zmluvy o pripojent tyka).

126 Dodévatel je opravneny od Zmluvy odstlpit aj v tom pripade, ak Odberatel nie je
viastnikom Dotknutej nehnutelnosti a Odberate! do 20 dni odo dfia dorucenia wjzvy

Doddvatela nepreukadZe Doddvatelovi trvanie uZivacieho prava k Dotknutej nehnutelnost,
a to najmd, ak vlastnik Dotknutej nehnutelhosti trvanie tohto prava pred Dodavatelom
spochybni.

Utinnost odsttipenia od Zmluvy 20 strany Dodavatela nastane dfiom doruZenia pisomného

ozndmenia o odstdpeni od Zmluvy Doddvatelom Ocberatelovi alebo neskorsim diiom

uvedenym v pisomnom ozdmeni Doddvatela o odstipeni od Zmluvy zaslanom

Odberatelovi. Pisomné ozndmenie Doddvatefa o odstipeni od Zmluvy sa povaiuje

za dorucené Odberatelovi momentom urcenym v stilade s ¢l. XIV ods. 14.2. alebo 143.

tjchto Obchodnych podmienok.

V pripade podstatného poruSenia Zmluvy 7o strany Doddvatela, a to v pripade, ak

Dodévatel" bezd6vodne porusi svoju povinnost dodat Odberatelovi elektrinu a zabezpetit

Distribucné sluzby v siilade s podmienkami Zmluvy a tito povinnost' si nespini ani

v dodatotnej lehote urtenej Odberatelom, je Odberatel oprdvneny od Zmluvy pisomne

odstiipit. Utinnost odstiipenia od Zmluvy nastane najneskor na 15. pracovny defi odo dia

dorutenia pisomného ozndmenia o odsttipeni od Zmluvy Ocberatelom Dodavatelovi alebo
neskor$im dfiom uvedenym v pisomnom ozndmeni Odberatela o odsttipeni od Zmluvy
zaslanom Dodavatelovi. Pisomné ozndmenie Odberatela o odstdpeni od zmluvy podfa

predchddzajlicej vety sa povaiuje za dorucené Doddvatelovi v silade s ¢lankom XIV.

(bchodnych podmienok.

Kazda z0 zmiuvnych strdn je oprdvnend od Zmluvy odstripit,ak:

a) druhd zmluvné strana podala na seba ndvrh na wyhldsenie konkuras alebo

b)  bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu vodi druhej zmluvnej strane podany tretou osobou,

pricom dotknutd zmluvnd strana je platobne neschopnd alebo je v situdcii, ktord
odévodriuje zatatie konkurzného konania, alebo

() Dol na majetok druhej zmiuvnej strany wyhldseny konkurz alebo bol ndurh

na vyhlsenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

d)  druhd zmluvnd strana vstipila do likviddcie.

12.10.V pripade odstdpenia od Zmluvy z0 strany Doddvatela alebo Odberatela je Dodavate!
opravneny ukonit dodavku elektriny a Distribucné sluzby odpojenim odberného miesta
ku diiu zaniku Zmluvy.

1211.V pripade odstdpenia od Zmluvy zostévaj(i prava a povinnosti vyplyvajlice zo Zmiuvy
zachované v plnom rozsahu aZ do dfa dcinnosti odstdpenia. Zmluvné strany st si
povinné vyrounat vietky pohladdvky a zavzky, ktoré vznikli do dfa (icinnosti odstiipenia
od Zmluvy.

12.12.Odstdpenie od Zmluvy alebo jej ukontenie z akéhokolvek iného ddvodu sa nedotfka
prdva na uplatnenie ndrokov vyplyvajlcich z plnenia predmetu Zmluvy do jej zaniku,
prdva na uplatnenie ndrokov vypljuajicich z poruSenia Zmluvy vrdtane opravnenia
na ndhradu Skody, zmluvnych ustanoveni tykajlicich sa volby préva, rieSenia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju
povahu majt trvat aj po ukoncen! Zmluvy.

12.13.V pripade ukontenia Zmluvy Odberatel umozni Dodavatelovi vykonat tkony Stvisiace
s ukoncenim doddvky elektriny a Distributnjch sluzieb vrétane odobratia urceného
meradla a odpojenia odberného miesta.

12

128.

129.

XU VySSia moc/vis maior
13.1. Zmluvné strany sii zbavené zodpovednosti za Ciastotnd alebo Gpind neplnenie povinnosti
vyplyvajlicich 20 Zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti wylucujiicich
2odpovednostfvis maior v zmysle § 374 Obchodného zakonnika v jeho platnom znenf
(najmd vojna, celoStatny Strajk, zemetrasenie, zdplava, poZiare, teroristicky dtok).
Na zdklade poziadavky druhej zmluvnej strany strana dotknutd okolnostami vylucujticimi
zodpovednost predloZi doklad alebo iny dokaz o existencii okolnosti wylucujicich
zodpovednost.
Imluyne dohodnuté terminy sa predizujd o dobu trvania okolnosti vylutujdicich
zodpovednost/vis maior. Ak doba ich trvania presahuje 30 dni, ktordkolvek zo zmiuvnych
stran je oprdvnend pisomne odsttipit od Zmluvy bez akqichkolvek negativnych pravnych
ddsledkov pre odstupujticu zmluvnd stranu.
13.3. Pokial sa zmluvné strany nedohodndi inak, pokracujii po vzniku okolnosti vylucujticich
zodpovednost v plneni svojich zdvazkov podfa Zmluvy, pokial je to rozumne moiné,
a budd hladat'iné alternativne prostriedky na pinenie Zmluvy, ktorym nebrania okolnosti
wlutujtice zodpovednost.,

1.2

68



™ ZSE

13.4. Zmluvnd strana, ktord poruduje svoju povinnost alebo ktord s prifiadnutim na vietky

okolnosti md vediet, Ze porusi svoju povinnost zo zmluvného vztahu, je povinnd ozndmit
pisomne druhej zmluvnej strane povahu prekazky, ktord brani alebo bude branit'v plneni
povinnosti, jej dosledky a predpokladané trvanie. Sprava sa musi podat bez zbytoéngho
odkladu po tom, o sa povinnd zmluvnd strana o prekdzke dozvedela alebo pri ndleZitej
starostlivosti mohla dozvediet. Skody vypljvajiice z neskorého azndmenia o hrozbe alebo
vaniku vis maior bude niest zmluvnd strana zodpovednd za takéto neskoré ozndmenie.

XIV. Dorufovanie
141, Pokial'nie je v Obchodnych podmienkach alebo v Zmluve uvedené inak, vietky ozndmenia,

16.2.

143.

144,

145,

wzvy a iné podania, ktoré sa majd podla Zmluvy alebo Obchodnjch podmienck urchit
pisomne (dalej len pisomnosti”), sa budt povaZovat za riadne podané druhej zmluvnej
strane, ak budu dorucené druhej zmluvnej strane ktorymkolvek z nasledujticich spdsobov:
osobnym dorucenim adresdtovi na adresu zmluvngj strany uvedend v Zmluve alebo
ozndmend po uzavreti Zmluvy. V pripade osobného dorucovania Doddvatelovi aj
na ktoromkoliek kontaktnom mieste Doddvatela,

doruenim prostrednictvom poStového doruovatela na adresu zmluvnej strany
uvedenti v Zmluve alebo ozndment po uzavreti Zmluvy,

() kuriérskou sluzbou na adresu zmluvnej strany uvedenti v Zmluve alebo ozndmen(
po uzavreti Zmluvy,

elektronicky na e-mailovi adresu zmluvnej strany, uvedend v Zmiuve alebo
oznament po uzavreti Zmluvy alebo do internetovej klientskej zny Dodavatela.

Pri osobnom dorucovani podia ods. 14.1. pism. a) tohto &anku Obchodnych podmienok
s pisomnosti povazujli za doruéené diiom vyznacenym na potvrdent prevzatia pisomnej
2dsielky jej adresdtom (napr. peCiatia z podatelne zmluvnej strany alebo potvrdenie
prevzatia na képii dorutovanej pisomnosti).

Pisomnosti, ktoré Dodavatel” doruuje podla ods. 741, pism. b) a ¢) tohto Zldnku
Obchodnych podmienok prostrednictvom poStového dorutovatela alebo kuriérskej sluzby
(dalej len ,zésielka"), sa povazujd za dorutené ich adresétovi dfiom prevzatia zdsielky,
v pripade neprevzatia zasietky zmluvnou stranou dfiom uloZenia zasielky na poSte, aj ked
sa této zmluvnd strana o ulozeni nedozvedela, alebo v defi odmietnutia prevzatia zasielky
mluvnou stranou, ktorej je adresovand. Za dorucené sa budd povaZovat aj vietky zdsielky,
ktoré sa vrdtia Doddvatelovi ako nedorucené, a to dfiom, ku ktorému je na zdsielke
zamestnancom poSty alebo kuriérskej spoloénosti vyznacend pozndmka, e ,adresét sa
odstahoval’; adresat je nezndmy” alebo ind pozndmka podobného vyznamu, ak z tohto
ddvodu neprislo k uloZeniu zdsielky na poste.

Pisomnosti, dorucované elektronicky podfa ods. 141, pism. d) tohto dlanku Obchodnych
podmienok sa povaZujli za dorutené nastedujici pracovny deil po dni, v ktorom bola
e-mailové spréva odosland.

Kazdd zmiuvnd strana je povinnd ozndmit druhej zmluvnej strane zmenu adresy
na dorucovanie a e-mailovej adresy, a to bezodkladne po tom, o takdto zmena nastala.
Pisomnost sa povaZuje za dorucend na odosielatelovi naposledy ozndmend adresu jej
adresta.

14.6. Pisomnosti tykajtice sa zdniku Zmluvy je mozné dorutovat vilutne sposobmi dorutovania

uvedenymi v ods. 14.1. pism. a) a b) tohto tidnku Obchodnych podmienok.

XV. Informécie pre Odberatelov

151

Informécie o dodavke elektriny a slubach spojenjch s dodavkou elektriny a cendch
elektriny moZe Odberatel ziskat na webovom sidle Doddvatela na strénke www.zse.sk,
na ZSE Centrdch Dodavatela ako aj na a online tiéte Odberatela na internetovej zakaznickej
20ne ZSE. Zakaznicke sluzby zabezpefujd sluzby Odberatelom & prostrednictvom
telefénnej zakaznickej linky na tel. Cisle 0850 111 555, a prostrednictvom zdkaznickej
e-mailovej adresy kontakt@zsesk. Pri kontakte so zékaznickou linkou je Odberatel
povinng identifikovat' sa z8kaznickym cistom, dislom zmluvného dctu, EIC kédom, Cislom
adberného  miesta, identifikacnym ¢islom (IC0), adresou odberného miesta (miesta
spotreby) a adresou sidfa spolocnosti,a to podla ich kombindcie vyZadovanej operdtorom
z8kaznickej linky, ak bude na tento ikon operédtorom zékaznickej linky vyzvany. Povinnost
Odberatela podla predchédzajtice] vety platf najmd pri ikonoch Odberatela tykajicich sa
zmeny alebo zaniku Zmluvy z ddvodu ochrany zmiuvnjch vztahov. Vietka komunikécia so
zakaznickymi sluzbami (prichddzajlica a odchédzajdica) je elektronicky zaznamendvand
a zdokumentovand v stilade s prisluSnymi platnymi pravnymi predpismi, najmé zékonom
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0 ochrane osobnych Gdajov. Aktudina ponuka sluzieb Dodavatela pre Odberatela je
k dispozicii na Z&kaznickej linke a v ZSE Centréch, ako aj na webovom sidle Doddvatels
na strankach www.zse.sk.

Informdcia o podiele jednotiivjch druhov primmych energetickych zdrojov na elektrine
zakdpenej alebo vyrobenej Doddvatelom za dcelom jej doddvky Odberatelovi
v predchddzajdcom roku je uvedend na faktire za spotrebu elektriny. Informadia
0 vplyve vyroby elektriny nakdpenej alebo vyrobenej Dodavatelom za icelom jej dodavky
Odberatefovi v predchddzajticom roku na Zivotné prostredie, vrdtane Lidajov o emisidch
(02 a rédioaktivnom odpade vzniknutom pri wjrobe tejto elektriny S uvedené
na webovom sidle www.seas.sk.

Informdcie tykajlice sa efektivnosti pri pouZivani energie a o dostupnych opatreniach
na zvySenie efektivnosti pri pouzivani energie je mozné ziskat na webovej stranke
Doddvatela www.setrisk.

Informdcie doverného charakteru, ktorymi st najmd informdcie ohladom zmluvnych
dojednani a podmienok Zmluvy, informdcie obsahujtice osobné (daje Odberatela alebo
informécie a dokumenty, s ktorymi je spojend povinnost Ghrady v zmysle platného
Cennika sluZieb Doddvatela, budd Dodévatelom poskytnuté vzdy priamo Odberatelovi,

XVI. Neoprauneny odber elekiriny a doddvka posledne] instancie

16.1.

16.2

16.3.

16.0.

Neoprévnenym odberom elektriny je odber elektriny podla § 46 ods. 1 zakona o energetike.
Pri neoprévnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu odoberal, povinny uhradit
skutotne vzniknutt Skodu osobe, ktorej Skoda neoprévneny odberom Odberatela vznika.
Ak nemozno wydislit skutotne vzniknutd Skodu na zdklade objektivnych a spolahlivych
podkladov, pouije sa spdsob vypoctu Skody spdsobenej neoprdvnenym odberom elektriny
ustanoveny vSeobecne zavdznym prévaym predpisom.

Dodévka poslednej intancie sa zatina diiom nasledujticim po dni, keddodavatel elektriny
stratil spasobilost’ doddvat elektrinu a bola dodavatelovi elektriny poslednej instancie
0zndmend tto skutotnost.

Doddvka poslednej indtancie trvd najviac tri mesiace. Odberatel elektriny uhradi
doddvatelovi poslednej instancie cenu za doddvku elektriny podla cenového rozhodnutia
vydaného URSO-m pre doddvatela poslednej instancie. Dodduka poslednej intancie sa
moze ukondit skor v pripade, Ze odberatel elektriny uzatvori zmluvu s novjm doddvatelom
elektriny, ktorym mdZe byt aj dodévatel poslednej indtancie.

Ak dodavatel elektriny stratil sposobilost doddvat elektrinu odberatelom elektriny, zmluva
zanikd dfom, ked doddvatel elektriny stratil spasobilost doddvat elektrinu.

16.5.PDS informuje Odberatefa o dodavke poslednej indtancie najneskdr 15 dni pred uplynutim

vypovednej lehoty zmluvy o pristupe do distributnej stistavy a distribiicii elektriny alebo
bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze dodavatel elektriny stratil sposobilost dodévat
elektrinu.

XVII. Ochrana osobnyjch ddajov

.

172,

173.

174,

175.

Dodavatel vymedzil (el spractivania osobnych ddajov, uréil podmienky ich spracivania
a spractiva osobné (idaje vo vlastnom mene ako prevadzkovatel. Identifikacné lidaje
Doddvatela sti uvedend v bode 1.1 tychto Cbchodnych podmienok, kontaktné (idaje sa
nachddzajl v Zmluve, ako aj na www.zse.sk v éasti Kontakty.

Doddvatel spraciva osobné (daje Odberatela na (cel uzatvorenia Zmluvy vrdtane
predzmluvnychvztahov, plnenia,zmeny a ukoncenia Zmluvy, pinenia povinnosti stvisiacich
50 spracovani dani a Gctovnictva, riedenia stidnych sporov. Osobné ddaje st spracivané
v rozsahu nevyhnutnom na plnenie Zmluvy a povinnosti Doddvatela wyplyvajlicich
2 praunych predpisov, najmd zdkona o energetike, Pravidiel trhu, zékona o dctownictve,
zdkona o dani 7 pridanej hodnoty, Civilného sporového poriadku, Exekuéného poriadku
atd.

Na ticely priameho marketingu st osobné (idaje spractivané, ak Odberatel udelil na takéto
spractvanie sthlas alebo existuje oprdvneny zaujem Doddvatela, ktory neprevazuje nad
zujmami alebo zakladnymi prdvami a slobodami Odberatela ako dotknute] osoby. Sthlas
50 spraciivanim osobnych tidajov mozno kedykolvek odvolat.,

Ziskané osobné (daje mdZu byt ndsledne spractivané na Statistické (cely spasobom
Zlucitelnym s pvodnym ticelom spractvania, priom Doddvatef zabezpeti, aby boli pouZité
0sobné (idaje len v nevyhnutnej miere.

Osobné (idaje st spractivané v rozsahu, ktory je newghnuty vzhiadom na konkrétny (icel.
Poskytnutie osobnych ddajov oznatenych v Zmluve ako povinné predstavuje zmluvni
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a zdkonnti poziadavku. V pripade neposkytnutia tychto Udajov md Doddvatel prdvo
odmietnut uzatvorenie Zmluvy. Poskytnutie ostatnych tdajov je dobrovolné.

Osobné tidaje je oprdvneny spractvat aj Dodavatelom povereny sprostredkovate. Aktudlny
zoznam sprostredkovatelov je uvedeny na www.zse.sk. Doddvatef poskytuje osobné ddaje
PDS, URSO, stidom, orgénom Ginnyim v trestnom konani, stidnym exekiitorom, sprvcovi
dane a inym osobdm oprdvnenym v zmysle prévnych predpisov.

Osobné (idaje bud uchovavané potas celého trvania Zmluvy ako aj po ukongeni Zmluvy
na dobu nevyhnutnti na uplatiiovanie prév a plnenie povinnost Doddvatel, najmenej
vsak po dobu ustanovend prévnymi predpismi a registratdrnym plénom a poriadkom
Dodavatela. Ak je pravnym zékladom spracdvania osobnych (idajov sthlas Odberatefa,
(idaje budui uchovavané poCas trvania sthlasu.

Odberatel ako dotknuta osoba mé okrem iného prdvo:

a) ziskat informacie a poturdenie o tom, ¢i st spracdvané osobné (idaje, ktoré sa ho
tykajti a ma prévo na pristup k spracdvanym osobnym ddajom,

kedykolvek Ziadat opravu nespravnych osobnych Udajoy,

na obmedzenie spracivania osobnjch tdajoy,

namietat' proti spractvaniu osobnych tdajov,

podat’ staznost prislusnému dozomému organu (napr. Uradu na ochranu osobnych
(idajov SR),

kedykolvek odvolat’ stihlas so spractivanim osobnych Gdajov bez toho, aby to malo
vplyv na zakonnost spractvania zaloZeného na sthlase bez jeho odvolania,

na prenos osobnjch tidajov dalSiemu prevadzkovatelovi (platf od 25.5.2018),

na vymazanie ddajov tzv. prévo na zabudnutie (plati od 25.5.2018, nemozno uplatnit,
ak sa osobné Gdaje spractvajii na splnenie zakonnej povinnosti, uplatfiovanie
pravnych ndrokov a.i.).

179. Ustanovenia tohto dénku sa vztahuj len na Odberatels, ktory je fyzickou osobou.

176.

1.

178.

M OO, T

=@ o

XVIII. Zdvere¢né ustanovenia

18.1. Obchodné podmienky st dostupné na webovom sidle Doddvatela na strdnkach
www.zse.sk a na kontaktnjch miestach Dodavatela. Dodavatel md prdvo jednostranne
menit Obchodné podmienky, ak ddjde k zmene vieobecne zévdznych préunych predpisov,
ktoré upravujii préva a povinnosti Doddvatela a Odberatels, ako gj v pripade zmeny
okolnost, ktoré platili v ase ich vzniku. Dodévatel zverejfiuje zmeny alebo doplnenia
Obchodnych podmienok na svojom webovom sidle Doddvatela www.zse.sk najneskdr 30
dni pred diom nadobudnutia Gcinnosti zmien alebo doplneni Obchodnych podmienok.
Odberatef je povinny obozndmit'sa s novelizovangmi Obchodnymi podmienkami.

18.2. Situdcie a tikony, ktoré nie st vyslovne upravené alebo rieSené v Zmluve a v Obchodnych

podmienkach alebo v inych dojednaniach medzi zmluynymi stranami, sa budu rielit
medzi Dodavatelom a Odberatelom individudine, podia ustanoveni prisiusnych vieobeame
zdvdznych pravnych predpisov, obchodnych zvyklosti a Obchodnych zésad, na ktorych je
zmluvny vztah medzi Doddvatelom a Odberatelom postaveny.

18.3. Spory, ktoré vzniknd medzi Dodavatelom a Ocdberatefom na zaklade Zmluvy budd
prednostne rieSené dohodou zmiuvnych strdn. Ak k dohode neddjde, je ktordkoliek
zmiuwvnd strana oprdvnend predloZit’ spor na vyrieSenie miestne prisluSnému stidu
Slovenskej republiky alebo URSO na mimostidne riesenie za podmienok a spasobom
uvedenym v &.VII. Obchodnych podmienok a zakone o reguldcii v sietovjch odvetviach,

18.4. Zmluvu moZno menit' alebo dopliat’ sposobom uvedenym v Zmiuve alebo v siilade
s podmienkami uvedenymi v tychto Obchodnych podmienkach,

185. Odchylné dojednania v Zmluve majd prednost’ pred znenim Obchodnych podmienok
a obchodnych podmienok zvolenej sadzby (tarifného produktu).

18.6. Prévny vztah zaloZeny Zmluvou sa riadi a spravuje zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni.

18.7. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach s platnostou origindlu, po jednom wyhotoveni
pre kazdd zmluvnd stranu.

18.8. Nadobudnutim dcinnosti novej Zmluvy zanikd platnost a GCinnost predchéddzajiice]
Imluvy uzatvorenej s tym istym Odberatelom pre rovnaké odberné miesto.

189. Odberatel nemdze postpit alebo previest svoje préva a povinnosti vypljvajiice zo Zmluvy
ako celok alebo ich Cast bez predchddzajticeho pisomného suhlasu Doddvatela.

18.10.Pokial nie je uvedené v Obchodnych podmienkach inak, vSetky préva a povinnosti
vyplyvajtice 7 platnej Zmluvy prechddzajd v pripade splynutia, Zicenia alebo rozdelenia
Dodavatela v silade s ustanoveniami Obchodného zakonnika na jeho pravneho ndstupeu
alebo pravnych ndstupcov tak, ako to bude urcené v platnej zmluve o splynuti, ziceni
alebo rozdelent spolotnosti.

18.11. Nadpisy v Zmluve a v tychto Obchodnych podmienkach sliZia len na prehladnost a neberd
sa do tvahy pri vyklade Zmluvy, rovnako sa nepovaiujd za definicie, zmeny alebo
vysvetlivky zmluvnych ustanovent.

1812 Ustanovenia Zmluvy st oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmluvného vztahu stane akékoliek
ustanovenie Zmluvy (alebo jeho ast) neplatné alebo newyniititelé v dosledku zmeny
platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost ani wnutitefhost ostatnjich
ustanoveni Zmluvy a zmluvné strany sa zavdzujli rokovat s ciefom dpravy zmluvného
vztahu v zmysle novej pravnej (pravy a nahradit dotknuté ustanovenia novymi, urcenymi
prdvnou pravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany tcel Zmluvy a zdmery zmfuvnjch
strén obsiahnuté v povodnych ustanoveniach.

18.13. Obchodné podmienky nadobiidajti platnost a dcinnost diia 1.1. 2078.

ISE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratistava 1
wiww.zse.sk | ZSF Centrurn | 0850 111 555

Zapisand v obchodnom registri 0S Bratislava |, oddiel: S, viozka tislo: 3978/8

IC0: 36 677 281, DIC: 2022249295, IC DPH: SK2022249295 818
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Cennik tarifnych produktov doddvky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizacie
Utinng od 1. 1. 2018

Firmaednotarif
| Produkt

bez DPH [E/WH] s DPH [ff.kﬂﬁ].j\

0,080208 0,096250

|\_ Firmalednotarif

(e N S T RSN
VT [€/kWh] NT [€/kWh] |

Pomer spotreby v NT k celkovej spotrebe bez DPH S DPH bez DPH SOPH |
do 0 do 30 % vrdtane 0,089315 010778 0,058805 0,070566 |
od 30 % do 50 % vrdtane 0,087908 0,105490 0,057285 0,068742 ‘
nad 50 % 0,086624 0,103949 0,056221 0067465 |
VT [€/kWh] NTLEAWR]

‘ B bez DPH 5 PH bez DPH s DPH
| FirmaViykurovanie 0,108595 0130314 0,068464 0,082157

Produkt

| FirmaSvetlo

bez DPH [€/ kwh] s DPH [€] kWhT“

B 0,05299 0,063595
Skupina odberov B bez DPH [€/mesiac] s DPH [€/mesiac]
a) odbery s obcasnou prevédzkou - 1,327800 1593360 |
b) odbery s minimalnou ustdlenou spotrebou, mesacny poplatok za kazdch aj zatatjch 10 W inStalovaného prikony, 137800 1593360

_ mesacny poplatok za kaZdych aj zatatych 10W instalovaného prikonu

Uvedené ceny sti cenami za dodavku tzv. Silovej elektriny. K cendm za dodévku elektriny
sa pripotita tarifa za distriblciu elektriny bez strdt vrétane prenosu elektriny, tarifa
7a straty pri distriblicii elektriny, odvod podia § 7 ods. 1 pism. b) zdkena ¢. 238/2006
1.2.0 Nérodnom jadrovom fonde na vyradovanie jadrovych zariadeni a na nakladanie
s wyhoretym jadrovym palivom a rédioaktivnymi odpadmi (zdkon o jadrovom fonde)
a 0 zmene a doplneni niektorjch zakonov v zneni neskorSich predpisov a ostatné
polozky v stlade s cenovym rozhodnutim (dradu vo vedi schvlenia alebo urcenia

Mesana platba za jedno odberné miesto
Produkt

ceny za pristup do distribucnej sistavy a distribiciu elektriny pre prisiu$ného
pravadzkovatela distribucnej stistavy, do ktorej je prisluSné odberné miesto pripojené,
a tarifa za systémové sluzby a tarifa za prevadzkovanie systému podia aktudine
platného cenového rozhodnutia dradu, ktorym bola urlend alebo schvdlend tarifa
7 prevadzkovanie systému a tarifa za systémové sluzby.

Ceny uvedené v cenniku st bez spotrebnej dane.

bez DPH [€/mesiac] s DPH [€/mesiac] |

Firmalednotarif, FirmaDvojtarif, FirmaSvetlo, FirmaViykurovanie

30000 36000

Tento cennfk nadobida cinnost diiom 1. janudra 2018. Ku diu nadobudnutia dcinnosti tohto cennika sa rusf platnost Cennika za zdruZen( doddvku elektriny pre firmy, podnikatelov

a organizacie (iéinného od 1.1. 2076.

20180101_EE_MOP_Cennik_TP_2018
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Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Firmajednotarif

1. Podmienkou priznania produktu Firmajednotarif (dalej len , produkt”) je roénd spotre-
ba elektriny na jednom odbernom mieste maximdlne 250 MWh.

2. Vyictovanie dodzvky elektriny sa realizuje mesacne alebo rocne (vzdy k poslednému
driu odpottového cyklu).

3. Mesacnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prisluSné fakturacné
obdobie vidy v rovnakej vyske. Neucelené casti kalenddrnych mesiacov sa fakturujd
alikvotne, podla poctu dni v danom fakturacnom obdobi s prihliadnutim na celkovy
pocet dni v kalenddrmom roku, spravidla ide 0 1/365 dvandstndsobku mesacnej platby
7a kazdy aj zacaty der dodavky elektriny.

. Produkt mozno poutit na skiobnd prevédzku, ktord mozno priznat na zaklade pi-

dni v kalendarnom roku, spravidla ide o /365 (v roku 2016 1/366) dvandstnasobku
mesacnej plathy za kaZdy aj zaCaty den dodavky elektriny.

. Dodévatel'je opravneny skontrolovat dodriavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu md Doddvatel'prdvo dotctovat Odbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberate!
splfia, a Ocberatel'je povinny takiito faktiru za dodctovand spotrebu elektriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

5. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domécnosti (zdruZend doddvka elektriny) st dostupné na webovom sidle Dodévatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

somnej poZiadavky Odberatela v osobitnych pripadoch, ako st najma zriadenie nového  Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Svetlo

odberného miesta, podstatnd zmena charakteru odberu, rekonStrukcia odberného
zariadenia. SkiiSobnd prevadzka sa prizndva spravidla na 3 mesiace.

5. Dodavate! je oprdvneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu ma Dodavatel pravo dodctovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel'spifia, a Odbe-
ratel je povinny takuto faktdru za dodictovant spotrebu elektriny uhradit v lehote jej
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spoloénosti ZSE Energia, a.5., pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti (zdruzend dodavka elektriny) sti dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaDvojtarif

1. Podmienkou priznania produktu FirmaDvojtarif (dalej len , produkt”) je 2-tarifné me-
ranie a rotnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne 250 MWh.

2. Cena za doddvku elektriny sa Gctuje podla pomeru spotreby v nizkej tarife (NT) k cel-
kovej spotrebe elektriny vo vjSke stanovenej cennikom Doddvatela.

3. Vytictovanie doddvky elektriny sa realizuje mesacne alebo rocne (vzdy k poslednému
diiu odpoctového cyklu).

i, Mesatnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturatné ob-
dobie vidy v rovnakej vySke. Neucelené éasti kalenddrnych mesiacov sa fakturujd ali-
kvotne, podla poctu dni v danom fakturacnom obdobi s prihliadnutim na celkovy poet
dni v kalenddrnom roku, spravidia ide 0 /365 (v roku 2016 1/366) dvandstnasobku
mesacnej platby za kazdy ] zataty def doddvky elektriny.

5. Doddvate! je opravneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu md Doddvatel prdvo dolictovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel splfa, a Odbe-
ratel je povinny takiito faktiru za dodctovand spotrebu elektriny uhradit v lehote jej
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s. pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti (zdruZend dodavka elekiriny) st dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaVykurovanie

. Podmienkou priznania produktu FirmaViykurovanie (dalej len , produkt”) je 2-tarifné
meranie a zdroveri rond spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne
250 MWh.

2. Vy(ctovanie dodavky elekiriny sa realizuje mesacne alebo rotne (vzdy k poslednému
diiu odpottového cyklu).

3. Mesatnd platha za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturacné ob-
dobie vidy v rovnakej vySke. Neucelené ¢asti kalenddrnych mesiacov sa fakturujd ali-
kvotne, podia poctu dni v danom fakturatnom obdobi s prihliadnutim na celkovy potet

1. Podmienkou priznania produktu FirmaSvetio (dalej len , produkt”) je odberné miesto
vybavené vyluéne s elektrickymi svetelnymi spotrebitmi, ktorjch Cas zapnutia a vy-
pnutia je zavisly od sineéného kalenddra a sliZia len na osvetlovanie verejnjch prie-
stranstiev a zaroveri rocnd spotreba elekiriny na jednom odbernom mieste maximalne
250 MWh.

2. Viydctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne alebo rocne (vzdy k poslednému
dfiu odpoctového cyklu).

3. Mesaénd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prisluSné fakturané ob-
dobie vzdy v rovnakej vySke. Neucelend Casti kalenddrnych mesiacov sa fakturujd ali-
kvotne, podla poctu dnf v danom fakturacnom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet
dni v kalenddrnom roku, spravidia ide o 1/365 (v roku 2016 1/366) dvanastnasobku
mesacnej platby za kaZdy aj zataty der dodavky elektriny.

. V pripade, Ze je na odbernom mieste dvojtarifné meranie, (Ctuje sa spotreba elektriny
namerand v oboch tarifdch cenou stanovenou cennikom Dodavatela.

5. Doddvatel je oprdvneny skontrolovat dodrZiavanie podmienck na priznanie tohto pro-
duktu. V pripade neopravnene priznaného produktu mé Dodavatel pravo dolictovat
Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Od-
beratel'splfia, a Odberatef je povinny takdto faktdru za dotictovand spotrebu elektriny
uhradit'v lehote jej splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti (zdruzend doddvka elektriny) sd dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaMini

1. Produkt FirmaMini (dalej len ,produkt”) je moZné priznat len v pripade, Ze odber
elektriny nie je technicko-ekonomicky mozné merat a odberné zariadenie pripojené
na verejny rozvod elektriny nizkeho napatia mé instalovany prikon do 1000 W.

2. Vyictovanie dodavky elektriny sa realizuje k posiednému diiu odpoctového cyklu.

3. Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprvnene priznaného produktu mé Doddvatel prdvo dot¢tovat Odbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
spifia, a Odberatel je povinny tak(ito faktdru za dodctovand spotrebu elektriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

. Obchodné podmienky spolocnosti ZSF Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domdcnostf (zdruzend doddvka elektriny) st dostupné na webovom sidle Dodavatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Trvanie platnosti tarify
Doba platnosti vysokej a nizkej tarify je urcend prislunym prevdzkovatelom distribucnej

stistavy.

ISE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1
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N 13869
J Kod predajcu

Dodatok Ponuka E.Benefit

k Zmluve o zdruzene] doddvke elektriny, resp. Zmluve o dodévke elektriny opravnenému odberatelovi alebo Zmluve o doddvke elektriny vrétane prevzatia zodpovednosti za odchylku so
2abezpecenim distriblcie elektriny a suvisiacich sietovych sluZieb opravnenému odberatelovi (dalej len , Zmluva”)

(islo obchodného partnera: 5100000432

(Dodavatel: )
ISE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1 Dorufovacia adresa: P0.Box 325,810 00 Bratislava 1

1€0: 36 677 281, DIC: 2022249295, 1C DPH: SK2022249295 Hontakt: 0850 117 555, www.zse.sk, kontakt@zse.sk

Zapisany v OR 05 BAT,0dd. 53 viozka €. 3978/8 Bankové spojenie: Tatra banka, a.s,, Cislo dctu: 2649000047/1100

| Dritel povolenia na dodavku elektriny vydaného URSO €. 2007E0254 {BAN: SK72 1100 0000 0026 4900 0047, BIC (SWIFT): TATRSKBX D
(Odberater: )
Obchodné meno Obec Slovensky Grob Obecny trad Prévna forma

) 00305073 DIC 2020662248 IC DPH

Sidlo

Ulica Hlavna C sipisjorientat. 132

Obec Slovensky Grob pst 90026
Zast(ipeny osobami oprdvnenymi konat'a podpisovat vo veciach Zmluvy:

Meno, priesvisko a funkda ~ Mgr. Stefan Gasparovic, starosta obce Meno, priezvisko a funkia

Bankové spojenie SK98302000000000003227112 (islo tictu 31292]71111)2 hoj2jofo
BAN S K93 02000000000003227 112 BCEWT

Telefdn 0336478210 £.mail obec@slovensky-grob.sk
fovinnost’spristupnit’informa’cie podfa zékona £, 2112000 Zz. {vyplni iba verejnd sprava) 1ano  £5 nie

(1.1. Predmet Dodatku (definicia zmeny) pisomne neoznami druhe] zmluvne] strane, 7e nemd zdujem na pokratovani abdobia )
Predmetom tohto Dodatku je zmena a doplnenie vSetkych Zmidv uzatvorenjch medzi acinnosti Ponuky EBenefit, obdabie dtinnasti Ponuky E.Benefit a doba trvania Zmluvy
Doddvatelom a Odberatelom, ktoré s platné a ucinné ku diu uzatvorenia tohto Dodatku. sa prediZujt o daldich 12 kalendérnych mesiacov v stfade s OP Ponuky E.Benefit, a to aj
Na z8klade vzéjomnej dohody zmluvnych strdn sa Zmluva meni a dopffia nasledovne: opakovane. Uplynutim obdobia dcinnosti Ponuky E.Benefit sa Zmluva menf na zmluwy

11 Urtenie ceny za dodvku elektriny Dodavatelom Odberatelovi na zéklade Zmluvy bude pre uzavretti na dobu neurditd,
odberné miesta Odberatefa definované v Zmluve v obdobi podfa odseku 1.3 tohto fldnku
Dodatku podliehat Ponuke F.Benefit Doddvatela (dalej len ,obdobie dcinnosti Ponuky €. H. Zaverecné ustanovenia
E.Benefit") a prilozengm platnym a cinnym Obchodnym podmienkam Ponuky EBenefit 2.1 Vietky ostatné ustanovenia Zmluvy a jej priloh, ktoré neboli dotknuté Dodatkor,
Doddvatela (dalej len 0P Ponuky E.Benefit”), ktoré s neoddelitelnou sucastou Zmluvy 205tévajli nezmenend a platia v plnom rozsahu,
odo dia uzatvorenia tohto Dodatku, pricom Odberatel whiasuje a svojfm podpisom 2.2 Dodatok nadobiida platnost a dcinnost’ dfiom jeho podpisania oprévnenymi
Dodatku poturdzue, Ze tieto dostal pri podpise Dodatku, riadne sa s nimi obozndmil, ich 2astuncami oboch zmluvnych strdn. Ponuka EBenefit nadoblda dcinnost diia
obsahu porozumel, stihlasf s nimi a zavézuje sa ich dodrziavat. 01.08.2018
1.2 Odberatef pocas obdobia Gcinnosti Ponuky E.Benefit ziska v silade s OP Ponuky E.Benefit 2.3 Ustanovenie odseku 2. tohto éldnku sa neaplikuje v pripade, ak je Odberatef v zmysle § 2
2lavu 7 ceny 7a doddvku elektriny z platného a Uéinného Cennika tarifnych produktov 2akona ¢. 2112000 Z.2. o slobodnom pristupe k informdcidm v platnom znen! (dalej len
dodévky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizécie (resp. Cennika pre tarifné Zakon") osobou povirnou spristupfiovat informdcie. V tomto pripade plati, Ze Dodatok
produkty (sadzby) doddvky elektriny pre malé podniky v pripade, ak je doddvka elektriny nadobida platnost diiom jeho podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
Odberatelovi v silade s prisluSnymi pravnymi predpismi regulovand) dohodnutej stran a Gcinnost diiom nasledujticim po dni, v ktorom bol Dodatok zverejneny spsobom
v Zmluve, pricom pre vznik ndroku Odberatefa na poskytnutie zfavy z ceny za doddvku podla § 52 zdkona.
elektriny Odberatelovi platia v plnom rozsahu ustanovenia OP Ponuky E.Benefit. 24 Dodatok sa vyhotovuje v dvach rovnopisoch s platnostou originlu, pre kazdd zmluvnd
1.3 Ustanovenia o dobe trvania Zmluvy sa nahrddzajli tymto znenim: stranu po jednom vyhotoveni.
Zmluva je uzatvorend na dobu urcitt, ktord sa konéi uplynutim obdobia icinnosti Ponuky 2.5 Zmluvné strany whiasujt, Ze si Dodatok precital, s jeho obsahom bez whrad sihlasia,
E Benefit (t,. uplynutim 12 kalenddmych mesiacov odo diia nadobudnutia dcinnosti na dokaz Coho ho obe zmluvné strany svajim podpisom potvrdzujd.
Ponuky EBenefit v sulade s OP Ponuky E.Benefit).V pripade, ak Ziadna zo zmluvnjchsstrén - 2.6 Neoddelitefnou siicastou tohto Dodatku je:
najneskdr v lehote troch mesiacov pred uplynutim obdobia dinnosti Ponuky E.Benefit Priloha ¢.1: OP Panuky F.Benefit
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Tiato Obchodné podmienky Ponuky £.Benefit (dale len, 0P Ponuky E.Benefit”) Doddvateta - spoloCnosti
I5F Energia,a.s, 0 sidlom Culenova 6,816 47 Braislava, IC0: 36 677 281, zapisane] v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sa, viozka ¢ 3978/B (dalej len, Dodavatef”) pre oprdvnenych
odberatefov elektriny (dalej fen ,Odberatel") so zmluvou o zdruzene] dodavke elektriny, resp. zmivou
0 dodévke elektriny oprdvnenému odberatelovi alebo zmfuvou o dodévke elektriny vrdtane prevzatia
zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim distriblicie eleklriny a stvisiacich sietowjch slufieb
opravnenému odberatefovi s dohodnutym tarifnm produktom doddvky elektriny (dalej len  Zmluva”)
upravuji vzdjomné préva a povinnosti medzi Doddvatelom a Ocberatefom pri poskytauti zfavy z ceny
2a dodévku elektring v Ponuke E.Benefit. Spoloény ndzov pre Doddvatefa a Odberatela je ,zmluumé
strany” a jednotfivo , zmluvnd strana”. OP Ponuky E Benefit 50l neoddefitelnou sucastou Zmluvy odo
dna uzatvorenia Dodatku k Zmluve obsahujdceho Ponuku E.Benefit (dale] spofu aj . Dodatek k Zmfuve
s Ponukou E.Benefit”).

Ponuka E.Benefit sa nevatahuje na i) odberatefov elektriny v domdcnosti a if) odberatelov elektriny,
ktorf majd s Dodavatelom uzatvorend Zmluvu s dohodnutym tarifym produktom dodavky efektriny
Dodévatefa StandardPowerMini (nemerané odbery) alebo StandardPower - skdSobnid prevadzka a ich
nahradenym produktom Firmalednotarif. Na Ponuku E.Benefit poskytovanti Doddvatefom Odberatefovi
potas obdobia, v ktorom bude dodvka elektriny Ocberatelovi podliehat’ cenovej regufécii v zmysle
pristugnych préviych predpisov (dalej len ,cenovd regulécia”) sa vztahujl wnimbky 2 Ponuky EBenefit
wvedené v ods. 10. tjchto OP Ponuky E.Benefit.

Poncka E.Benefit sa uzalvéra na obdobie 12 po sebe iddcich kalenddmych mesiacov a nadoblida
(icinnost’diiom, na ktorom sa zmiuvné strany dohodli v Dodatku k Zmluve s Ponukou E.Benefit, avak
nie skir ako od prvého difa kalenddmeho mesiaca nasledujiiceho po mesiadi, v kiorom nadobudla
(icinnost’ Zmiuva, pri uzatvoreni ktorej si Odberatel vofil Ponuku E. Benefit (ak ddinnost Zmiuvy
nastane v prvy defi kalendérneho mesiaca, je takyto def sticasne aj prvym ditom Gcinnosti Ponuky
E.Benefit), ani nie skar, ako prvy def nasledujiici po uplynuti prwich 12 kalendamych mesiacov obdabia
ticinnosti predchddzajiceho Dodatku k Zmluve s Panukou E.Benefit uzatvoreného medzi Odberatelom
a Dodavatefom pre rovnaké adbemé miestofodberné miesta Ocberatela uvedené v Zmluve, ak je v {ase
wzatvorenia Dodatku k Zmluve s Ponukou E.Benefit u? Odberatelovi Ponuka E.Benefit poskytovand
na zaklade predchddzajiiceho Dodatku k Zmluve s Ponukou E.Benefit pre rovnaké odbernd miestof
odberné miesta Odberatela (dalej len ,obdobie déinnosti Ponuky E.Benefit”). Odsek 9. tychto 0P
Ponuky E.Benefit tym nie je dotkruty.

Pk Ziadna 20 zmluvnjch stran najneskor v lehote troch mesiacov pred uplynutim obdobia Géinnosti
Ponuky £ Benefit pisomne neozndmi druhej zmiuvnej strane, Ze nemd zdujem na pokracovani obdobia
ticinnosti Ponuky EBenefit, obdobie teinnasti Ponuley E.Benefit sa predizuje o dakich 12 kalendamych
mesiacov, a Lo aj opakovane (dale] f prediiené ohdabie dcinnosti Ponuky E.Benefit”). Uplynutim
obdobia tzinnasti Ponuky E.Benefit (resp. predlzeného obdobia ucinnosti Ponuky E.Benefit) sa Zmluva
meni na zmluv zavretl na dobu neurditd.

Pocas obdobia ticinnosti Ponuky E.Benefit bude Doddvate Odberatelovi dctovat' cenu za doddvku
elektriny podfa tarifného produldu dodévky elektriny dohodnutého v Zmluve v sulade s obchodngmi
podmienkami tohto produldu a Cennikom tarifych produkdov 2a dodévku elektriny pre firmy,
podnikatelov a organizdcie platného a utinngho v case dodavky elektriny (dalej len , Standardng
cenafk”), znizend o vysku priskichajlicej percentuding] Zlavy 2 ceny za dodévku elektriny urend podfa
odseku 6. jchto OP Poriuky £. Benefit (dalej len, 2fava zo Standardného cennka”).
V ponuke E.Benefit bude Doddvatelom Odberatefovi potas prvych 12 kalendamych mesiacov obdobia
téinnosti Ponuky E. Benefit poskytnuls 2fava zo Standardného cennika vo viske 8, 13 alebo 18%
podia ods. 7 tychto OP Ponuky E.Benefit a v kaidom predlienom obdobi acinnosti Poruky EBenefit
{t. po uplynuti prvych 12 kalendarnych mesiacov iCinnosti ponuky E. Benefit) bude Dodévatelom
Odberatelovi automaticky garantovand a poskytrutd zfava zo Standardného cennika vo vyske 5 %, pre
vietky pasma rocne] spotreby elfektriny na odbemych miestach Odberatefs.
Weka favy 20 Standardného cennika pre prvjch 12 kalenddmych mesiacov obdobia dicinnasti Ponuky
E.Benefit sa urti podla nasledujticich objemowjch pasiem rotne] spotreby elektriny, pricom zaradenie
Odberatefa do prislusného odberového pasma rocnej spotreby elektriny pri uzatvoreni Dodatku
k Zmluve s Ponukou EBenefit sa vykond v sifade s ods. 8. tychto OP Ponuky E Benefit:

Spotreba elektriny v MWh: Viska zlavy:
+do 30 MWh vrétane 8%
od 30 do 100 MWh vrdtane B%
0d 100 do 250 MWh vrdtane 18%
nad 250" MWh 18%

“Podmienkou uplatnenia Ztavy je minimalne 50 a viac odbemych miest Odberatefa

Zaradenie Odberatela do objemového pasma rotnej spotreby elekdriny pri uzatvoreni Dodatku k Zmluve

s Ponukou £ Benefit sa vykond podia wky rotnej spotreby elektriny Odberatela na zdklade dostupnych

(idajov o racnej spotrebe elekdriny. Rocnou spotrebou elektriny Odberatefa sa rozumie spotreba elekdriny

7 spravidia poslednych 12 kalendamych mesiacov wyfakturovanych Dodévatelom pre vietky edbemé

miesta Odberatefa, ktord sa urti nastedovne:

i) priodbernom mieste s mesatnym alebo rotnym odpoCtom: na zaklade dostupnych ddajov o spotrebe
elektriny za 12 kalenddmych mesiacov spravidla predchadzajticichi kalendamemu mesiacu, v ktorom
bude uzatvareny Dodatok k Zmiuve s Ponukou E.Benefit;

iiy pri odbernom mieste, na ktorom bolo kratdie fakiurainé chdabie ako 12 kalenddrmych mesiacov:
podla vzorca - (spotreba elektriny 72 fakturatné obdobie / pocet dni fakturovaného obdobia) x 365;

iil) pri odbernom mieste, na ktorom sa neda urit spotreba elektriny podta predchadzajucich viet tohto

bodu 0P Ponuky E.Benefit, mé Dodavate! pravo odhadnit spotrebu elektring na nasledujicich 12 17 Tieto OP Ponuky E.Benefit nadobiidad platriost’a tdinnusy di 1. S&D’J;Lq .
%ﬂ ? )

kalendarnych mesiacov.

Obchodné podmienky Ponuky E.Benefit spolocnosti ZSE Energia, ass.

1.
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10.
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V pripade uzatvorenia Dodatku k Zmiuve s Ponukou E.Benefit pre nové odberné miesto/odbermné
miesta Odberatefa pocas obdobia ttinnosti Ponuky E.Benefit poskytovanej Odberatefovi na zéklade
predchadzajiceho Dodatku k Zmluve s Ponukou E.Renefit watvoreného pre iné odberné miesto/
odherné miesta Ocberatefa (dalej len, Dodatok pre nové OM"), Dodévate! poskytne Odberatefovi zlavu
1 ceny 7a dodévky elektriny pre tolo nové odbemé miestofodberné miesta Odberatefa v percentudlnej
vyske zhodnej s percentudinou witkou Zlavy poskylovane Dodévatelom Odberatefovi pre odbemé
miesta Odberatela podla predchddzajticeho Dodatku k Zmluve s Ponukou E.Benefit v tase uzatvorenia
Dodatku pre nové OM a zaradenie Odberatela do objemového pdsma spotreby elekdriny zostdva
nezmenené. Dodatok pre nové OM nadobdida Ucinnost odo diia, na ktorom sa zmluvné strany dohodnd
v Dodatku pre nové OM, do uplynutia obdobia Gtinnosti Ponuky E.Benefit poskytovanej na zdklade
predchadzajliceho Dodatku k Zmiuve s Ponukou EBenefit uzatvareného pre iné odbemé miesto/
odberné miesta Odberateta. Pre wyldicenie pochybnost!, k uzatvoreniu Dodatku pre nové OM prichddza
3] v pripade watvorenia Dodatku k Zmiuve s Poniukou EBenefit pre odbemé miestofodberné miesta
Odheratela, ku ktorym hola uzatvorend novd Zmluva z dovodu poZiadavky Odberatefa na zmenu
amiuvnjch podrmienak. Ustanovenie ods.3 tychto OP sa na dcinnost Dodatku pre nové OM neaplikuje.
Ak bude kedykolvek pocas obdobia tcinnosti ponuky EBenefit doddvka elektriny Odberatefovi
nodliehat cenovej regufécii, cena za dodvku efektriny bude Doddvatefom Ocberatefoui pocas obdobia
cenovej reguidcie tétovand v silade s cennikom Dodavatefa vydaného v zmysle cenového rozhodnutia
prislusného organu cenovej reguldcie platného v case doddvky elektriny (dalej len ,Regulovany
cennik), ponlZend o zlavu z ceny 2a doddvku elektriny vo vyske 2 %, poas prvyich 12 kalendamych
mesiacov obdobia icinnosti Ponuky £.Benefit pre vietky pasma rotnej spotreby elektriny na odbernych
miestach Ocberateta (dalej len ,ava z Regulovaného cennika”). Ziava 2 Regulovaného cennika podfa
predchadzajice] vety bude Dodavatefom Odberatelovi poskytnutd wluéne pocas cenovei regulécie ktord
nastane pocas prwjch 12 kalenddrnych mesiacov obdobia tiinnosti Ponuky E Benefit, pricom v ostatnom
obdobi ticinnosti Ponuky E.Benefit (t. v kadom predizenom obdobi udinnosti Ponuky E.Benefit),
v ktorom bude dodavka elektriny Odberatefa podliehat’ cenovej requléci sa zlava 7 Regulovaného
cennika Odberatelovi neposkytne. Ustanovenia odsekov 5. a7 8. tychto OP Ponuky E.Benefit sa pocas
cenove] regulacie neaplikuji, pricom aplikacia estatnych ustanoveni OP Panuky E.Benefit tym nie je
dotknutd. Po uplynuti cenovej regulécie je Odberatelovi Doddvatefom poskytovand Ponuka E.Benefit
bez aplikécie vjnimiek uvedenych v tomto odseku OP Ponuky EBenefit.V pripade, ak uplynie cenovd
regulicia sk ako uplynie pruych 12 kalendérny mesiacov obdobia déinnosti Ponuky €. Benefit, zaradenie
odberatefa do objemového pasma rocnej spotrehy elekiriny pre urenie wisky Zavy z0 Standardného
cennika pre zvyiné obdobie prvjch 12 kalendarnych mesiacov obdobia tcinnosti Panuky E Benefit sa
vykond podfa objemd spotrebovane] elektriny uréeného v stlade s ods.8 tychito OP Ponuky E.Benefit ku
diius uzatvorenia Dodatku k Zmluve s Ponukou E.Benefit.

V' obdobi éinnosti Ponuky E.Bebefit sa nebude uplatiovat prévo Odberatefa vypovedat' Zmluvu v
pripade nestflasu so zmenou Cennika alebo zmenou Obchodnych podmienok Odberatelovi priznané
padla Obchodnjch padmienck. Vyska zlavy 2 ceny za doddvku elekdriny priznanej v silfade s tymito OP
Panuky EBenefit zostava po zmene Standardného cennika Odberatelov a7 do ukonéenia Ucinnosti
Dodatku k Zmiuve s Ponukou E.Benefit nezmenend.

(ena za dodévky elektriny Dodévatelom Odberatefovi bude po uplynuti obdobia ddinnosti Ponuky
EBenefit tittovana hez zlavy 7 ceny za doddvku elekiriny podia Standardnéhio cennika platného
a Uginného v ¢ase po uplynuti obdobia téinnosti Ponuky E.Benefit resp. Reguiovaného cennika, ak sa
bude na Odberatefa vz{ahovat cenovd regulicia.

(dberatel sa zavazuje po celid dobu odo dha uzatvorenia Dodatku k Zmiuve s Ponukou EBenefit,
ktorjm sa meni a dopffia Zmluva o Ponuku £.Benefit do uplynutia chdobia iinnosti Ponuky F Benefit
v stlade s odsekom 3.2 4. tychto OP Ponuky E.Benefit (dalej len ,doba viazanesti”) adoberat elektrinu
do odbemého miesta uvedeného v Zmluve iba od Dodavatefa. K poruseniu tohto zévazku moze dojst
10 strany Odberateta zmenou dodavatefa elekiriny Odberateflom pre odberné miesto uvedené v Zmluve
pred uplynutim doby viazanosti a pred riadnym a platnym zanikom Zmluvy v stlade s ustanaveniami
Imhuvy a Obchodnych podmienok. Zavazok Odberatefa podta predchddzaice] vety tohto bodu bude
dalej ako zdvazok viazanosti”. PoruSenie zavizku viazanosti sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy
70 strany Odberatefa.

V pripade porusenia zavazku viazanosti 7o strany Odberatefa je Doddvatef oprdvneny Odberatefovi
wylictovat'a Odberatel povinny Dodavateltvi ubradit zmluvnd pokutu vo viske 30 % z ceny za doddvku
elektriny vypotitane] ako sudn pottu dni do konca doby viazanosti odo dia zdniku Zmiuvy alebo
vykonania zmeny dodévatela elektriny (v pripade poruSenia zdvizku viazanosti pri zmene doddvatela
elektriny) priememej denngj spotreby elektriny Odberatefa na odbernom mieste podfa Zmluvy urcenej
ako priemernd dennd spotreba podra postedného fakturovaného obdabia na danom odbernom mieste
a ceny za elektrinu podla Standardného cennika (resp. regulovaného cennika v pripade cenovej
regulacie) platného v case zaniku Zmhuvy bez poskytnutia zfavy podia tychto OP Ponuky E.Benefit ku
diits zaniku Zmiuvy alebo ku diu zmeny dodavatefa elektriny. Poslednym fakturovangm obdobim sa
na tcely tohto ustanovenia rozumie posiedné obdobie predchddzajice zaniku Zmiuvy alebo zmene
doddvatela, 2a ktoré bola Dodavatefom Odberatefovi ystavend faktura za skutotnd spotrebu elektriny.
Panuka E.Benefit nie je kombinovatelnd so Ziadnou predchddzaiticou ponukou Doddvatefa poskytnutou
Odberatefovi, prostrednictvom ktorej by bota Odberatefovi poskytnutd zfava zo Standardného cennika
alebo Regulovaného cennika (v pripade cenovej reguldcie), ktorych poskytovanie dfiom nadobudnutia
(tinnosti dodatku k Zmiuve s Ponukou E.Benefit zanikd.

Dodavatel §i whradzuje pravo poskytovanie ponuky EBenefit (t,. uzatvdranie Dodatkov k Zmiuve
s Ponukou EBenefit) bez uvedenia divodu kedykoliek pozastavit.
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