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Imluva o zdruZenej dodavke elektriny

5

(islo Zmluvy: 9409126696 (isto obchodného partnera: : 5100000432 (islo miesta spotreby: 3710111311 -
Doddvatel (d:lejlen , Doddvatel"): Y
ISE Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1 Dorucovacia adresa; P.0.Box 325, 810 00 Bratislava 1
IC0: 36 677 281, DIC: 2022249295, I DPH: SK2022249295 Kontakt: 0850 111 555, www.zse.sk, kontakt@zse sk
Zapisanj v OR 05 BA1, odd. Sa, viozka ¢. 3978/B Bankové spojenie: Tatra banka, a. s., Cislo dctu: 2649000047/1100
\ Dréitef povolenia na dodavku elektriny vydaného URSO ¢ 2007E0254 [BAN: SK72 1100 0000 0026 4900 0047, BIC (SWIFT): TATRSKBX )
deherateI'(d'alej len , Odberatel”): V zastdpeni: )
Obchodné meno, pravna forma odberatela: Obec Slovensky Grob Obecny tirad Mgr. Stefan Gaparovit, starosta obce
Sidlo: Hlavnd 132, 900 26 Slovensky Grob Zasttipeny osobami oprdvnenymi konat a podpisovat vo veciach Zmluvy:
1C0: 00 305 073, DIC: 2020662248 IC DPH: Mgr. Stefan Gasparovit, starosta obce
Telefon: +421907330472, E-mail: obec@slovensky-grob.sk
Zapisany v Statistickom registri SR PEZINOK, , - Bankové spojenie: Vseobecnd tverovd hanka, a. s.
Povinnost spristupnit informdcie podla zdkona ¢. 211/2000 Zz. (uyplni iba verejnd sprédva) ~ IBAN: SK9302000000000003227112
J dno OO nie BIC(SWIFT):SUBASKBX )
Doddvatel a Odberatel spolotne ako ,zmluvné strany” a kaZdy z nich samostatne ako 3.6 Pocet preddavkowjch platieb: 2
mluvnd strana” uzatvrajd v zmysle vieobecne zdvdznjch platnjch pravnych predpisov 3.7 Spdsob dhrady faktdr: Prevodny prikaz
pre podnikanie v energetickych odvetviach ttito Zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny. 3.8 Lehota splatnosti faktdr: 14 dni odo diia vystavenia faktdry
(v texte , Zmluva"): 3.9 Predpokfadand roénd spotreba elektriny: 3 000,00 kWh/rok
I. Predmet Zmiuvy IV. Osobitné dojednania
1.1. Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Doddvatela i) doddvat elektrinu do nifSie 41 Odberatel sa zavizuje po podpise Zmluvy poskytndt Doddvatelovi vietku
Specifikovaného odberného miesta Odberatefa (dalej len ,OM”) v dohodnutom nevyhnutnid sucinnost v zmysle prishuéne] pravne] dpravy a Prevédzkového poriadky ==
mnoistve, Case a v kvalite garantovanej technickymi podmienkami distribucnej siistavy a PDS na to, aby sa odo dia Gcinnosti Zmluvy, pripadne odo dfia pruéhe moincho =
podla obchodnjch podmienok dohodnutého tarifného produktu dodavky elektriny, i terminu v zmysle prisluénych vieobecne zaviznjch prévaych predpisov stal Doddvatel y ==
zabezpecit pre OM Odberatela distribiciu elektriny v zmysle Prevadzkového poriadku prislutného PDS dodavatelom elektriny do OM afalebo zdr7at sa akjchkolvek tkonoy, ==
prislusného prevadzkovatela distributne stistavy (dalej len ,PDS") a Technickych ktoré by tomu mohli zabréni, t]. napriklad stomovanie vykonania zmeny doddvatels s
podmienok prislusného PDS a ostatné s tym spojené distribuéné sluzby (dalej len elektriny u PDS z povodného dodavatefa elektriny na Dodvatefa pre OM. Nedodrianie =
Mistribuéné sluzby”) od PDS a iii) prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku za tohto zévazku Odberatefom sa povaiLje za podstatn porusenie Zmluvy. Ak Odberatel —=
OM voti zictovatefovi odchjlok a zdvézok Odberatel 1) odobrat od Doddvatefa porusi tito svoju povinnost, je Dodévate! opréwnen§ wyictovat a Odberatel povinnj ==
elektrinu, ii) riadit sa obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného produktu ubradit Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo viske 200,- €. —
doddvky elektriny, iii) riadne a vias zaplatit Doddvateloui za doddvku elektriny a 28 4.9 Odberatel sa zavézuje, e po dobu trvania Zmluvy nebude mat injoh s
distributné sluzby dohodnuté ceny podla podmienok uvedenych v Zmluve, v Obchodnych dodavatelov elektriny do OM a Ze pre toto OM nezmeni doddvatela elektriny pred =
podmienkach spolocnosti ZSE Fnergia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo domacnosti riadnym zanikom Zmluvy s Dodavatefom v zmysle Zmluvy a OP. NedodrZanie tohty =
(zdrufend doddvka elektriny) (dalej len ,OP”) a v stlade s predpismi na zaklade zévézku Ocberatelom s povaiue za podstatné porugenie Zmluvy. —
uplatnenia regulovaného pristupu k- distribune] sistave a iv) dodriavat” svole 43 Ak Ocberatef porusf svoju povinnost podla ods. 4.2 tohto dlanku Zmluy, jo
povinnosti v siflade so Zmiuvou. Doddvatel oprdvneny vydétovat a Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi ==
1. Specfikica odberného miest zmluvnii pokutu vo vyske 30 (tridsat) percent z ceny za dodavku elektriny ==
g Al i . vypotitanej ako sucin poctu dni odo dfa wykonania zmeny doddvatels ===
21 Adresa odbernho miesta: PEZINSKA 675, 500 26 SLOVENSKY GROB elektriny do konca doby, na ktord bola Zmluva uzatvorend, priemerne) =
__ , dennej spotreby na OM urtenej ako priememd dennd spotreba podls e o
21 s S spot(eby.l3110111311 posledného  fakturovaného obdobia a ceny za dndaﬂku elekplriny E@
2.3 HC odberného miesta: 2477540001314073 latfiovangi na danom OM e ust ¢ 7mluwy ku o worgn o
24 Napitova drovef: N uplatfiovane na danom OM v zmysle ustanoveni Zmluvy ku fu vykonania. == %
meny doddvatela elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu S
o ) . L uréitd. ==-=<
2'1' l{g?ﬁ]5r;rgggzrlégggst;"el;gkirmto#:n:aﬁ:g%’;ﬁy by Pp§Iednym fakturovany’m_obdobl’m sa na Uﬁely ustanoven!a ods 4.3 tohto =§
39 Cislo zmluvného Getu: 6500002012 cianlfu Zrmluw rozumie pnsledn}e obdobie predchddzajice zmene _E
3.3 Adresa zasielania fakir - platitef: Obec Slovensky Grob Obecny drad, Hlavnd 132, 900 doddvatela, 22 toré bola Doddvatefom Odberatelovi vystavend faldtira 12 ==
2 Slovensk{ Grob skutocnd spotrebu elektriny. =7
b5 Doddvatel je oprdvneny okrem zmluvnej pokuty podia ods. 4.1a 4.3 tohto iy
3.4 Bankové spojenie platitela 3227112/0200 tanku Zmluvy poZadovat od Odberatela af néhradu Skody za porsenie ==&
IBAN: SK9302000000000003227112 povinnosti, na ktord sa vztahuje zmiuvnd pokuta, presahujica dohodnutl =8
BIC (SWIFT): SUBASKBX zmiuvnd pokut. ==\
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V. Zdverecné ustanovenia Zmiuvy

5.1 Neoddelitelnou sticastou Zmluvy sii nasledujtice prilohy:

Priloha € 1: OP resp. Obchodné podmienky dodavky elektriny priposkytovani
univerzéngj sluzby pre malé podniky spolotnosti ZSE Energia, a.s. (dalej len ,OPMP"),
Priloha ¢. 2: Cennik tarifnjch produktov dodavky elektriny pre firmy, podnikatelov
a organizicie, ktorého sucastou st aj obchodné podmienky tarifného produktu resp.
Cennik pre tarifné produkty (sadzby) doddvky elektriny pre malé podniky (dalej len
LCennik pre malé podniky” dalej spolu len ,prilohy”).

{OPMP a Cennik pre malé podniky iba v pripade, ak Ocberatel'v stilade s ods. 5.3 tohto
élanku Zmluvy preukéZe spinenie podmienok na pridelenie sadzby a ceny za dodavku
elektriny malému podniku uZ pri uzatvoreni tejto Zmluvy).

5.2 Odberatel wyhiasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy pri podpise
Imluvy obdrZal, s prilohami, ktoré st platné a tcinné v ase podpisu Zmluvy sa riadne
obozndmil, ich obsahu porozumel, sthlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrZiavat. V pripade
zmeny priloh postupom uvedenym vo OP sa takto zmenené prilohy stanii zdvéznymi
pre dalsi zmluvny vztah a budd neoddelitelnou sdcastou Zmluvy v den, ktorjm
nadobudn( G¢innost.

5.3 Zmluvné strany sa vzdjomne dohodli, Ze v pripade, ak Odberatel Dodavatefovi preukaie
splnenie podmienok Odberatela na pridelenie sadzby a ceny za dodavku elektriny malému
podniku v silade s prishusnym rozhodnutim Uradu pre reguldciu sietowjch odvetvi o névrhu
ceny 7a doddvku elektriny malému podniku (dalej len ,Cenové rozhodnutie”), bude
Doddvatelom Odberatelovi za kalenddrmy rok, za ktory spinenie podmienok Odberatela na
pridelenie sadzby a ceny za doddvku elektriny malému podniku Odberatel preukdzal,
priznand sadzba a cena pre dodavku elektriny podfa v tejto Zmiuve dohodnutého tarifného
produktu doddvky elektriny v sdlade s Cenowym rozhodnutim platnym a dcinnym v Case
uskutocnenia doddvky elektriny, na ktord sa priznand sadzba a cena pre maly podnik
vztahuje a Cennfkom pre malé podniky na prislusny kalenddrny rok vydangm v zmysle
prisluSného Cenového rozhodnutia. V takomto kalenddrmom roku sa na zmluvny vztah
7alozeny touto Zmluvou aplikujd OPMP.

5.4 etky ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia OP, obchodnymi
podmienkami tarifného produktu, vieobecne zavéznymi pravnymi predpismi.

5.5 Zmluva sa uzatvdra na dobu uriti do 10.12.2019 .

Imluva nadobdda platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ti¢innost

diiom priradenia OM do bilancnej skupiny Dodavatela (s vynimkou . IV, ods. 4.1

Imiuvy). V pripade, ak sa OM pri podpise tejto Zmluvy uZ v bilancnej skupine

Doddvatela nachddza, terminom Gcinnosti Zmluvy je deh jej podpisania oboma

zmluvnymi stranami. Préva a povinnosti zmluvnych stran uvedené v ¢. IV, ods. 4.1

Zmluvy nadobddajdl (cinnost diiom nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy.

5.6 Povinnost Dodévatela doddvat’ elektrinu do OM podla tejto Zmluvy vanikd diiom
nadobudnutia Ginnosti tejto Zmluvy alebo diom pripojenia OM Odberatela do
distribucnej stistavy PDS, ak pri priradeni do bilancnej skupiny Dodévatela nebolo OM
pripojené do distributnej stistavy PDS.

5.7 Ak je Odberatel'v zmysle zakona €. 211/2000 Z. 2. o slobodnom pristupe k informaciam
v platnom zneni (dalej len ,zdkon") osobou povinnou spristupfiovat informécie, v tomto pripade
je podmienkou nadobudnutia G¢innosti Zmluvy podia ods. 5.5 tohto clanku Zmluvy jej
predchddzajce zverejnenie spdsobom podia § 5a zékona.

5.8 Odberatelpodpisom tejto Zmluvy Cestne vyhlasuje, Ze:

a) mé uzatvorend Zmluvu o pripojeni do distribucnej sistavy s PDS (pred uzatvorenim
Imluvy je Odberatef povinny predlozit Dodavatelovi k nahliadnutiu Zmluvu o
pripojent, ak o to doddvatel poziada);

b) boli zo strany Odberatela riadne spinené v3etky technické a obchodné podmienky
vyZadované PDS definované v zmluve o pripojeni odberného miesta Odberatela do
distributnej stistavy, do ktorého md byt doddvka elektriny na zéklade Zmluvy
2abezpeend (a to a7 do ich riadneho spinenia),

¢) nemd Odberatel'voti Doddvatefovineuhradené Ziadne penazné zvazky.

59 'V pripade nepravdivosti cestného vyhldsenia podia ods. 5.8 tohto clanku Zmluvy je
Doddvatel oprdvneny od tejto Zmluvy odstdpit v stilade s OP.

5.10 Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, kaZdy s platnostou originalu. Kazdd zo
zmluvnych stran obdrZi po jednom rovnopise.

5.11 Imluvné strany vyhlasujd, Ze si Zmluvu pred jej podpisom riadne preitali, jej
ustanoveniam porozumeli, Zmluva vyjadruje ich slobodn a vdZnu vol, zavzujt sa ju
dobrovolne plnit @ na znak sthlasu s fiou oprévneni zdstupcovia zmluvnjch strdn
pripdjajd svoje viastnorutné podpisy.

11 12. 208
Ia Dodavatela Za Odberatela
L | | L
Miesto - o Diia Miesto Dia
Bc. Peter Prchilk  Migr- Emilia Prodajova Mgr. Stefan GaSparovid, starosta obce
manazér ZSE centra A2 L . | N O — >
Meno, priezvisko, funkcia Poilpis i Meno a priezvisko PodsiS” A& % N\
Mria Sykorova
| reprezentant zakaznickych sluzieb L 1 " R
Meno, priezvisko, funkcia Pudp}s/ Meno a priezvisko {% dnL’
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Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo domacnosti

(zdruzend dodavka elektriny)
Utinnost od 1.1.2018

. Vseohecné ustanovenia

11

1.2,

13,

14,

15.

16.
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18.

19.

Tieto Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s, o sidlom Culenova 6, 816 47
Bratislava, IC0: 36 677 281, zapisane] v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
|, oddiel: Sa, viozka ¢. 3978/B (dalej len Dodavatet") pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti podrobne upravujt vzdjomné préva a povinnosti medzi Dodavatefom
a odberatelom elektriny mimo domécnosti (dalej len ,Odberatel”) pri- poskytovani
zdruzenej doddvky elektriny (dalej len ,Obchodné podmienky”). Spolotny ndzov pre
Doddvatela a Ocberatefa je .zmiuvné strany’,jednotlivo ,zmfuvnd strana” Tieto Obchodné
podmienky sa nevztahuji na Ocberatela v kategdrii maly podnik.

Na dcely Obchodnych podmienok sa pouzivajti odbomé pojmy a terminoldgia v stilade so
zdkonom €.251/2012 Z..0 energetike a 0 zmene a doplneni niektoryich zakonov (dalej len
Zikon o energetike”), zikonom ¢. 2502012 Z.7. 0 reguldcii v sietovych odvetviach (dalej
len ,zdkon o reguléci v sietowjch odvetviach”), whidSkou Uradu pre reguldciu sietowjch
odvetvi €. 24/2013 Z.z,, ktorou sa ustanovujti pravidla pre fungovanie vniitorného trhu
s elektrinou a pravidld pre fungovanie vntorného trhu s plynom (dalej len Pravidla
trhu”), prislusnymi vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi a rozhodnutiami Uradu
pre reguldciu sietowch odvetvi (dalej len URS0”) a ostatnymi sivisiacimi vieobecne
2dvdznymi prévnymi predpismi vztahujdicimi sa na elektroenergetiku.

Podla zdkona o energetike sa odberatelom elektriny mimo domacnosti rozumie osoba,
ktord nakupuje elektrinu, ktord nie je vyuZivand na viastndi spotrebu odberatela elektriny
v domécnosti.

Prevddzkovatel distribucnej ststavy je osoba, ktord md povolenie na distribiiciu elektriny
na (asti vymedzeného (zemia, do ktorého distribucnej sistavy st odberné miesta
Odberatela uvedené v Zmluve pripojené (dalej len PDS").

Obchodné podmienky st neoddelitefhou stcastou zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny,
zmluvy o doddvke elektriny, zmiuvy o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti
za odchjlku so zabezpetenim distribicie elektriny Odberatelovi, ako aj vietkjch ostatnjch
zmldv o zdruZenej doddvke elektriny a zmltiv o doddvke elektriny pre Odberateloy, ktoré
boli uzatvorené medzi Dodévatelom a Odberatefom pred ticinnostou tychto Obchodnych
podmienok, predmetom ktorjch je doddvka elektriny, zabezpetenie distribiicie elektriny
vrdtane stvisiacich sluzieb do odberného miesta Ocberatela a prevzatie zodpovednosti
za odchylku za Odberatela (v texte ako , Zmluva”). Neoddelitelhou siicastou Zmluvy st aj
ohchodné podmienky zvoleného tarifného produktu, ktoré st sticastou Cennika tarifnjch
produktov dodévky elekiriny pre firmy, podnikatelov a organizicie Dodavatela (dalej len
Lennik”).

Obchodné podmienky dopiriajii vztahy upravené zakonom o energetike a zakonom
0 reguldcii v sietowjch odvetviach.

URSO vyddva vecné a cenové rozhodnutia v zmysle zékona o reguldci v sietowyich
odvetviach.

Prevddzkovy poriadok PDS je dokument schvdleny URSO-m, ktorym sa riadi zabezpeenie
distribdcie elektriny a stvisiacich siefowjch sluzieb do odberného miesta Odberatea.
V zmysle zakona o reguldcii v siefovych odvetviach je URSO-m schvdleny Prevéidzkovy
poriadok PDS zdvdzng pre vietkych ticastnikov trhu s elektrinou vrdtane Odberatela
(dalej len , Prevddzkovy poriadok”). Prevédzkovy poriadok prislusného PDS je uverejneny
na webovom sidle URSO (www.urso.gov.sk), pripadne webovom sidle prisiusnsho PDS,
a Odberate je povinny riadne sa s nim oboznamit pred podpisom Zmluvy.

Imluva o pripojeni je zmluva Lzatvorend medzi Odberatelom a PDS, ktorej predmetom
je zavdzok PDS zabezpetit v distribuénej stistave kapacitu na pripojenie odberného
miesta Odberatefa v zmiuvne dohodnutej viSke a pripojit takéto zariadenie Odberatela
k distributnej ststave PDS.

1.10. Neoddelitelou siastou Zmluvy pre mesane odéitané a fakturované odberné miesta

Odberatela uvedené v Zmluve, je jej priloha Dohoda dhrady preddavkov pre mesatné
70ttovanie (ak sa zmluvné strany nedohodnii inak). Pre odberné miesta Odberatela
s dohodnutou distribucnou sadzbou, pre ktord sa v zmysle tejto distribucnej sadzby vyZaduje
objedndvka rezervovanej kapacity, sa zmena rezervovanej kapacity, rovnako ako aj hodnota

a doba trvania dohodnutej rezervovanej kapacity na prislusné obdobie, pokial Odberatel

20180701_EE_MOP_Obchodne_podmienky_dodavky_elekiriny_pri_poskylovani_univerzainej_sluzby_E Sign

nepoziada o ich zmenu, riadi platngm cenovym rozhodnutim URSO pre PDS za pristup do
distribucnej sistavy a distribiciu elektriny (resp. platnym cennikom distribiicie elektriny
vydanym PDS v stlade s takymto cenovym rozhodnutim) a Prevddzkovm poriadkom PDS.
Imena rezervovane] kapacity je moZnd najviac do vySky maximdlnej rezervovanej kapaity
uvedenej v Zmluve o pripojeni.

I1. Ustanovenia o zmluynom vztahu
2.1. Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinn§ Doddvatela pravdivo a presne informovat
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24,
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26.
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0 vietkych skutocnostiach nevyhnutnich pre Dodavatela za ticelom uzatvorenia a plnenia

Zmluvy. Osoby konajtice v mene Odberatela s povinné za (icelom identifikacie preukdzat

Dodavatelovi svoju totoznost, ak je to vzhladom na sposob uzatvérania Zmluvy podia bodu

2.2 mozné.

Imluva sa uzatvdra pisomne, a to najma:

a) v priestoroch ZSE Centra alebo iného obchodného miesta Doddvatel,

b) vmieste sidla Odberatela alebo v inych miestach za pritomnosti zdstupcu Odberatela

a Doddvatela,

zdvdznym a véasnym prijatim pisomného névrhu osobne alebo dorutovanim postou

alebo kuriérskou sluzbou, ak nebud zdstupcovia Odberatela a Doddvatel sicasne

pritomni pri podpisovani Zmluvy,

predajom mimo prevadzkovjch priestorov Dodavatela,

vyuzitim mechanickych prostriedkov nahradzujticich podpisy zmluvnych strén tak,

aby prejav vole oboch zmluvnych strén uzavriet Zmluvu bol urtity a oboma zmluvnymi

stranami preukdzatelny (napr. uzatvdranie Zmluvy prostrednictvom zabezpeceného

internetového portdlu Doddvatela). Uzatvorenim Zmluvy podla predchddzajiice] vety

bude jej pisomnd forma zachovand,

f)  vyuditim digitdneho biometrického podpisu, za ktory sa povazuje podpis realizovany
vlastnou rukou zdstupcu zmluvnej strany na elektronickej podlozke.

Doddvate! je oprévneny uzatvorenie Zmluvy s Odberatefom odmietnut'y pripade, ak:

a)  Odberatel nemé uzatvorent Zmluvu o pripojeni do distribucnej stistavy s PDS (pred

uzatvorenim Zmluvy je Ocberatel povinng predlozit’ Doddvatelovi k nahliadnutiu

Imluvu o pripojent, ak o to Doddvatel poZiada);

neboli zo strany Ocberatela riadne splnené vietky technické a obchodné podmienky

vyZadované PDS definované v Zmluve o pripojeni odberného miesta Odberatela

do distributnej stistawy, do ktorého md byt dodavka elektriny na zaklade Zmluvy

zabezpetend,

md Odberatel voti Doddvatelovi neuhradené pefiainé zdvazky 7 akejkolvek aj

ukoncene] zmluvy,

k odbernému miestu, ku ktorému Odberatel poZaduje uzatvorit Zmluvu je uzatvorend

Zmluva s inym odberatelom (odberné miesto nie je volné),

Odberatel nepreukdzal Dodévatelovi uZivacie pravo k uZivaniu nehnutelhosti, do

ktorej sa md dodévka elektriny zabezpetovat' (dalej len Dotknuta nehnutelnost”),

f)  Odberatef Ziadajici o uzatvorenie Zmluvy nie je viastnikom Dotknutej nehnutelnosti
a Doddvatef eviduje neuhradené pefiazné zavdzky za pinenia v prospech odberného
miesta, pre ktoré sa md Zmluva uzavriet.

Odberatel podpisom Zmluvy Cestne wyhlasuje, Ze na jeho strane neexistuje Ziaden

2 dfvodov uvedenych v ods. 2.3. pism. a) aZ d) tohto dlanku Obchodnych podmienok, ktoré

by Doddvatela opréviovali uzatvorenie Zmluvy s Ocberatelom odmietnut’

Zmiuva nadobtida platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvngmi stranami a Gtinnost

nadobida diom zatatia doddvky elektriny na zaklade Zmluvy, ak nie je v Zmluve alebo

dalej v tychto Obchodnjch podmienkach uvedené inak. Ak sa pre zacatie doddvky

elektriny na zdklade Zmluvy wiaduje siitinnost PDS spotivajtica vo vykonani zmien v jej

informatnych systémach (napriklad pri zmene odberatela), Dodavatel nezacne s doddvkou

elektriny v prospech Odberatela a Zmluva nenadobudne dcinnost skér, ako bude takéto

zmena vykonand v systémoch PDS.

Zmluva nie je platne uzatvorend, ak z dévodu pochybenia pri jej uzatvarani je jej phenie

nemozné alebo ak pri jej uzatvdrani nastali také skutotnosti, ktoré podla prisiusnjch
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28.

29.

3.

3.2

ustanoveni zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik spdsobuji neplatnost’ takéhoto

prdvneho tkon,

Pokialnie je v Zmluve alebo Obchodnych podmienkach uvedené inak, zmenu Zmluvy je

mozné vykonat'aj v inej ako pisomne] forme, a to aj v pripade, ak Zmluva, ktorej sa takéto

zmena tyka, bola uzatvorend pisomne. Spdsob a forma akou sa zmena Zmluvy vykond

st zmluvnymi stranami dohodnuté v Zmluve, tjchto Obchodnych podmienkach alebo ich

dostupnym a zrozumitelnym spsobom urci Dodavate! tak, aby boli v sifade so vieobecne

zdvaznymi prévnymi predpismi Slovenske] republiky a nevzbudzovali pochybnosti o vali

mluynych stran.

Za zmenu Zmluvy sa povazuje 3j Odberatelom vykonand akceptacia ponuky (produktu,

Sluzhy)  Doddvatels, ktorej obsahom je aj zmena Zmluvy, a to prostrednictvom

internetového portdlu Doddvatela alebo prostrednictvom injch mechanickyich prostriedkov

nahradzujticich podpisy zmiuvnch strén. Vykonanim zmeny Zmluvy podla predchddzajticej

vety bude pisomnd forma takejto zmeny zachovand.

Imluvu je moZné zmenit aj na zaklade akceptovania pisomnej Ziadosti Odberatela alebo

prosirednictvom ozndmenia druhej zmluvnej strane, bez nutnosti uzatvarania dodatku

k Zmluve, ked dochddza k zmene:

a)  bankového spojenia ozndmeného druhej zmluvnej strane,

b)  identifikacnych tdajov zmiuvnych stran zapisanjch v Obchodnom registri prislusného
stidu Slovenskej republiky ozndmenych druhej zmluvnej strane,

¢) adresy sidla zmluvnjch strdn vrdtane koreSpondentnej adresy a injch kontaktnych

(idajov zmluvnjch strdn ozndmenych druhej zmluvnej strane, a tidajov a skutocnosti

nevyhinutnych pre uzatvorenie a pinenie Zmluvy

poctu a vySky poZadovanych platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (tj.

preddavkov), ktord bude ozndmend Doddvatelom Odberatelovi alebo v pripade

akceptovania Ziadosti Odberatela na takito zmenu Doddvatelom,

formy thrady platieb za apakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovjch platieb)

a vylictovacej faktry,

f)  technickjch parametrov pripojenia odberného miesta k distributnej stistave PDS

(najma: zmena napatovej tirovne pripojenia, typu merania, maximaingj rezervovanej

kapacity alebo rezervovane] kapacity), a to na zaklade dohody medzi Odberatefom

a PDS ozndmenej Dodévatelovi zo strany PDS,

Cennika, cennika sluzieb Doddvatefa a tychto Obchodnych podmienok ozndmend

Doddvatelom Odberatelovi spasobom uvedenym v tjchto Obchodnych podmienkach.

9

2.10. Za platny prejav vole Doddvatela sa povazuje aj taky prejav, ktory je uskutotneny na listine

wyhotovenej Doddvatelom so skenovangmi podpismi opravnenych osbb zastupujticich
Dodavatela.

2.11. Osoby odlisné od Statutdrnych zéstupcov Odberatela sti opravnené podpisat’ Zmluvu len

na zdklade predioZeného plnomocenstva alebo poverenia preukazujiiceho opravnenie
konat'v mene Odberatela vo vietkych ikonoch nevyhnutnych k uzatvoreniu Zmiuvy.

212 Pokial'je za Odberatela ako splnomocnitela pri uzatvarani, zmene alebo ukonéovani Zmluvy

uskutocfiovany Ukon na zéklade plnomocenstva (alebo poverenia), Dodavatel je opravneny
poZadovat’ Uradne overeny podpis splhomocnitela na takomto spinomocneni (alebo
povereni).

. Podmienky dodavky elektriny a zabezpecenia distribicie elektriny

Doddvatel'sa zavazuje na zaklade Zmluvy:

a) doddvat elektrinu do odbernych miest Odberatefa uvedenych v Zmluve v dohodnutom

stistavy a podla obchodnych podmienok dohodnutého tarifného produktu dodavky

elekriny,

zabezpetit pre odberné miesta Odberatela uvedené v Zmluve distribiciu elektriny

v zmysle Prevédzkového poriadku prisluného PDS a Technickjch podmienok

prislusného PDS a ostatné s tym spojené distribucné sluzby (dalej len Distribuéné

sluzby") od PDS, ak ide o zdruZenti dodavku elektriny,

() prevziat za Ocberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesta Odberatela
uvedené v Zmluve vodi z(ictovatelovi odchylok.

Odberatel’ sa zavézuje na zdklade Zmluvy odobrat' od Dodévatela elektrinu, riadit' sa

tymito Obchodnymi podmienkami, obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného

produktu doddvky elekiriny a riadne a véas zaplatit Dodavatelovi za dodavku elektriny

a za Distributné sluzby dohodnuté ceny podla podmienok uvedenych v Zmluve,

33.

34.

35.

36.

31

38.

39.

v Obchodnych podmienkach a v stilade s predpismi na z&klade uplatnenia regulovaného

pristupu k distribucnej stistave (uratane vietkych regulovanych poplatkov).

Doddvatel je povinny doddvat’ efektrinu, zabezpedit distribliciu elektriny Odberatelovi

a prevziat zodpovednost za odchjlku podla Zmluvy, iba ak sti odberné miesta Odberatela

pripojené k distribucnej stistave prislusného PDS a distribucia elektriny do odbernjch miest

Odberatela oznatenych v Zmluve nebola prerusend alebo obmedzend v stlade s €.V, ods.

5.3. tjchto Obchodnych podmienok. Ak ide o doddvku elektriny na zaklade Zmluvy, kiorej

predmetom nie je zdvazok Doddvatela zabezpedit’ pre Odberatela distribticiu elektriny,

Doddvatel je povinng doddvat elektrinu Ocberatelovi do odbernjch miest podfa Zmluwy,

iba ak md Ocberatel pre odberné miesta uzatvorenit zmluvu o pristupe do distribuinej

Stistavy a distribicii elektriny s prisiuSngm PDS.

Doddvka elektriny sa uskutocnf iba na z&klade platne uzatvorenej Zmluvy, v opatnom

pripade sa odber elektriny povaZuje za neoprdvneny odber v zmysle § 46 ods. 1 pism. a)

bod 2 zékona o energetike.

Doddvka elektriny je spinend prechodom elektriny uréenym meradlom. Za dodané

mnozstvo elektriny sa povazujd hodnoty podla idajov urteného meradla, ktoré poskytuje

Dodévatelovi PDS podla osobitnjch predpisov, ktonjmi sa stanovia podrobnosti merania

elektriny a odovzddvania technickyjch tidajov a podla Prevdzkového poriadku.

Ak je predmetom Zmluvy aj zabezpecenie Distribunjch sluzieb, Dodavatel sa zavizuje

zabezpedit Distribuéné sluzby do kazdého odberného miesta Odberatela uvedeného

v Imluve do wiSky maximéinej rezervovanej kapacty uvedenej v Zmluve o pripojent

takéhoto odberného miesta Odberatela do distribucnej stistavy PDS uzatvorenej medzi

PDS a Odberatefom. Distributné sluzby sa uskutotiiuji v silade s platngmi veobecne

zavaznymi pravnymi predpismi, Prevddzkovym poriadkom a v kvalite podfa technickjch

podmienok pristupu a pripojenia do stistavy PDS.

Doddvatefsa zavdzuje zabezpetit pre Odberatela rezervovand kapacitu vo viSke evidovanej

v systémoch PDS.

Odberatel mbze poZiadat PDS prostrednictvom Doddvatela o zmenu rezervovanej kapacity

zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Doddvatela alebo na kontaktnd e-mailovd adresu

uveden( na faktdre s dorucenim najneskdr 5 pracovnych dnf pred stanovenou lehotou
uvedenou v podmienkach prislisného POS. Poziadavka na zmenu rezervovanej kapacity
musf byt v stlade s platngm cenowjm rozhodnutim URSO a podmienkami PDS, inak je PDS
oprdneny takiito Ziadost zamietnut. Uprava dohodnute] rezervovane] kapacity sa stava

(cinnou a7 po jej odstihlaseni zo strany PDS.

Kvalita doddvanej elektriny a Distribucnych sluzieb nemust byt dodrZand, ak:

a) (Odberatel odoberd elektrinu s inym dcinnikom, ako je dohodnuté v Zmluve,

b)  Odberatel prekracuje hranice pripustného negativneho spatného posobenia na siet
(verejny rozvod elektriny) stanovené technickymi predpismi,

¢)  Odberatef prekracuje maximélnu rezervovan( kapacitu,

d) ide o stav nddze alebo si vykondvané Cinnosti bezprostredne zamedzujice jeho
vzniku alebo ide o Zivelnd udalost,

e) vzniknd alebo sa odstrariujii havarie a poruchy na energetickych zariadeniach,

f)  Odberatel poruSuje ustanovenia zikona o energetike, Prevadzkového poriadku,
Pravidiel trhu alebo inych prisluSnych vieobecne zdvdznych préviych predpisoy,
ktorych poruSenia mdzu mat vplyv na kvalitu doddvanej elektriny a Distribucnjch
sluzieb.

3.0. Odberatel je povinny sa riadit zékonom o energetike, Pravidlami trhu, Prevédzkowjm

poriadkom, Obchodnymi-podmienkami, Technickymi podmienkami distributnej stistavy
vypracovanymi v stilade s vyhlaSkou Ministerstva hospoddrstva Slovenskej republiky
€ 27172012 Z. 2., ktorou sa ustanovuj podrobnosti o rozsahu technickjch podmienok
pristupu a pripojenia do stistavy a siete a pravidld previdzkovania sistavy a siete,
a dodrZiavat podmienky pripojenia k distribucnej stistave. Odberatel je povinng umoinit
kontrolu ich dodrZiavania PDS.

311. Odberatef sa zavizuje po podpise Zmluvy poskytndt Doddvatelovi vietku newyhnutni

sticinnost'v zmysle prislusnej pravnej dpravy a Prevddzkového poriadku PDS na to, aby sa
odo da ttinnosti Zmluvy, pripadne odo dita prvého mozného terminu v zmysle prislusnjch
veobecne zdvdznych prdvnych predpisov, Doddvatel'stal u prislusného PDS dodavatelom
elektriny do odbernych miest podla Zmluvy afalebo zdr7at sa akychkolek dkonov, kioré
by tomu mohli zabrdnit, t]. napriklad stornovanie vykonania zmeny doddvatela elektriny
u PDS z povodného doddvatela elektriny na Doddvatefa pre odberné miesto podfa tejto
Imluvy odo dria nadobudnutia Géinnosti Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany
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Odberatefa. NedodrZanie tohto zdvdzku Odberatefom sa povazuje za podstatné porusenie
Imluvy. Ak Odberatel porusi tato svoju povinnost, je Doddvatel opravneny yiicloval
a Odberatef povinny uhradit Doddvatelovi zmluvnt pokutu vo vike dohodnutej v Zmluve.

3.12. Doddvatel'je oprdvneny menit a rusit tarifné produkty dodavky elektriny. V pripade, ak

ddjde zo strany Dodévatela k zrueniu existujticich tarifnych produktov dodavky elektriny,
Doddvatel"prideli dotknutym odberatefom iné tarifné produkty dodavky elektriny, ktoré
najblizSie zodpovedaji charakteru a podmienkam pévodného tarifného produktu dodavky
elektriny.

3.13.0dberatel je povinny svojim odberom elektriny neprekratovat u PDS evidovand

Iv.

ar.

b2.

43.

b4

b5.

46

b7

L8

49,

maximdlnu rezervovan( kapacitu, rezervovant kapacitu a doddvku jalovej elekiriny a je
povinny dodrZiavat dohodnuty icinnik.V pripade nedodrzania povinnosti Odberatela pod'a
predchddzajiicej vety, je Odberatel povinny uhradit Doddvatelovi vetky zo strany PDS
uplatnené poplatky alebo prirdzky sivisiace s takymto porusenim povinnosti Odberatela.

Meranie elektriny a odpocty

Meranie elektriny, vykondvanie odpoctov urteného meradla vrdtane vyhodnocovania,
odovzddvania vysledkov merania a ostatnych informacii potrebnjch na wytictovanie
dodévky elektriny a Distribucnjch sluzieb vykondva PDS a riadi sa zakonom o energetike
(§ 40), Prevédzkovym poriadkom a prisluSnymi platnymi vieobecne zaviznjmi pravnymi
predpismi.

Montd?, pripojenie alebo vjmenu urteného meradla zabezpeti Doddvatel'u prislusného
PDS po spineni stanovenych technickjch podmienok merania elektriny. Podmienkou
zabezpecenia montdZe a pripojenia urteného meradla je uzatvorend Zmluva o pripojeni
do distribucnej sistavy medzi PDS a Odberatelom. Druh, poet, velkost a umiestnenie
ureného meradia a ovlddacich zariaden uréuje PDS v zmysle zakona o energetike.

V zmysle zékona €. 142/2000 Z. z. o metroldgii o zmene a doplneni niektonjch zakonov
v zneni neskorsich predpisov sa elektrina meria urcenym meradlom. V pripade poruchy
uréeného meradla alebo HDO (hromadné dialkové ovlddanie) alebo nespravneho
nastavenia HDO alebo fakturdcie s nesprdvnou konStantou majti zmluvné strany pravo
na vzdjomné vyrovnanie bez sankcil. Doddvatel upravi fakturacné hodnoty podla tidajoy,
ktoré Doddvatef dostane od PDS.

V3etky poruchy na urtenom meradle vrdtane porusenia zabezpetenia proti neopravnenej
manipuldcii, ktoré Odberatel zist, je povinny bezodkladne nahldsit Dodavatefovi.

Ak md Odberatel” pochybnosti o sprévnosti merania Gdajov urenym meradiom alebo
zisti chybu na uréenom meradle, mZe prostrednictvom Doddvatela pisomne poziadat
PDS o zabezpetenie jeho preskiSania. Doddvatel je povinng tito Ziadost Odberatela
odoslat PDS, ktory v zdkonnej lehote zabezpet preskusanie meradla. Ak sa zisti chyba
urceného meradla, ktord presahuje chybu povolend podia zakona o metroldgii ndklady
spojené s preskiSanim a vymenou hradi PDS. Ak neboli na urtenom meradle zistené
chyby, ktoré presahujd chybu povolend podfa zakona o metroldgii, uhradi naklady spojené
s preskiSanim a vymenou Odberatel. Podanie Ziadosti o preskiiSanie meradla nezhavuje
Odberatela povinnosti zaplatit’ preddavkové platby alebo vyiictovanie za odobratd
elektrinu v lehote ich splatnosti.

Nahradny spdsob urtenia mnozstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradla
alebo mimo uréeného terminu odpottu sa riadi ustanoveniami platného Prevadzkového
noriadiu PDS.

Odpoet urteného meradia sa vykondva v siilade s Prevadzkovjm poriadkom, pricom
Odberatel'je povinny poskytniit PDS k vykonaniu odpottu vietku nevyhnutnd sticinnost.
Doddvatel fakturuje dodavku elektriny a Distribuéné sluzby na zaklade tychto tdajov.
Odberatef je povinny umaZnit PDS alebo poverenej osobe montdZ urceného meradl,
montd? zariadenia na prenos informdcii o nameranych tidajoch, pristup k odbernému
elektrickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informdcii o nameranjch (dajoch
a k urenému meradlu na UCel vykonania kontroly, vymeny, odobratia ureného meradla
alebo zistenia odobratého mnostva elekiriny v stlade s Prevadzkovym poriadkom
a prisiusngmi vSeobecne zdviiznymi pravymi predpismi.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napétovdi droved vn a u ktorého je
odber elektriny merany na sekundérnej strane transformétora a transformator je jeho
vlastnictvom, overf funkCnost kompenzaného zariadenia transformatora na viastné
ndklady a wysledky merania ozndmi Doddvatelovi pisomne na predpisanom formuléri
sndzvom Hidsenie o meranf statického kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej
stranke PDS,a to v tychto pripadoch:

a) akide o nové odberné miesLo, najneskdr do 10 dni po pripojeni,

b)  pri vjmene transformatora, najneskor do 10 dn po wjmene,

() ak o to Doddvalel poZiada, najviac viak jedenkral za 12 mesiacov.

Pokial Odberate! takéto hldsenie Doddvatefovi nepredloi v uvedenych lehotéch, povaiuje
sa transformdtor za nevykompenzovany a namerané hodnoty nie si v stilade s hodnotami
podfa prislusného rozhodnutia URSO. Doddvatel mé potom pravo na zéklade tidajov
poskytnutych od PDS pripotitat k nameranej jalovej spotrebe jalové transformatné straty
v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.

410. Ddvody vymeny urceného meradia mozu byt najmd,ale nielen:

bn.

5.2,

53.

vl.
6.

a)  pred uplynutim Casu platnosti overenia,

b) pri poZiadavke na preskianie urceného meradla,
0

d)

ak nastala porucha na urenom meradle a

2 dévodu zmeny zmluvngch podmienok,
0 termine wjmeny urceného meradla informuje Odberatela PDS, a to v pripade plénovane]
vymeny aspofi 15 dni vopred, to neplati, ak Odberatel stihlasi s neskordim ozndmenim
terminu pldnovanej vymeny; pri neplanovanej vymene ureného meradla bezodkladne.

Prerusenie alebo obmedzenie distribicie a doddvky elektriny

. Odberatef berie na vedomie, 7e PDS je oprdvneny obmedzit alebo prerusit’ distribiciu

elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnd dobu v pripadoch stanovenych v § 31
ods. T pism. e) zékona o energetike a v prislunjch ustanoveniach Prevadzkového poriadkv.
Pocas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia nie je Doddvatel povinng dodévat elektrinu
a zabezpecovat’ Distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatela podla Zmluvy.
V uvedenych pripadoch nemd Odberatel narok na ndhradu Skody ani uslého zisku.

PDS informuje Ocberatela o plénovanom obmedzeni alebo preruSent distribiicie elektriny
v stilade so zdkonom o energetike a Prevédzkovym poriadkom. V' pripade preruSenia
dodavky a distribicie elektriny z dovodu poruchy na dotknutom odbemom mieste je
Odberatel” povinny informovat PDS prostrednictvom telefonnych ¢isiel poruchovej linky
PDS zverejnenych na webove] stranke PDS.

Doddvatef je oprvneny poziadat PDS o preruSenie alebo obmedzenie distribiicie elektriny
do odbernych miest Ocberatela uvedenjch v Zmiuve, ak Ocberatel podstatne porusuje
Imluwu aj po uplynuti leioty na dodatotné odstrdnenie takéhoto porusenia uvedenej
v pisomnej wzve Doddvatela s upozornenim, Ze doddvka elektriny a distributné shuzby
budt preruSené (dale] len ,Vjzva Dodavatela”). Za podstatné poruSenie Zmluvy sa povaije
najmad omeSkanie Odberatefa s Ghradou faktry alebo akejkolvek plathy podla tejto
Imluvy. Vzva Doddvatela sa povazuje za dorucenti Odberatelovi v sillade s podmienkami
uvedengmi v dl. VX. ods. 14.2 a 143 tjchto Obchodniich podmienok. V pripade preruSenia
distribdcie elekiriny podia tohto odseku Zmluvy nie je Doddvatel povinny doddvat
elektrinu a zabezpetovat Distribucné sluzby do odbernjch miest Odberatefa podla Zmiuvy
a nezodpovedd za vzniknuté Skody ani usly zisk Odberatela. Dodévatel poziada PDS
0 obnovenie distribicie elektriny do-odbernjch miest Ocberatela v lehote podla platnjch
vSeobecne zdvaznych prdvnych predpisov po tom, o Doddvatel zaregistroval uhradenie
diingj sumy za doddvku elektriny a Distribucné sluzby vrdtane nakladov spojenych
s prerusenim a obnovenim distribiicie elektriny na svoj cet. Uhradenim diznej sumy
na (cet Doddvatela sa rozumie pripisanie dlinej sumy na (icet Doddvatela s uvedenim
sprévneho variabilného symbolu. Odberatel’ podpisom berie na vedomie a sihfasi, 7e
vystavenie vytictovace] faktiry Doddvatelom za aktudlne ukontené fakturatné obdobie
nema vply na existenciu podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Odberatela spasobeného
omeSkanim Odberatela s dhradou preddavku dohodnutého v stilade s touto Zmluvou
resp. preddavkovej faktdry pre prisiusné fakturatné obdobie, pritom takéto podstatné
poruSenie Zmiuvy zo strany Odberatefa trvd aZ do zaplatenia preddavku resp. preddavkove
faktdry alebo uhradenia vy(ictovacej faktdry Odberatelom. Doddvatel'v pripade prerusenia
distriblcie elektriny tctuje Odberatelovi poplatok za znovupripojenie odberného miesta
v zmysle platného cennika sluzieb PDS, ktory sa Odberate! zavazuje zaplatit.

Reklamicie

Reklamdcia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodavatefovi, ktorjm sa Odberatef
domaha najmd zodpovednosti Doddvatela za nekvalitne poskytnuté sluzby, pritom takjto
stav trvd v Case uplatnenia reklamdcie a zdrovert Odberatel poZaduje od Doddvatela
ndpravu alebo ndhradu za nekvalitné zabezpetenie doddvky elektriny a Distributnych
sluzieb do odbernych miest Odberatefa (dalej len ako ,sluzby”). Ucelom reklamécie je
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predovSetkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené nedostatky.

Odberatel md prdvo reklamovat najma kvalitu poskytnutej sluzby, odpotet urceného

meradla, fakturdciu poskylnutej sluzby, prerusenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné

zistend chyby sdvisiace s poskytovanim sluzby Dodévatela a poruchy urteného meradla.

Odberatel mdze reklaméciu upfatnit:

a) pisomne u Doddvatefa na kore$pondentnej adrese: ZSE Energia, as., P. 0. Box 325,
810 00 Bratislava 1,

b) elektronicky na e-mailovej adrese reklamacie@zse sk,

¢) osobnena ZSE Centrdch Dodévatela, pricom o podani reklamécie musi byt vyhotoveny
zdznam,

d)  prostrednictvom vyplnenia formuldra sliZiaceho na podanie reklamécie na wehovom
sidle Doddvatefa: www.zse.sk (ak taki moznost Doddvatel umoziiuije).

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamdciu, musf (itatelne obsahovat

Vietky tdaje uvedené v Reklamacnom poriadku spolocnosti ZSE Energia, ass., ktory sa

nachddza na webovom sidle Doddvatela: www.zse.sk (dalej len Reklamacny poriadok”).

Ak reklamdcia neobsahuje ndleZitosti podla Reklamacného poriadku a Dodavatel nevie

2 tohto dévodu reklamdciu vybavit, je povinn§ vyzvat Odberatela na doplnenie reklamddie

0 potrebné tidaje s urCenim lehoty, ktord nesmie byt kratsia ako 10 dni od dorucenia takejto

vzvy. Ak Odberatel reklamdciu nedopini, bude sa povazovat za neopravneni. Reklamécia,

ktoré bola Ocberatefom doplnend sa rozumie za uplatnen v defi jej doplnenia.

Reklamécia musi byt uplatnend bez zbytocného odkladu po zisteni nedostatkov.

Dodévatel pri uplatneni reklamécie vydd Odberatelovi potvrdenie spravidla rovnakym

spdsobom, akym bola reklamdcia uplatnend,

Doddvatel vhavi reklaméciu v o najkratom Case. Lehota na vybavenie reklamdcie je

najviac 30 dni od uplatnenia reklamdcie, pokial osobitny predpis neustanovuje inak.

Za uplatnenie reklamdcie sa povazuje deft prijatia pisomnej reklamécie Dodavatelom.

Doddvatef vydd/doruci preukdzatelnym spdsobom Odberatelovi pisomny doklad o vybaveni

reklamécie najneskér do 30 dni od ddtumu uplatnenia reklamdcie.

6.10. Podanie reklamécie alebo akéhokolvek iného podania nemé odkladny ticinok na splatnost
preddavkovych platieb alebo vylictovacej faktilry.

6.11. Ak niektord zmluvnd strana zisti, Ze tidaje vo faktire nie sti sprévne a je potrebné vykonat
opravu fakturdcie podia Zmluvy z dovodov vzniknutjch najms, ale nielen nespravnou
Ginnostou urceného meradla, nespravaym odpoctom ureného meradla, pouzitim
nespravnej konStanty urceného meradla, pouzitim nespravngj ceny doddvky elektriny
dfalebo distributnych sluZieb, tlacovou chybou vo vytictovani, chybou v poditani a pod,,
majl zmluvné strany ndrok na vzéjomné wyrovnanie rozdielu.

6.12. Doddvatel'je povinny dodrZiavat Standardy kvality, evidovat, whodnocovat a zverejiiovat
lidaje o Standardoch kvality, a to v silade s vyhlaskou URSO €. 236/2016 Zz, ktorou sa
ustanovujd Standardy kvality prenosu elektriny, distribticie elektriny a dodavky elektriny
(dalej len ,Standardy kvality eleldriny’). Ak Doddvatel nedodrii Standardy kvality
elektriny a toto nedodrZanie preukdzatelne nastalo, je povinng uhradit’ Odberatelovi
kompenzacnd platbu. Pri sposobe a vySke kompenzécie za nedodrZanie dohodnutej kvality
dodanej elekiriny a s doddvkou stvisiacich sluzieb bude Doddvatel postupovat v siilade
so Standardmi kvality elektriny. Vyhodnocovanie Standardov kvality Doddvatel zverejfiuje
na svojom wehovom sidle www.zse.sk.

6.13.Yo vediach, ktoré nie st v tomto Cldnku Obchodnych podmienok vjslovne upravens, sa
uplatnia na vec sa vztahujtice ustanovenia prislusnjch pravnych predpisov a Rekfamatného
poriadku,

6.2.

[l

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.1

6.8.

6.9.

Vii. Alternativne rieSenie sporov

11, Spory, ktoré vzniknd medzi Doddvatefom a Odberatelom na zaklade Zmluvy budi
prednostne rieSené dohodou zmiuvngch stran. Odberatel’ je podla § 37 zdkona
0 regulicii v sietowjch odvetviach opréuneny prediozit URSO na alternativne riSenie
spor s Doddvatelom, ak sa ohladom predmetu sporu uskutoénilo reklamatné konanie
a Odberatel nestihfasf s vysledkom reklamdcie alebo so spasobom jej vybavenia; moznost
obrdtit'sa na stid tym nie je dotknuta.

Néwrh na zatatie mimostidneho rieSenia doruti Odberatel bez zhytotného odkladu,
najneskor do 45 dni od dorucenia vybavenia reklamécie, na adresu URSO: Bajkalské 27,
P.0.B0X 12,820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu: ars@urso.gov.sk.

Navrh na zatatie mimostidneho rieenia sporu obsahuje:

12,

13.

meno, priezvisko a elektronicka: alebo postovi adresu Odberatels;

ndzov a sfdlo Dodavatela,

predmet sporu,

oddvodnenie nesthlasu s wjsledkom reklamécie alebo spasobom  vybavenia
reklamdcie a ndvrh riesenia sporu,

e) oznacenie coho sa Odberatel domaha.

Dodévatela Odberatel ako (icastnici rieSenia sporu st povinni a oprdvneni navihovat
dokazy a ich doplnenie a predkladat podklady potrebné na veené postidenie sporu.
Urad predloZeny spor riesi nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukontenie
dlternativneho rieSenia sporu je 60 dni od podania tipiného ndvrhu, v zloZitych pripadach
90 dni od podania tipiného ndvrhu.

Alternativne rieSenie sporu sa skondi uzatvorenim pisomnej dohody, ktord je zéviizd pre
obe strany sporu alebo marym uplynutim lehoty podia predchddzajticeho odseku, ak
k uzatvoreniu dohody nedoSlo. Skoncenie alternatfvneho rieSenia sporu z ddvodu mérneho
uplynutia lehoty URSO oznémi ticastnikom sporového konania. Na alternativne riesenie
sporov podla tohto ldnku Obchodngch podmienok sa nepoufije zakon ¢. 391/2015 Z z.
0 alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplneni niektoryich zakonov.

[ I == i~ V3
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VIII. Cena za dodvku elektriny a za Distribucné sluiby

8.1. Ocberatef elektriny si volf tarifny produkt dodavky elektriny (dalej len farifny produkdt”)
podia svojich odberovych parametrov v stilade s obchodnymi podmienkami pre zvoleny
tarifng produkt. Vber tarifného produktu mozno zmenit po uplynuti 12 mesiacov
od poslednej zmeny tarifného produktu, ak sa zmluvné strany nedohodni inak.

(ena za doddvku elektriny sa Odberatelovi (ctuje podia aktudline platného tarifného
produktu v sdfade s Cennikom platnym v ase dodavky elektriny.

Cennik, v ktorom sa nachddzat informdcie o cendich, je dostupny na vietkych ZSE Centrdch
Dodévatela, na zakaznickej linke a online tcte Odberatela na internetovej zakaznickej zone
IS,

Doddvatel je opravneny zmenit’ Cennik pocas zmluvného obdobia. Dodavatel je povinny
poskytn(it' Ocberatelovi informéciu o kazdej zmene Cennika najneskdr 30 dni pred
nadobudnutim (icinnosti zmeny Cennika, a to zverejnenim oznamu o tprave Cennika
na webovom sidle www.zse.sk afalebo zverejnenim oznamu o tprave Cennika na 25
Centréch Doddvatela.

Ceny za Distribuéné sluzby sa Ocdberatelovi dictujti podia platnych cenowjch rozhodnuti
URSO vztahujicich sa na Distribucné sluzby poskytované PDS podia sadzby dohodnutej
v Zmluve a podla platného cennika PDS vztahujticeho sa na distribiciu elektriny.

Ak dojde k zmene regulovanych cien za Distribucné sluzby na zéklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO alebo zmene cennika za distribiiciu elektriny, Dodavate je opravneny
Uctovat Odberatelovi ceny za Distribucné sluzby v stilade s vykonanymi zmenami.
Odberatelje povinn§ uhradit Doddvatelovi spolu s cenou za plnenia podla Zmluvy aj dafsie
plathy, resp. poplatky, stvisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim,
vyvolal vznik skutotnost! a potrebu uskutocnenia dakich dkonov (sluzieb) 20 strany
Dodévatela, a tieto dkony Dodvatela sii spoplatiiované podia platného Cennika sluzieb
Dodavatela alebo cennika sluzieb PDS. Doddvatel'je opravneny v pripade zmeny cennika
sluzieb Doddvatefa alebo cennika sluzieb PDS upravit' fakturovanie ceny za tieto sluiby
v stilade so zmenou tohto cennika.

Cennik sluZieb Doddvatela je uverejneny na webovom sidle Doddvatela www.zsesk.
Cennik sluieb prislusného PDS je uverejneny na webovom sidle prisiusnéhio PBS.

8.2
§3.

84

85.

8.6.

8.1

88.

IX. Dane a poplathy

91. K cendm za dodavku elektriny sa pri fakturdcii pripotita spotrebnd dafi z elektriny v stilade
50 zakonom €.609/2007 Z..0 spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene
a doplneni zdkona ¢. 982004 Z.z.0 spotrebnej dani z minerdineho oleja v znent neskorsich
predpisov (dalej len ,zdkon o spotrebnej dani z elektriny”) v sadzbach platnjch ku diiu
vzniku dariovej povinnosti a daf z pridanej hodnoty v stlade so zakonom ¢. 222/2004 Z.2.
0 dani z pridanej hodnoty v znenf neskorsich predpisov alebo prdvnym predpisom, ktory
tento zakon nahradi (dalej len .zikon o dani z pridanej hodnoty"), v sadzbéch platnych ku
dnu vzniku dariovej povinnosti.

. Ak Doddvatel zabezpetuje Odberatelovi na zaklade Zmluvy zdruzend dodévku elektriny,
k cendm za doddvku elektriny pre odberné miesto Odberatela uvedené v Zmluve sa
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pripotita (i) tarifa za distribiciu elektriny bez strét vratane prenosu elektriny, tarifa
za straty pri distribucil elekiriny (dalej spolu ,cena za Distribucné stuzby”), odvod podla
§ 7 ods. 1 pism. b) zékona ¢. 238/2006 Z. 2. o Nérodnom jadrovom fonde na wyradovanie
jadrovych zariadeni a na nakladanie s wyhoretym jadrovym palivom a rddioaktivnymi
odpadmi (zékon o jadrovom fonde) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov a ostatné poloky v silade s cenowjm rozhodnutim vo vei
schvdlenia alebo urcenia ceny za pristup do distribucnej sustavy a distribticiu elektriny pre
prevddzkovatela distribucne] stistavy, do ktarej je prislusné odberné miesto pripojené, a (ii)
tarifa za systémové stuzby a tarifa za prevddzkovanie systému poda aktudine platného
cenového rozhodnutia URSO, ktorgm bofa urcend alebo schvdlend tarifa za prevddzkovanie
systému a tarifa za systémové sluzby. Ak Doddvate! nezabezpetuje Odberatelovi zdruzen
doddvku elektriny, k cendm za dodavku elektriny pre odberné miesta Odberatela uvedené
v Zmluve sa pripodita tarifa za systémové sluzby a tarifa za prevédzkovanie systému podla
predchddzajlicej vety.

K cendm za Distributné sluzby sa pri fakturécii pripotita daf z pridanej hodnoty v sillade
s platnym a (icinnym zdkonom o dani 7 pridanej hodnoty v sadzbdch platnjch ku diu
vzniku dariovej povinnosti.

Ak Odberatel' poZaduje doddvku elektriny oslobodend od spotrebriej dane z elektriny a je
drzitefom povolenia na oslobodent elektrinu tak, ako to ustanovuje zakon o spotrebnej
dani z elektriny, je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia odovzdat’ Dodavatefovi
v stilade s prisluSnou prdvnou dpravou.

Odberatel, ktorému bolo dopinené pévodné povolenie na oslobodent elektrinu, vydané nové
povolenie na oslobodenti elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolenie na oslobodend
elektrinu, je povinn o tychto skutocnostiach pisomne informovat Dodavatela najneskdr do
troch pracovnych dnf odo dfia vzniku tychto skutocnosti. Odberatel zodpoveda Doddvatelovi
za $kodu sposobent poruSenim pravnych povinnosti v sivislosti s nadobudnutim, zmenou
alebo odfatim povolenia na oslobodenti elektrinu v zmysle prislusnej pravnej dpravy
a neozndmenim Dodévatelovi o doplneni pévodného povolenia na oslobodent elektrinu,
vydani nového povolenia na oslobodend elektrinu alebo o odfiati povolenia na oslobodent
elektrinu.

V pripade, Ze doddvka elektriny bude zataZend injmi dafiami, poplatkami alebo ingmi
obdobnymi- pefiaznymi platbami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie
sti uplatiiované v Case uzatvdrania Zmluvy, cena za doddvku elektriny sa upravi o pristusn
sum.

9.3.

94.

95.

9.6.

X. Platobné podmienky a fakturécia

10.7. Doddvka elektriny a Distributné sluzby sii v zmysle zkona o dani z pridanej hodnoty
povaZované za opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktiry sa vystavuit spolocne
za doddvku elekiriny a Distribuéné sluzby, ak Dodavate! poskytuje Odberatelovi na zdklade
Imluvy doddvku a distribliciu elektriny.

10.2. Odberatel's mesacnym odpottom sa zavazuje uhrddzat’ preddavky za dodavku elektriny
a Distribuéné sluzby spravidla vo wSke 80 % predpokladaného objemu mesatnej spotreby
elektriny (dalej len ,preddavky”). VySka, pocet, terminy a spdsob plathy preddavku
sti dohodnuté v Zmiuve, prip. v Dohode Ghrady preddavkov pre mesatné ziictovanie
k Zmluve. Zmluvné strany sa mdZu priebezne dohodndit na zmene preddavkov dodatkom
k Zmluve, prip. v Dohode thrady preddavkov pre mesatné zittovanie k Zmluve. Unrady
preddavkov sa uskutoffiujt bezhotovostnym platobnym stykom na (cet Doddvatela,
ktory je uvedeny v Zmiuve.

10.3.0dberatefom s inym ako mesacngm odpoctom (spravidla s roénym odpoctom) sa spravidia

mesacne vystavujd faktdry za opakované dodanie tovaru a sluzby za predpokladané

odobraté mnoistvo elektriny (dalej len preddavkové faktdry”). Spotreba elektriny
je odhadnutd na zdklade skutotného odberu elektriny za predchddzajiice ztictovacie
obdobie alebo 2 plénovaného odberu elektriny na nadchadzajiice zictovacie obdobie
predpokladanej dodavky elektriny, alebo na zékdade skutotného odpoctu v priebehu roka.

Faktdru za spotrebu elektriny pre Odberatelov s mesatnym odpoctom (ods. 10.2)

Doddvate wyhotovi k poslednému diu prislusného mesiaca a pre Odberatelov s inym ako

mesacnym odpoctom (ods. 10.3) wyhotovi Dodavatel na zaklade odpottu k poslednému

dfiu odpoctového cyklu (spravidia ku koncu kalenddrneho roka). Vo vydictovacej faktire
7a spotrebu elektriny Doddvatel vypoita rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade
skutotného odberu elektriny a suctom Odberatefom uhradenych preddavkowjch faktir

(pri Odberateloch § inym ako mesanym odpactom) za celé ohdobie, za ktoré sa spotreba

10.4.

elektriny prostrednictvom vydctovacej faktdry vylictovéva; u Odberatelov s mesacnym
odpottom Doddvatel” odpotita preddavky, ktoré boli uhradené za prislusng mesiac.
Vyictovacia faktira bude obsahovat aj rozdiel medzi skutonym odberom elektriny
a stctom vietkych preddavkovych faktdr pozadovanych v danom fakturatnom obdabi
(bez ohladu na to, i boli uhradené). Vytétovaciu faktdru za spotrebu elektriny wystavuje
Dodévatel aj v pripade mimoriadneho odpoctu, najmé pri vjmene urceného meradla,
ukongeni odberu a pod.

Vyfakturovany nedoplatok Odberatel uhradi Doddvatelovi v lehote splatnosti faktdry.
Vyfakturovany preplatok Doddvatel vrdti Ocberatelovi v termine do détumu splatnosti
faktry.

Odberatel'sa zavzuje platit faktdry bezhotovostnym platobnym stykom pod spravaym
variabilnym symbolom uvedenym na jednotlivjch faktirach na Géet Dodavatela, ktory
je uvedeny na faktdrach. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat ¢islo dctu, Ocberatel
je povinny uskutotnit’ platbu na Cislo dctu Doddvatela uvedeného v Zmluve. Doddvatel
odosiela faktiry v def ich vystavenia.

Splatnost faktdry je 14 kalenddrnych dni od détumu jej wyhotovenia. Ak pripadne def

svvy

105.

10.6.

10.7.

pracovny def.
Uhradou sa rozumie pripisanie vyfakturovanej sumy na Gtet Doddvatela s uvedenim
sprdvneho variabilného symbolu uvedeného na faktre, dohode o dhrade preddavkov
dlebo dohodnutého v Zmluve. Ak Odberatel poukaZe hradu s nespravnym variabilngm
symbolom alebo ju poukdZe na iny bankovy tcet Dodavatela, ako je uvedeny na faktire
dlebo dohodnuty v Zmluve, Doddvatel je opravnen vrétit mu tihradu ako neumiestnend
(neidentifikovatefnd) a Gctovat mu drok z omeSkania podia odseku 1010, resp. 1011,
tohto dldnku Obchodnych podmienck za oneskorené pinenie od détumu splatnosti az do
prijatia sprdvne poukdzanej platby.
Ak Odberatel neuhradi akukolvek faktiru zo zmluvného vztahu s Doddvatelom podla
Imluvy v lehote splatnosti, Doddvatel md prdvo wyzvat Odberatela na zaplatenie
faktdry napriklad formou pisomnej wzvy na zaplatenie (upomienka), SMS spravou,
telefonicky a podobne. Doddvatel je oprdvneny tétovat Odberatelovi ndklady na pisomn
wowu v siilade s Cennikom sluZieb Doddvatela. Pisomnd wjzva Doddvatela podla
predchédzajicej vety sa povazuje za doruend Odberatelovi dfiom prevzatia zdsielky alebo
diiom jej uloZenia na poste, aj ked'sa Odberatel o uloeni zdsielky nedozvedel, alebo diom
odmietnutia prevzatia zasielky.

10.10. Ak Ocberatef's mesaénym odpoctom neutirad! v prislu$nom mesiaci preddavok podfa
Imluvy prip. podfa Dohody (hrady preddavkov pre mesatné zittovanie k Zmluve, je
Dodavatel oprdvneny tctovat Odberatefovi tirok z omeskania vo viske 0,05% z dizného
preddavku od datumu splatnosti preddavku do posledného diia v mesiaci, v ktorom mal
byt preddavok uhradeny. Odheratel'je povinny vytictované droky uhradit

10.11. Ak je Ocberatel v omeSkani s thradou akejkolvek faktiry zo zmluvného vztahu
s Doddvatelom podla Zmluvy, je Dodavatel oprévneny (ttovat Odberatelovi drok
zomeSkania vo vySke 0,05% z dlznej sumy za kazdy aj zacaty deit omeSkania od détumu
splatnosti fakidry aZ do jej hrady. Odberatef je povinng vyGctované droky uhradit.

10.12. Dodévatef mé pravo priradit plathu Odberatela na najstarSiu neuhradent: pohfadavku
Odberatefa zo Zmluvy, pokial nebude Odberatelom platba wjslovne priradend ku
konkrétnej pohladdvke.

10.13. Faktdiry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (vjpottovou technikou)
nemusia byt Doddvatefom podpisané. Odberatel berie na vedomie, Ze v pripade dohody
medzi Doddvatefom a Odberatefom o elektronickom vyhotoveni faktiry nie je Doddvatel
povinny zasielat Odberatelovi faktdru aj v tlacenej pisomnej forme.

10:14. Doddvatef je oprdvneny jednostranne zapotitavat vzajomné pohladavky zmiuvmych strén
vzniknuté na zaklade Zmluvy, a to bez ohladu na ich splatnost.

108.

109.

XI. Nahrada Shody

T1.1. Ak porusi niektord zo zmluvnych strén povinnosti vyplivajtice zo Zmluvy, md poskodend
zmluvnd strana prévo na ndhradu preukdzane vzniknutej Skody okrem pripadoy, ked
Skoda hola spasobend obmedzenim alebo prerusenim dodavky elektriny a Distributnjch
sluzieb v stilade so z&konom o energetike, Prevadzkovym poriadkom prisiusného PDS,
Imiuvou a Vieobecnymi podmienkami alebo porudenie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami ylucujticimi zodpovednost.

11.2. Doddvatel nezodpovedd za vaniknuté Skody ani za usly zisk, ak je dodévka elektriny
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zabezpetend cez cudzie zariadenie a nedodanie elektriny je sposobené poruchou alebo
inou udalostou na tomto zariadeni. Doddvatel'tie? nezodpoveda za Skody spdsobené
nedodanim  elektriny, ktoré vznikli pri  zabezpecovani povinnosti vo vieobecnom
hospodarskom zdujme v zmysle ustanoveni § 24 zékona o energetike alebo pri stavoch
niidze podla § 20 zdkona o energetike.

Odberatel zodpoved za Skodu spasobent neoprdvnenym odberom elektriny v stilade so
zdkonom o energetike a prisluSnymi vSeobecne zévaznymi prévnymi predpismi. Odberatel
je povinny uhradit' ndklady spojené so zistenim a odstrdnenim neopraneného odberu
elektriny.

Imluvnd strany sa budd navzéjom informovat o vSetkych skutocnostiach, pri ktorych st si
vedomi, Ze by mohli viest k $kodam, a usilovat'sa hroziace Skody odvratit.

3.

4.

XI. Ukondenie a zanik Zmluvy

121, Imiuva moZe byt uzatvorend na dobu urcitti alebo na dobu neurtita,

12.2. Ak sa zmluvné strany nedohodn inak, ak je Zmluva uzatvorend na dobu urditd a Ziadna
20 zmluvnjch strén najneskdr v fehote 3 (troch) mesiacov pred uplynutim doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorend, neozndmi pisomne druhej zmluvne; strane, Ze trvé na jej zaniku
uplynutim dohodnutej doby a nestihlast s predizenim jej platnosti, doba platnosti Zmluvy
sa uplynutim tejto dohodnutej doby meni na dobu neurcitd.

12.3. ZImluvu uzatvorend na dobu neurtitd moZe Odberatel bezodplatne pisomne vypovedat
bez uvedenia dovodu, vypovednd lehota je 1 (jeden) mesiac a zadina plyntit od prvého
dia kalenddrneho mesiaca nasledujticeho po doruceni pisomnej vpovede a skonti sa
uplynutim posledného dfa prisluného kalendarneho mesiaca.

1244, Imluva mdZe byt ukoncend pisomnou dohodou zmluvnych strdn. Doddvatel je opravneny
podmiefiova” uzatvorenie dohody o ukonceni Zmluvy uzatvorenej na dobu urditi
uhradenim poplatku za predéasné ukonenie a neodobratie zmluvného mnostva
elektriny z0 strany Odberatela. Poplatok podla predchddzajiicej vety sa urdi vo wske
30 (tridsat) percent z ceny za doddvku elekiriny vypotitanej ako sticin pottu dni odo dia
vykonania zmeny doddvatela elektriny do konca doby, na ktord bola Zmluva uzatvorend,
priemernej dennej spotreby na odbernom mieste podla Zmluvy urcenej ako priemernd
dennd spotreba podla posledného fakturovaného obdobia a ceny za dodavku elektriny
uplatiiovanej na danom odbernom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku diiu vykonania
zmeny doddvatefa elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu urditd. Posledngm
fakturovanym obdobim sa na (tely stanovenia poplatku rozumie posledné obdobie
predchécdzajiice zmene doddvatels, za ktoré bola Doddvatelom Odberatelovi vystavend
fakttira za skutocndi spotrebu elektriny.

12.5. Doddvatel' md prdvo od Zmluvy odstipit v pripade:

a) omeSkania Odberatela s dhradou preddavku alebo faktiiry po lehote splatnosti,
ak Odberatel neuhradil preddavok alebo fakidru ani v dodatotnej lehote urtenej
Dodavatelom,

b) neoprdvneného odberu elektriny v zmysle zakona o energetike;

() ak Ocdberatel” svojim odberom ohrozuje bezpethost; spolahlivost’ alebo kvalitu
doddvky alebo distribticiu elektriny alebo

d) ak Odberatel" opakovane nespristupni odberé miesto na vykonanie montéze
urceného meradla,

e) ak Odberatel opakovane ani po pisomnej wjzve neumozni pristup PDS alebo
Dodévatelovi k urcenému meradlu, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu
alebo opakovane neumozni montdZ urteného meradla alebo zariadenia na prenos
informdcii 0 nameranych tidajoch,

f) neplnenie povinnosti vyplyvajticich Odberatelovi zo zakona o energetike a sivisiacich
pravnych  predpisov, ak Odberatel” newkond ndpravu ani po pisomnej vyzve
Doddvatela,

g) aksadodatotne preukdZe, Ze cestné whldsenie Odberatela podia ¢l 1f ods. 2.4 tychto
Obchodnych podmienok je nepravdivé a zaroveri aspori jeden dévod na odmietnutie
uzatvorenia Zmluvy podla ods. 2.3. pism. a) aZ d) €. II. Obchodngch podmienok
pretrvdva aj v (ase odsttipenia od Zmluvy;

h ak pride k zaniku Zmluvy o pripojeni (iba vo vztahu k tym odbernym miestam
Odberatela uvedenym v Zmluve, ktorych sa zanik Zmluvy o pripojent tyka).

Doddvatel' je oprévneny od Zmluvy odstipit aj v tom pripade, ak Odberatel nie je

viastnikom Dotknutej nehnutelnosti a Odberatel do 20 dni odo diia dorutenia wjzvy

126

Dodévatela nepreukdze Doddvatelovi Lrvanie uZivacieho prava k Dotknutej nehnutelnosti,
a to najmd, ak vlastnik Dotknutej nehnutefhosti trvanie tohto préva pred Dodévatelom
spochybni.

Utinnost odstcipenia od Zmluvy 20 strany Dodévatela nastane diiom dorugenia pisomného

omdmenia o odstupeni od Zmluvy Doddvatefom Odberatelovi alebo neskorsim diom

uvedenym v pisomnom ozndmeni Doddvatefa o odstipeni od Zmluvy zaslanom

Odberatelovi. Pisomné ozndmenie Doddvatela o odstdpeni od Zmluvy sa povazuje

7a dorucené Odberatelovi momentom urcenym v stlade s ¢l. XIV ods. 14.2. alebo 14.3.

tjchto Obchodnych podmienok.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy 70 strany Doddvatels, a to v pripade, ak

Doddvatel” bezddvodne porusi svoju povinnost dodat Ocberatelovi elektrinu a zabezpetit

Distribuné sluzby v stilade s podmienkami Zmluvy a tito povinnost' si nesplni ani

v dodatolnej lehote urtenej Odberatelom, je Odberatel oprdvneny od Zmluvy pisomne

odstupit. Utinnost odstipenia od Zmluvy nastane najneskdr na 15. pracovny def odo dia

dorucenia pisomného ozndmenia o odstiipeni od Zmluvy Odberatelom Dodavatelovi alebo
neskorSim diiom uvedenym v pisomnom ozndmeni Odberatela o odsttipeni od Zmluvy
zaslanom Doddvatelovi. Pisomné ozndmenie Odberatela o odstipeni od zmluvy poda

predchddzajicej vety sa povaZuje za doruéené Doddvatelovi v stilade s tlankom XV,

Obehodnych podmienok.

azdd z0 zmluvnch strén je opravnend od Zmluvy odstpit,ak:

a)  druhd zmluvnd strana podala na seba ndvrh na vyhldsenie konkuras alebo

b)  bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu vodi druhej zmluvnej strane podany tretou osobou,

pricom dotknutd zmluvnd strana je platobne neschopna alebo je v situdcii, ktord
oddvodriuje zatatie konkurzného konania, alebo

¢) Dol na majetok drufiej zmluvnej strany wyhldsen§ konkurz alebo bol ndvrh

na wyhldsenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

d)  druhd zmluvnd strana vstipila do likvidacie.

12.10. V pripace odstdpenia od Zmluvy 70 strany Dodavatela aleho Odberatela je Doddvatel
oprdvneny ukondit doddvku elektriny a Distribucné sluzby odpojenim odberného miesta
ku dfiu zdniku Zmiuvy.

1211V prfpade odstdpenia od Zmluvy zostavaju prdva a povinnosti wypljvajiice z0 Zmluvy
zachované v plnom rozsahu aZ do diia Gtinnosti odstdpenia. Zmluvné strany <G si
povinné vyrovnat vSetky pohladavky a zavaizky, ktoré vznikdi do dfia ticinnosti odstiipenia
od Zmluvy.

12.12.Odstipenie od Zmluvy alebo jej ukoncenie z akéhokolvek iného dévodu sa nedotyka
préva na uplatnenie ndrokov vyplivajlicich z plnenia predmetu Zmluvy do jej zaniku,
préva na uplatnenie ndrokov yplvajlicich z poruSenia Zmluvy vrétane opravnenia
na nahradu Skody, zmluvnych ustanoveni tykajlcich sa volby préva, rieSenia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnych ustanovent, ktoré podla Zmluvy alebo vzhiadom na svoju
povahu majd trvat aj po ukonteni Zmluvy,

12.13.V pripade ukontenia Zmluvy Odberate! umozni Doddvatelovi wykonat' tikony stivisiace
s ukoncenim dodavky elektriny a Distributnjch sluZieb vrdtane odobratia urcensho
meradla a odpojenia odberného miesta.

121

128.

129.

I WysSia moc/vis maior

13.1. Zmluyné strany s zbavené zodpovednosti za Ciastoné alebo Gpiné neplnenie povinnosti

vypljvajicich zo Zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je vjsledkom okolnosti wylucujicich

zodpovednostivis maior v zmysle § 374 Obchodného zékonnika v jeho platnom zneni

(najmd vojna, celoStatny Strajk, zemetrasenie, zdplava, poZiare, teroristicky (itok).

Na zdklade poziadavky druhej zmluvnej strany strana dotknutd okolnostami ylucujiicimi

zodpovednost predlozi doklad alebo iny dokaz o existencii okolnosti wlutujticich

zodpovednost.

Imlune dohodnuté terminy sa predlzujd o dobu trvania okolnosti wylutujticich

zodpovednostivis maior. Ak doba ich trvania presahuje 30 dni, ktorakolvek zo zmluvnjch

strdn je oprdvnend pisomne odstiipit od Zmluvy bez akyjchkolvek negatfunych prévnych
dosledkov pre odstupujticu zmluyni stranu.

13.3. Pokial'sa zmluvné strany nedohodnd! inak, pokracuji po vaniku okolnosti vylutujdcich
2odpovednost v pineni svajich zavazkov podia Zmluvy, pokial je to rozumne mozné,
abudd hladat iné alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym nebrania okolnosti
wyluujlice zodpovednost.

1.2
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13.4. Zmluvnd strana, ktord poruSuje svoju povinnost’ alebo ktord s prihliadnutim na wetky

okolnosti md vediet; Ze porusi svoju povinnost zo zmluvného vztahu, je povinna ozndmit
pisomne druhej zmluvnej strane povahu prekazky, klora bréni alebo bude branit'v plneni
povinnosti, jej ddsledky a predpokladané trvanie. Sprava sa musf podat bez zbylotného
odkladu po tom, o sa povinnd zmiuvnd strana o prekdzke dozvedela alebo pri ndlefitej
starostlivosti mohla dozvediet. Skody vyplyvajtice z neskorého ozndmenia o hrozbe alebo
vzniku vis maior bude niest zmluvnd strana zodpovedna za takéto neskoré oznmenie.

XIV. Dorucovanie

141,

14.2.

14.3.

Pokial nie je v Obchodnych podmienkach alebo v Zmluve uvedené inak, vietky ozndmenia,
vzvy a iné podania, ktoré sa majli podla Zmluvy alebo Obchodnych podmienok urobit
pisomne (dalej len ,pisomnosti”), sa budd povaZovat za riadne podané druhej zmiuvnej
strane, ak budd dorucené druhej zmluvnej strane ktorymkolvek z nasledujticich spasobov:
a)  osobnym dorucenim adresdtovi na adresu zmluvnej strany uvedeni v Zmluve alebo
ozndmend po uzavretf Zmluvy. V pripade osobného dorucovania Doddvatelovi aj
na ktoromkolvek kontaktnom mieste Doddvatela,

dorucenim prostrednictvom poStového dorucovatela na adresu zmluwngj strany
uvedent v Zmluve alebo ozndmend po uzavreti Zmluvy,

¢} kuriérskou sluzbou na adresu zmluvnej strany uvedenti v Zmluve alebo ozndmenti
po uzavreti Zmluvy,

elektronicky na e-mailov adresu zmluvnej strany, uvedend v Zmiuve alebo
0zndmend po uzavreti Zmluvy alebo do internetove] klientskej z6ny Dodavatela.

Pri osobnom dorucovani podia ods. 14.1. pism. a) tohto clanku Obchodnych podmienok
sa pisomnosti povazujtt za dorucené driom vyznatenym na potvrdent prevzatia pisomne]
zdsielky jej adresétom (napr. petiatka z podatelne zmluvnej strany alebo potvrdenie
prevzatia na kopii dorutovanej pisomnosti).

Pisomnosti, ktoré Doddvatel” dorucuje podla ods. 14.1, pism. b) a ¢) tohto clénku
Obchodnych podmienok prostrednictvom poStového dorucovatela alebo kurirskej sluzby
(dalej len ,zdsielka”), sa povaiujl za dorucené ich adresatovi diiom prevzatia zésielky,
v pripade neprevzatia zdsielky zmluvnou stranou dfiom uloZenia zdsielky na poste, aj ked
sa tdto zmluvnd strana o uloZeni nedozvedela, alebo v def odmietnutia prevzatia zdsielky
zmluvnou stranou, ktorej je adresovand. Za dorucené sa bud povazovat aj vietky zésielky,
ktoré sa vrdtia Doddvatelovi ako nedorucené, a to diom, ku ktorému je na zdsielke
zamestnancom poSty alebo kuriérskej spolotnosti vyznatend pozndmka, 7e ,adresat sa
odstahoval’, ,adrest je nezndmy” alebo ind pozndmka podobného vjznamu, ak 7 tohto
dovodu nepriSlo k uloZeniu zasielky na poste.

4.4 Pisomnosti, dorutované elekironicky podla ods. 14.1,, pism. d) tohto élanku Obchodnych

145,

podmienok sa povazuji za dorutené nasledujdci pracovny defi po dni, v ktorom bola
e-mailova sprava odosland.

Kaidd zmluvnd strana je povinnd ozndmit druhej zmluvnej strane zmenu adresy
na dorucovanie a e-mailovej adresy, a to bezodkladne po tom, to takdto zmena nastala.
Pisomnost' sa povazuje za doruCend na odosielatelovi naposledy ozndment adresu jej
adresdta.

14.6. Pisomnosti tykajtice sa zdniku Zmluvy je mozné dorucovat vjlutne spdsobmi dorucovania

uvedenymi v ods. 14.1. pism.a) a b) tohto ¢lanku Obchodnych podmienok.

XV. Informécie pre Odberatelo

151,

Informdcie o doddvke elektriny a sluzbdch spojenych s doddvkou elektriny a cendch
elektriny moZe Odberatel ziskat na webovom sidle Doddvatela na stranke www.zse.sk,
na ZSE Centréch Doddvatela ako aj na a online ticte Ocberatela na internetovej zakaznickej
26ne ZSE. Zdkaznicke sluzby zabezpecujt sluzby Odberatelom aj prostrednictvom
telefonnej zakaznickej linky na tel. Cisle 0850 111 555, a prostrednictvom zdkaznickej
e-mailovej adresy kontakt@zsessk. Pri kontakte so zakaznickou finkou je Odberatel
povinny identifikovat sa zakaznickym Cislom, ¢islom zmluvného Gictu, EIC kédom, islom
odberného miesta, identifikatnym dislom (1C0), adresou odberného miesta (miesta
spotreby) a adresou sidla spolocnosti, a to podla ich kombindcie vyZadovanej operdtorom
z8kaznickej linky, ak bude na tento (ikon operatorom zakaznickej linky vyzvany. Povinnost!
Odberatela podla predchddzajicej vety plati najma pri tikonoch Odberatela tykajdicich sa
zmeny alebo zdniku Zmiuvy z dovodu ochrany zmluvmyjch vztahov. Vietka komunikdcia so
zékaznickymi sluzbami (prichddzajlica a odchddzajlica) je elektronicky zaznamendvana
azdokumentovand v stilade s prisludnymi platnymi pravnymi predpismi, najma zakonom

5.2

1.3,

1.4,

0 ochrane osobnjch Gdajov. Aktudina ponuka sluzieb Doddvatela pre Odberatela je
k dispozicii na Zdkaznickej finke a v ZSE Centréch, ako aj na webovom sidle Doddvatela
na strankach www.zse.sk.

Informdcia o podiele jednotlivch druhov primamych energetickych zdrojov na elektrine
zakipenej alebo vyrobenej Doddvatelom za dcelom jej dodavky Odberatelovi
v predchadzajlicom roku je uvedend na faktdre za spotrebu elektriny. Informéda
0 vplyve viroby elektriny nakdpenej alebo vyrobenej Dodévatelom za ticelom jej dodévky
Odberatefovi v predchddzajicom roku na Zivotné prostredie, vrétane ddajov o emisidch
(02 a rddioaktivnom odpade vzniknutom pri vjrobe tejto elektriny s uvedené
na webovom sidle www.seas.sk.

Informdcie tykajice sa efektivnosti pri pouivani energie a o dostupnych opatreniach
na zvjSenie efektivnosti pri pouZivani energie je moiné ziskat na wehovej strénke
Doddvatela www.setri.sk.

Informécie ddverného charakteru, ktorymi sG najma informddie ohladom zmluvnjch
dojednani a podmienok Zmluvy, informécie obsahujiice osobné iidaje Odberatefa alebo
informdcie a dokumenty, s ktorymi je spojend povinnost' thrady v zmysle platného
Cennka sluzieb Dodavatela, budii Dodavatelom poskytnuté vzdy priamo Odberatelovi.

XVI. Neoprduneny odher elektriny a doddvka posledne] inStancie

162.

6.2

16.3.

16.4.

Neopravnenym odberom elekiriny je odber elektriny podla § 46 ods. 1 zdkona o energetike.
Pri neopravnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu odoberal, povinny uhradit
skutotne vzniknutd Skodu osobe, ktorej Skoda neopravnen§ odberom Odberatela vznikia.
Ak nemozno wyeidlit skutotne vzniknutti Skodu na zdklade objektivnych a spolahlivych
podklacov, pouZje sa spdsob vypottu Skody spasobene] neopravienyim odberom elektriny
ustanoveny vieobecne z&vdznym pravnym predpisom.

Dodévka poslednej inStancie sa zatina diom nasledujiicim po dni, ked'dodavatef elektriny
stratil spdsobilost doddvat elektrinu a bola dodavatelovi elektriny poslednej inStandie
ozndmend tato skutocnost.

Dodavka poslednej inStancie trvd najviac tri mesiace. Odberatel” elektriny uhradi
dodavatelovi poslednej instancie cenu za doddvku elektriny podfa cenového rozhodnutia
vydaného URSO-m pre dodavatela poslednej intancie. Dodévka poslednej instandie sa
moze ukondit skorv pripade, Ze odberatel elektriny uzatvori zmluvu s nowjm doddvatelom
elektriny, ktorym maze byt aj dodavatel poslednej instandie.

Ak doddvatefelektriny stratil spasobilost dodavat elektrinu odberatelom elektriny, zmiuva
zanikd dfiom, ked'doddvatel elektriny stratil sposobilost dodavat elektrinu.

16.5. PDS informuje Ocberatefa o doddvke poslednej in3tancie najneskér 15 dnf pred uplynutim

vipovednej lehoty zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy a distribicii elektriny alebo
bezprostredne po tom, ako sa doavie, Ze doddvatef elektriny stratil sposobilost dodévat
elekirinu.

XVH. Ochrana osobmych ddajov

.

172

113.

174,

175.

Doddvatef vymedzil (icel spraccivania osobnych tidajov, urtil podmienky ich spractivania
a spraciiva osobné (idaje vo viastnom mene ako prevadzkovate!. Identifikatné ddaje
Doddvatela sii uvedené v bode 1.1 tychto Obchodnych podmienok, kontakiné tdaje sa
nachddzajl v Zmluve, ako aj na www.zse.sk v Casti Kontakty.

Doddvatel” spracdva osobné tdaje Ocberatela na (el uzatvorenia Zmluvy vrdtane
predzmluvnych vztahov, pnenia, zmeny a ukoncenia Zmluvy, pnenia povinnosti stivisiacich
s0 spracovani dani a Uctovnictva, rieSenia stidnych sporov. Osobné ddaje st spractvané
v rozsahu nevyhnutnom na plnenie Zmluvy a povinnosti Doddvatela vyplyvajicich
z pravnych predpisov, najmd zékona o energetike, Pravidiel trhu, zdkona o Uctownictve,
zakona 0 dani z pridanej hodnoty, Civilného sporového poriadku, Exekutného poriadku
atd.

Na (icely priameho marketingu st osobné tidaje spraciivané, ak Odberatel udelil na takéto
spraciivanie stihlas alebo existuje oprdvnen§ zdujem Doddvatels, ktory neprevazuje nad
zdujmani alebo zakladngmi prévami a slobodami Odberatela ako dotknutej osoby. Sthlas
50 spractivanim osobnych (dajov mozno kedykolvek odvolat.

Liskané osobné ddaje mozu byt ndsledne spractivané na tatistické icely sposobom
2uditefnym s povodnym ticelom spractivania, pricom Dodzvatel zabezpetf, aby holi pouité
0sobné (idaje len v nevyhnutnej miere.

Osobné tidaje stk spracdivané v rozsahu, ktory je nevyhnuty vzhiadom na kankrétny éel.
Poskytnutie osobnjch (dajov oznacenjch v Zmluve ako povinné predstavuje zmluwn
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a zdkonnd poZiadavku. V pripade neposkytnutia tjchto tidajov mé Dodavatel pravo

odmietnut uzatvorenie Zmluvy. Poskytnutie ostatnych tidajov je dobrovolné,

(Osobné tidaje je oprdvneny spractivat aj Doddvatelom povereny sprostredkovatel, Aktudlny

zoznam sprostredkovatelov je uvedeny na www.zse.sk. Dodavate! poskytuje osobné idaje

PDS, URSO, stidom, organom Cinngm v trestiom konani, stidnym exekuitorom, spréveovi

dane a inym osobdm oprdvnenym v zmysle pravaych predpisov.

Osobné tidaje buddi uchovdvané potas celého trvania Zmluvy ako aj po ukoneni Zmhuvy

na dobu nevyhnutnd na uplatfiovanie prév a plnenie povinnosti Dodavatela, najmene]

v3ak po dobu ustanovend pravnymi predpismi a registrattrnym plénom a poriadkom

Dodévatefa. Ak je prdvnym zakladom spractvania osobnjch tidajov stfas Ocberatels,

(idaje budu uchovdvané potas trvania stihlasu.

Odberatel'ako dotknutd osoba mé okrem iného pravo:

a) ziskat informécie a potvrdenie o tom, Gi sil spraciivané osobné didaje, kioré sa ho

tykajd a md prdvo na pristup k spractvanym osobngm tidajom,

kedykolirek Ziadat opravu nespravnych osobnych tidajoy,

na obmedzenie spractivania osobnych tidajoy,

namietat proti spractvaniu osobnych tidajov,

podat staznost prisiusnému dozornému organu (napr. Uradu na ochranu osobnjch

tdajov SR),

f) kedykolvek odvolat suhlas so spractivanim osobnych tidajov bez toho, aby to malo

vplyv na zkonnost spractivania zaloZeného na sthlase bez jeho odvolania,

na prenos osobnych Udajov dalSiemu prevadzkovatelovi (platf od 25.5.2018),

) navymazanie (idajov tzv. prdvo na zabudnutie (platf od 25.5.2018, nemozno uplatnit;
ak sa osobné (daje spractvajd na spinenie zékonnej povinnosti, uplatiiovanie
pravnych ndrokov a.i.).

179. Ustanovenia tohto danku sa vztahujd len na Odberatela, ktory je fyzickou osobou.

176.

7.

178.

b
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XVIN. Zaverecné ustanovenia

18.1. Obchodné podmienky st dostupné na webovom sidle Dodavatela na strénkach
www.zse.sk a na kontaktnych miestach Doddvatela. Dodavatel ma pravo jednostranne
menit Obchodné podmienky, ak ddjde k zmene v3eobecne zdvaznych pravnych predpisov,
ktoré upravujl prdva a povinnosti Doddvatela a Odberatefa, ako aj v pripade zmeny
okolnosti, ktoré platili v ase ich vzniku. Dodavatel zverejfiuje zmeny alebo doplnenia
Obchodnych podmienok na svojom webovom sidle Dodzvatela www.zse.sk najneskér 30

dnf pred diiom nadobudnutia cinnosti zmien alebo dopineni Obchodnych podmienok.

Odberatel je povinny obozndmit'sa s novelizovangmi Obchodnymi podmienkami.
18.2. Situdcie a tkony, ktoré e st vjslovne upravené alebo rieSené v Zmiuve a v Obchodnyich

podmienkach alebo v inych dojednaniach medzi zmluvnymi stranami, sa budd riesit

medzi Doddvatelom a Odberatefom individudine, podla ustanoveni prislusnych eoberne

zavinych prdvnych predpisov, obchodnjch zvyklosti a Obchodnych zésad, na ktorych je
zmluvny vztah medzi Dodévatelom a Odberatefom postaveny).

Spory, ktoré vzniknit medzi Doddvatelom a Ocberatefom na zdklade Zmluvy budd

prednostne rieSené dohodou zmluvnjch strdn. Ak k dohode neddjde, je ktordkoliek

zmluvnd strana opréwnend prediodit spor na wyriesenie miestne prislusnému  sidu

Slovenskej republiky alebo URSO na mimostdne rieSenie za podmienok a spasobom

uvedenym v dl. V1. Obchodnych podmienok a zékone o reguldcii v sietowyich odvetviach

Imiuvu mozZno menit alebo dopifiat’ sposobom uvedenym v Zmluve alebo v sdlade

s podmienkami uvedenymi v tjchto Obchodnych podmienkach.

Odchylné dojednania v Zmluve majd prednost pred znenim Obchodnych podmienok

a obchodnych podmienok zvolenej sadzby (tarifného produktu).

Prévny vztah zalozeny Zmluvou sa riadi a spravuje zakonom ¢ 513/1991 Zb. Obchodny

zdkonnik v platnom zneni.

Imluva sa vyhotovuje v dvoch vhotoveniach s platnostou origindlu, po jednom whotovent

pre kazdd zmluvn stranu.

Nadobudnutim dcinnosti novej Zmluvy zanikd platnost a Gdinnost’ predchadzajticej

Imluvy uzatvorenej s tym istym Odberatelom pre rovnaké odberné miesto.

189. Odberatelmemdze postuipit alebo previest svoje prava a povinnosti vyplyvajtice zo Zmluvy
ako celok alebo ich ast bez predchddzajticeho pisomného sihlasu Dodgvatela.

18.10. Pokial' nie je uvedené v Obchodngch podmienkach inak, vietky prdva a povinnosti
vyplyvajlice z platnej Zmluvy prechddzajii v pripade splynutia, zlicenia alebo rozdelenia
Dodavatela v siilade s ustanoveniami Obchodného zakonnika na jeho pravneho ndstupcu
alebo pravnyeh ndstupcov tak, ako to bude urtené v platnej zmluve o splynuti, zIdceni
alebo rozdeleni spolognosti.

18.11. Nadpisy v Zmluve a v tychto Obchodnych podmienkach sliiZia len na prehladnost a neberd
sa do dvahy pri vyklade Zmluwy, rownako sa nepovaZujli za definicie, zmeny alebo
wysvetlivky zmluynych ustanoveni,

18.12. Ustanovenia Zmluvy st oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmiuvného vztahu stane akékolvek
ustanovenie Zmluvy (alebo jeho Cast) neplatné alebo nevynititelné v dosledku zmeny
platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost' ani vyniititelhost ostatnjch
ustanoveni Zmluvy a zmluvné strany sa zavdzujl rokovat s ciefom dpravy zmluvného
vztahu v zmysle novej prévnej Gpravy a nahradit dotknuté ustanovenia nowjmi, urtenymi
pravnou Gpravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany (el Zmluvy a zdmery zmiuvnjch
strdn obsiahnuté v povodnych ustanoveniach.

18.13. Obchodné podmienky nadobtidajis platnost a tcinnost dia 1.1, 2018.

183.

184,
185.
18.6.
18.7.
1838
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Cennik tarifnjch produktov dodauky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizacie,

mimo odberatelov kategdrie maly podnik

Ucinng od 26. 10. 2018

FirmaJednotarif

Produkt gl B,  bez DPH[EKWR] s DPH [€/kwh] ‘
_ Firmalednotarif 0,099590 0119508

FirmaDuojtarif - -

: eSS Evare N WITERWR] v _ NT[efkwh] |

EmerspotrebyvNchelk_ovej spotrebe ~ beDPH SDPH _ berDPH < DPH
 do0do30% wratane 0115082 0,138098 0,073764 0,088517

0d 30 % do 50 % vrdtane - 0,114044 0136853 00111 0,0871272
Lnad50% B 0113147 0135776 0,071330 0,08559
_

Produkt =i VT[EkWn] g  NT[EkWR] )
‘ e 2 bez DPH 5 DPH bez DPH s DPH
L Firmaliykurovanie 0,130103 0156124 0,085188 0102226

Produkt s 5 . bez DPH [€] kWh] 5 DPH [/ kWh] 1

FirmaSvetlo 0,012145 0086574 )

Skupina odberov - N __ ~ bez DPH [€/mesia] sDPH_[ﬁ[ina_H |

a) odbery s obcasnou prevadzkou

b) adbery s miniméinou ustalenou spotrebou, mesatny pop_latok 2 kaid_ych aj zacatych 10 W inStalovaného pn’konu_,

. mesacny poplalok 7a kaZdych aj zacatyjch 10W inStalovaného prikonu

1646500
1646500

1,975800
1975800

Uvedené ceny sii cenami za doddvku tzv. silovej elektriny. K cendm za doddvku elektriny
sa pripotita tarifa za distribliciu elektriny bez strdt vrdtane prenosu elektriny, tarifa
7a straty pri distribicii elektriny, odvod podfa § 7 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 238/2006
1.7. 0 Narodnom jadrovom fonde na vyradovanie jadrovych zariadenf a na nakladanie
5 vyhoretym jadrovym palivom a rddioaktivnymi odpadmi (zakon o jadrovom fonde)
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a ostatné
poloZky v stlade s cenovym rozhodnutim Gradu vo veci schvdlenia alebo urcenia

Mesacnd platha za jedno odberné miesto
Produkt

ceny za pristup do distribucnej ststavy a distribticiu elektriny pre prisiuSného
pravédzkovatela distributnej sistavy, do ktorej je prislusné odberné miesto pripojené,
a tarifa za systémové sluzby a tarifa za prevddzkovanie systému poda aktudlne
platného cenového rozhodnutia (radu, kiorym bola urend alebo schvélend tarifa
7 prevddzkovanie systému a tarifa za systémové sluzby.

Ceny uvedené v cenniku s bez spotrebnej dane.

 Firmalednotarif, FirmaDvojtarif, FirmaSvetlo, Fiﬁﬂ&VEfkiEfﬂ‘u‘ﬂﬂiE

bez DPH [€/mesiac] s DPH [€fmesiac] |
3,0000 3,6000

Tento cennfk nadobiida dcinnost dfiom 26. oktdbra 2018. Ku diiu nadobudnutia cinnosti tohto cennika sa rusi platnost Cennika za zdruzentt dodavku elektriny pre firmy, podnikatelov

aorganizacie icinného od 1.1. 2078.

20181026_EE_MOP_Cennik_TP_208
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(bchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Firmajednotarif

1. Podmienkou priznania produktu Firmalednotarif (dalej len , produkt”) je rocné spotre-
ba elektriny na jednom odbernom mieste maximaine 250 MWh.

2. Vytctovanie doddvky elekiriny sa realizuje mesacne alebo rocne (vZdy k poslednému
diiu odpoctového cyklu).

3. Mesacnd platha za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturacné
obdobie vzdy v rovnakej vySke. Neucelené Casti kalenddrnych mesiacov sa fakturuji
alikvotne, podla poctu dnf v danom fakturatnom obdobf s priliadnutim na cetkovy
pocet dni v kalenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 dvandstnasobku mesatnej plathy
7a kazdy aj zataty deft doddvky elekiriny.

. Produkt moZno pouZit na skuSobnd prevddzku, ktord mozno priznat na zdklade pi-

dni v kalenddrnom roku, spravidia ide o 1/365 (v roku 2016 1/366) dvandsthdsobku
mesacnej platby za kazdy aj zacaty defi dodavky elektriny.

. Doddvatel je oprdvneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu mé Dodavatel pravo dotictovat Ocdbera-
tefovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
splfia, a Odberatel je povinny takdto faktiru za dotctovand spotrebu elektriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

5. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti (zdruzend doddvka elektriny) st dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

somnej poZiadavky Ocberatela v osobitnych pripadoch, ako sti najmé zriadenie nového ~ Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Svetlo

odberného miesta, podstatnd zmena charakteru odberu, rekonstrukcia odherného
zariadenia. SkiiSobnd prevdzka sa priznava spravidla na 3 mesiace.

5. Dodévatel je oprdvneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu md Doddvatel prévo dodctovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel'spifia, a Odbe-
ratel je povinny takuto faktdru za dotictovand spotrabu elektriny uhradit'v lehote jej
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domécnost! (zdruZend doddvka elektriny) sti dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaDvojtarif

1. Podmienkou priznania produktu FirmaDvojtarif (dalej len , produkt”) je 2-tarifné me-
ranie a rotnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximélne 250 MWh.

2. (ena za doddvku elektriny sa (Ctuje podla pomeru spotreby v nizkej tarife (NT) k cel-
kovej spotrebe elektriny vo vySke stanovenej cennikom Doddvatela.

3. Vytictovanie doddvky elektriny sa realizuje mesatne alebo rocne (vzdy k poslednému
diiu odpottového cyklu).

i. Mesatnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturatné ob-
dobie vzdy v rovnakej vySke. Neucelené Casti kalendérnych mesiacov sa fakturuji ali-
kvotne, podfa poctu dnf v danom fakturatnom obdobf s prihliadnutim na celkovy pocet
dni v kalenddrnom roku, spravidia ide 0 1/365 (v roku 2016 1/366) dvandstnasobku
mesatnej plathy za kazdy aj zaCaty defi doddvky elektriny.

5. Doddvatel je oprévneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neopravnene priznaného produktu ma Dodavatel pravo dotctovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel spifia, a Odbe-
ratel'je povinny takito faktiru za dotictovani spotrebu elektriny uhradit v lehote jej
splatnosti.

6. Obchadné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s. pre odberatelov elektriny mimo
domacnostf (zdruZend dodavka elektriny) si dostupné na webovom sidle Dodavatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaVykurovanie

. Podmienkou priznania produktu FirmaVykurovanie (dalej len ,produkt”) je 2-tarifné
meranie a zdrovefi rocnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximélne
250 MWh.

2. Vlytictovanie doddvky elektriny sa realizuie mesatne alebo rocne (vzdy k poslednému
diiu odpoctového cyklu).

3. Mesatna platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturacné ob-
dobie vzdy v rovnakej vySke. Neucelené Casti kalenddrnych mesiacov sa fakturujd ali-
kvotne, podla poctu dni v danom fakturatnom obdobi s priliadnutim na celkovy pocet

1. Podmienkou priznania produktu FirmaSvetlo (dalej len , produkt”) je odberné miesto
vyhavené vilucne s elektrickymi svetelnymi spotrebicmi, ktorjch as zapnutia a vy-
pnutia je zdvisly od sinetného kalendéra a slizia len na osvetlovanie verejnych prie-
stranstiev a zdroveri roCné spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximdine
250 MWh.

2. Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne alebo rotne (vzdy k poslednému
diu odpoctového cyklu).

3. Mesatnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturacné ob-
dobie vZdy v rovnakej vySke. Neucelené Zasti kalendarnych mesiacov sa fakturuju ali-
kvotne, podfa poctu dnf v danom fakturacnom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet
dni v kalendrnom roku, spravida ide o 1/365 (v roku 2016 1/366) dvandstnasobku
mesacnej platby za kaZdy aj zacaty deri dodavky elektriny.

b. V' pripade, e je na odbernom mieste dvojtarifné meranie, tictuje sa spotreba elekiriny
namerand v oboch tariféch cenou stanovenou cennfkom Doddvatela.

5. Dodavatel je oprdvneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie tohto pro-
duktu. V pripade neoprdvnene priznaného produktu md Dodavatel pravo dotictovat
Odberatelovi spotrebu efektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania 0d-
beratel'splfia, a Odberatef je povinny takito faktdru za dotctovand spotrebu elektriny
uhradit'v lehote jej splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti (zdruzend doddvka elektriny) s dostupné na webovom sidle Dodévatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaMini

1. Produkt FirmaMini (dalej len ,produkt”) je mozné priznat len v pripade, Ze odber
elektriny nie je technicko-ekonomicky moZné merat a odberné zariadenie pripojené
na verejny rozvod elektriny nizkeho napdtia ma inStalovany prikon do 1000 W.

2. Vly(ictovanie dodavky elektriny sa realizuje k poslednému diiu odpoctového cyklu.

3. Dodévatef je oprévneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu ma Dodévatel pravo douctovat Odbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberate
splfia, a Ocberatel je povinny takdito faktdru za dotictovant spotrebu elekiriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

4. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domdcnostf (zdruzend dodavka elektriny) sti dostupné na webovom sidle Dodévatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Trvanie platnosti tarify
Doba platnosti vysokej a nizkej tarify je urcend prisluSnym prevadzkovatelom distributnej
stistavy.
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