POVINNE ZMLUVNE POISTENIE

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

CSOB

POISTOVRNA

Navrh poistnej zmluvy &.: 7012849186

Poistovatel: CSOB Poistoviia, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika
Zapisana v OR OS Bratislava |, odd. Sa, vl. &. 444/B, 1CO 31325416
PoStova adresa: P.O.Box 815 63, 815 63 Bratislava
Infolinka CSOB Poistoviia: 0850 111 303, E-mail: infolinka@csob.sk, www.csob.sk

POISTNIK B4 Pravnické osoba (ICO)

Obchodné meno:  Obec Slovensky Grob

ICO: 00305073 Cislo dokladu:

Telefonne Eislo: +42133202899 E-mail: obec@slovensky-grob.sk

Adresa/Sidlo firmy: Hlavna 132, 90026 Slovensky Grob
Kore$p. adresa: Hlavna 132, 90026 Slovensky Grob

DRZITEL VOZIDLA B Pravnicka osoba (ICO)

Obchodné meno: ~ Obec Slovensky Grob

ICO: 00305073 Cislo dokladu:

Telefonne Eislo: +42133202899 E-mail: obec@slovensky-grob.sk
Adresa/Sidlo firmy: Hlavna 132, 90026 Slovensky Grob

UDAJE O REGISTROVANOM VOZIDLE V SLOVENSKEJ REPUBLIKE [0 Vozidlo s pravostrannym riadenim
Evidencéné Cislo: Druh vozidla: Osobné M1do 35T

Znacka: SKODA Sposob pouzitia: Bezna prevadzka

Obchodny nazov:  Kamiq VIN:  TMBGKGNWXM3107277

Rok vyroby: 2021 Cislo osvedgenia o evidencii (TP):

V/ykon motora: 110 kKW Zdvihovy objem: 1498 cm3 Najv. prip. hmotnost: 1800 kg

Cislo existujlicej zmluvy v CSOB:

BEZPECNOSTNA VYBAVA VOZIDLA

Systém nudzového brzdenia | Parkovaci asistent / parkovacie senzory X
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POISTOVRNA

IRECEIENE Spolutcast  Limit poistného plnenia  Poistné za pripoistenie
Pripoistenie skiel vozidla ] 10 % 150,00 € 0,00€
Pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti ] 100 € 3000,00 € 0,00€
Pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou ] 100 € 4000,00 € 0,00 €
Pripoistenie kradeZe vozidla ] 0€ 4000,00 € 0,00 €
Pripoistenie Asisten¢nej sluzby - Standard X 0€ priloha ¢.1 k AS 0,00 €
ZLAVY
Obchodna zfava X 30 %
Zlava za iny produkt CSOB FS ] 0%
Zlava za bezpecnostnu vybavu vozidla X 2%
UDAJE O POISTENI

Déatum uzatvorenia poistenia Déatum zaciatku poistenia Poistenie sa uzatvara na dobu

07.07.2021 08.07.2021 neurcitd

Poistné obdobie: 12 mesiacov Bonus/Malus za bezSkodovy priebeh: 1% zlava
Limit poistného plnenia: ~ Standard (6,07 mil. EUR/ 2 mil. EUR) €
PLATENIE POISTNEHO
Rocné poistné za riziko PZP (vratane zliav): 118,67 € = Frekvencia BJRoéne [ Polrogne [ Stvrtrotne
Rocné poistné (vratane pripoisteni): 118,67 € | Forma platenia: Z (ctu
Dan z poistenia: - Cislo Gétu pre platbu:  SK65 7500 0000 0002 5501 2943
Roc¢né poistné bez dane z poistenia: 118,67 € Variabilny symbol: 7012849186
Splatka poistného (vratane pripoisteni): 118,67 €
POZNAMKY

Vlastnik vozidla s trvalym pobytom na Slovensku.
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ZAVERECNE PREHLASENIA POISTNIKA

Prijatim tohto Navrhu poistnej zmluvy, teda zaplatenim poistného, poistnik potvrdzuje, ze:

= bol oboznameny a suhlasi s obsahom tejto poistnej zmluvy resp. Navrhom poistnej zmluvy (dalej tiez len ,Navrh®), so
V/Seobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou motorového vozidla,
Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla, Prilohou €. 1 k
poistnej zmluve — Asistenéné sluzby STANDARD a PREMIUM a s Osobitnymi poistnymi podmienkami doplnkového pripoistenia k
povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a potvrdzuje, Ze mu bolo
vydané tlaCivo na vypisanie Udajov o dopravnej nehode (tzv. Sprava o nehode),

= vietky Udaje vratane osobnych Udajov a odpovedi na pisomné otazky poistovatela uvedené v tomto Navrhu tykajice sa
poistenia su pravdivé a Uplné, a berie na vedomie, ze na zaklade odpovedi na otazky tykajucich sa dojednavaného poistenia
vykonava poistovatel ocenenie poistovaného rizika a rozhoduje o prijati poistenia,

= si je vedomy nasledkov, ktoré mézu mat nepravdivé alebo neupiné odpovede na povinnost poistovatela pinit,

= si je vedomy, Ze poistna zmluva je uzavreta prijatim Navrhu poistnej zmluvy, t. j. zaplatenim poistného v lehote najneskér do
24.00 hodiny dna, ktory bezprostredne predchadza diu uvedeného v Navrhu ako zaciatok poistenia. V takomto pripade zaciatok
poistenia nastane nultou hodinou stredoeurdpskeho Casu diia uvedeného v Navrhu ako zaciatok poistenia a koniec poistenia
nastane najneskoér o 24.00 hodine stredoeuropskeho ¢asu diia uvedeného v Navrhu ako koniec poistenia, pokial nie je poistna
zmluva uzavreta na dobu neurcitt. Pokial sa poistenie dojedndva s okamZitou platnostou, defi dojednania Navrhu je zhodny s
dnom zaslania Navrhu na emailovd/ postovu adresu poistnika a prijatie Navrhu zaplatenim poistného musi byt v lehote najneskor
do 24.00 hodiny diia uvedeného v Navrhu ako zadiatok poistenia. Poistné sa povazuje za uhradené diiom jeho pripisania na Ucet
CSOB Poistovne, a.s.. Ak platba poistného nebude zrealizovana a pripisana na Ucet poistovatela, potom zanika platnost Navrhu
poistnej zmluvy a poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla na zaklade tohto Navrhu poistnej
zmluvy nevznikne,

= mu bol pred uzatvorenim poistnej zmluvy predlozeny informacny dokument o poistnom produkte v zmysle platného zakona o
finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve,

= bol oboznameny s tym, Ze asistenéné sluzby, ktorych rozsah je uvedeny v Zmluvnych dojednaniach pre poistenie zodpovednosti
za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla v ¢lanku 4, su sucastou poistenia a nie je ich mozné kupit osobitne,

= nie je v osobitnom vztahu k poistovni. Viyhlasenie o osobitnom vztahu k poistovni je pravdivé. Berie na vedomie, Ze v pripade,
ak je toto vyhlasenie nepravdivé, poistna zmluva je v zmysle §71 ods. 1 platného zakona o poistovnictve neplatna.

PREHLASENIA SPROSTREDKOVATELA

Prehlasenie sprostredkovatela
Sprostredkovatel zmluvy prehlasuje, ze nie je v konflikte zaujmov vodi klientovi.
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ZAVERECNE USTANOVENIA

Po zaplateni prvej splatky poistného, vo vyke uvedenej v Navrhu poistnej zmluvy, Vam CSOB Poistoviia, a.s. zasle Akceptacny
list spolu so zelenou kartou ako potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy PZP.

bl =

Martin Daller Vladimir So$ovicka
predseda predstavenstva Clen predstavenstva
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POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU ‘
|

CSOB

SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Informacny dokument o poistnom produkte —
POISTOVNA

Spolognost: CSOB Poistoviia, a. s.
Slovenska republika

Produkt: Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu
prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP¢)

Tento informacény dokument vam ma poskytnut zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia, pri¢om kompletné informéacie pred uzavretim
zmluvy a zmluvné informacie o poistnom produkte su uvedené v poistnej zmluve, vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre PZP, v Zmluvnych
dojednaniach pre PZP a v Obchodno-poistnych podmienkach pre dopinkové pripoistenia dojednané kiv poistnej zmluve PZP.

O aky typ poistenia ide?
PZP je poistenie zodpovednosti voci inym stranam za vami spdsobené Skody na majetku a zdravi pri vedeni motorového vozidla.

Co nie je predmetom poistenia?

IJA\ Co je predmetom poistenia?

V" Poistenie zodpovednosti za Skody sposobené prevadzkou
motorového vozidla jeho drzitefom, vlastnikom alebo jeho
prevadzkovatelom, vodicom.

V' Z poistenia mate pravo, aby poistovatel za vas nahradil

poskodenému uplatnené a preukazané naroky na nahradu:

+ Skody na zdravi a nakladov pri usmrteni,

* Skody vzniknutej poSkodenim, zni¢enim, odcudzenim
alebo stratou veci,

+ Ucelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym
zastpenim,

» uslého zisku.

V" Z poistenia zodpovednosti mate pravo, aby poistovatel za
vas nahradil prisluSnym subjektom uplatnené,preukazané
a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské
davky, davky nemocenského zabezpecenia, Urazove
davky, davky urazového zabezpecenia, déchodkove davky,
davky vysluhového zabezpedenia a dochodky starobného
ddéchodkového sporenia, ak mate povinnost nahradit’ich.

v"V pripade nehody alebo poruchy motorového vozidla su
automatickou stcastou poistenia asistenéné sluzby pre
kategorie osobnych motorovych (M1) a nékladnych vozidiel
(N1) s najvacsou pripustnou hmotnostou do 3,5 t a pre
kategdrie vozidiel L ( motocykle, Stvorkolky).

v Zékladny limit poistného pinenia (Standard): 2 mil. €
(vecné Skody, Ucelne vynalozené naklady a usly zisk)
a 6,07 mil. € (8kody na zdravi).

Pripoistenie vyssieho limitu poistného plnenia (Premium):

7 mil. € (vecné Skody, Ucelne vynaloZené naklady a usly zisk)

a 7 mil. € (Skody na zdravi).

Pripoistenie vysSieho limitu si mozete dojednat len pre
kategorie osobnych motorovych (M1) a nékladnych vozidiel (N1)
s najvacSou pripustnou hmotnostou do 3,5 t a pre kategérie
vozidiel L (motocykle, Stvorkolky).

Doplnkové pripoistenia k PZP
Predmetom pripoisteni st Skody na poistenom vozidle
Mézete si dojednat:

* pripoistenie skiel vozidla

* pripoistenie pre pripad Zivelnej udalosti

* pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou

* pripoistenie kradeze vozidla

* pripoistenie asistencnej sluzby Premium
Pripoistenia si mozete dojednat len pre kategérie osobnych
motorovych (M1) a nakladnych vozidiel (N1) s najvaésou
pripustnou hmotnostou do 3,5 t.
Poistné limity poistného pinenia a vysky spoluticasti su blizSie
Specifikované v poistnej zmluve.

Z poistenia zodpovednosti za Skody sposobené prevadzkou
motorového vozidla nie s hradené $kody:
% vodiCovi poisteneho motorového vozidla,

% na poistenom motorovom vozidle s vynimkou dojednaného
pripoistenia,

% na majetku, za ktorl poisteny zodpoveda svojmu/svojej
manzelovi/manzelke alebo osobam, ktoré s nim v ¢ase vzni-
ku Skodovej udalosti Zili v domacnosti,

% vzniknuté drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi mo-
torového vozidla, ktorého prevadzkou bola Skoda sposobena,

% vzniknuté pri pretekoch alebo pri priprave na preteky,
% vzniknuté pri manipulacii nakladu stojaceho vozidla,
% vzniknuté pri pracovnej ¢innosti vozidla.

V/ pripade pripoisteni k PZP nie su hradené $kody:

% na vozidle vzniknuté pred Skodovou udalostou.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistovatel je opravneny poistné plnenie sCasti alebo Uplne
odmietnut, ak sa poistnik, pripadne drzitel, vlastnik alebo vodic:

| bez suhlasu poistovatela uzna povinnost nahradit’ $kodu
alebo jej Cast nad ramec poistného plnenia, ktoré by bol inak
poistovatel povinny poskytnut,

I sa zaviaze uhradit premi¢ant pohladavku,

I sa neriadi pokynmi poistovatela/asistenénej sluzby,

I vedome poskytne nepravdivé/nelpiné informacie,

I zapriCinil Skodovl udalost svojim Umyselnym konanim,
hrubou nedbanlivostou, nedodrzanim pravnych predpisov,

I zapriCinil Skodovd udalost pod pozitim alkoholu, narkotik,
omamnych latok a pod.,

I viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodicského
opravnenia,

I bol mu udeleny zakaz ¢innosti viest motorové vozidlo sudom
alebo inym organom,

I vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora
nespliia podmienky na vedenie motorového vozidla,

I porusil povinnost ohlasit dopravni nehodu podla zékona
o premavke na pozemnych komunikaciach,

I Skodova udalost sa stala v pricinnej svislosti s teroristickym
Utokom, pripravou na teroristicky ttok.



Kde sa na mia vzt'ahuje krytie?

PZP - plati na tizemi Statov zelenej karty s vynimkou Statov: Izrael, Maroko, Tunis, Iran a na Uzemi vSetkych ¢lenskych Statov EU.

Doplnkové pripoistenia k PZP: pripoistenie skiel vozidla, pripoistenie asistencnej sluzby Premium — Gzemna platnost je zhodna s uzemnou
platnostou PZP poisteného motorového vozidla.

v' Doplnkové pripoistenia k PZP: pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti, pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou, pripoistenie
kradeze vozidla — izemna platnost je Gizemie Slovenskej republiky.

AN

Aké mam povinnosti?

- Pravdivo a Uplne pisomne odpovedzte na vSetky otazky poistovatela tykajlce sa predmetu poistenia.

- Bez zbytocného odkladu oznamte poistovatelovi kazdu zmenu tykajucu sa poistenia (zmena osobnych udajov, trvalého bydliska, predaj vozidla a pod.).
- Platte poistné v¢as a dohodnutych splatkach.

- Uskutocnite opatrenia, aby poistna udalost nenastala alebo ak nastala, aby Skoda bola ¢o najmensia.

- Udrziavajte motorové vozidlo v dobrom technickom stave.

- Kontaktujte asistenénu sluzbu a riadte sa pokynmi asistencnej sluzby a poistovatela.

-V pripade Skodovej udalosti postupujte v stlade s pravidlami o cestnej premavke.

— Nahlaste Skodovu udalost v lehote do 30 dni pri Skodovej udalosti v zahranici a do 15 dni pri Skodovej udalosti na uzemi Slovenskej republiky.

Kedy a ako uhradim platbu?

Poistné za poistné obdobie (spravidla 12 mesiacov) musite zaplatit najneskor do datumu uvedeného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia. V pripade,
ak v poistnej zmluve bolo platenie poistného za poistné obdobie dojednané v splatkach, plati, ze splatka poistného je splatna prvym diiom prislusne;
Casti poistného obdobia. Prva splatka je splatna diiom zaciatku poistenia. Nasledujlce splatky su splatné prvym diiom v mesiaci nasledujiceho Stvrtroka
alebo polroka (v zavislosti od dohodnutej Stvrtrocnej alebo polroénej platby splatok poistného), ktory nasleduje po uplynuti Stvrtroka alebo polroka,
v ktorom bola zaplatena predchadzajuca splatka.

Poistné moze byt uhradené poStovym pefiaznym poukazom, prevodom na Ucet, vkladom hotovosti na Ucet, v pripade on-line poistenia aj platobnou
kartou, a to podfa pokynov poistovatela uvedenych pri uzatvarani poistnej zmluvy.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Zaciatok krytia

Ak poistenie vznika zaplatenim poistného v stlade s Navrhom poistnej zmluvy, krytie zacina diiom uvedenym v Navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok
poistenia za predpokladu, Ze stanovené poistné ste uhradili najneskor v den predchadzajlci zaciatku poistenia. Ak je poistenie dojednané s okamzitou
platnostou, potom musi byt prva splatka uhradena este v ten isty der a zaciatok krytia nastane driom, hodinou a minttou uvedenym v Navrhu poistne;
zmluve ako zaciatok poistenia.

Ak poistenie vznika podpisom poistnej zmluvy, krytie zaCina diiom uvedenym ako zaciatok poistenia. Pokial je v poistnej zmluve dohodnuta okamzita
platnost poistenia, zaciatok krytia nastane driom, hodinou a mindtou uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

Poistenie sa dojednava na dobu neurcitd.

Koniec krytia

Krytie kongi:

+ nezaplatenim akejkolvek splatky poistného do jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti,

+ zmenou majitela/drzitela vozidla,

+  zanikom motorového vozidla/vyradenim vozidla z evidencie vozidiel na dopravnom inSpektorate,

+ uplynutim dohodnutej doby,

*  uplynutim vypovednej lehoty,

+  dalSimi spdsobmi uvedenymi v poistnej zmluve, v poistnych podmienkach alebo spdsobmi stanovenymi zékonom; a to vzdy na zéklade tej pravnej
skutoénosti, ktora nastala skor.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat'?

+  Poistni zmluvu moéZete pisomne vypovedat do dvoch mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy.

+  Poistnt zmluvu mozete vypovedat, ku koncu poistného obdobia ak vasa pisomna vypoved nam bude doruc¢ena v lehote minimalne 6 tyzdriov pred
vyroCim poistnej zmluvy. Uvedena lehota 6 tyzdiov sa neuplatni v pripade, ak vam nebola zmena poistného oznamena aspon 10 tyzdnov pred
koncom poistného obdobia

+  Poistnd zmluvu mézete vypovedat aj do 1 mesiaca od oznamenia Skodovej udalosti.

« Ak je vaSa poistna zmluva uzavreta na dialku (tzn. napriklad prostrednictvom telefénu alebo emailu), méZete bez uvedenia dévodu a bez zaplatenia
sankcie od zmluvy odstdpit do 14 dni od jej uzatvorenia.
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POISTOVNA

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Pre poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu prevadzkou motorového vozidla (d’alej len ,,poistenie
zodpovednosti), ktoré dojednava CSOB Poistovia, a. s. (dalej len ,,poist'ovatel’”), platia prislusné ustanovenia
Obcianskeho zakonnika (d'alej len ,,0Z“), zakon €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti

za Skodu sp6sobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon“), tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za

Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla (d'alej len ,,VPP-PZP*), Zmluvné dojednania pre poistenie
zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla a ustanovenia poistnej zmluvy.

Clanok 1
Vyklad pojmov

Na ucCely tohto poistenia sa rozumie:

1. Clensky $tat — ¢lensky $tat Eurépskej tnie alebo Eurdp-
skej dohody o volnom obchode, ktory podpisal Zmluvu
o Europskom hospodarskom priestore.

2. Likvidaény zastupca — fyzicka alebo pravnicka osoba s tr-
valym pobytom alebo sidlom v ¢lenskom State, ktora vyba-
vuje Skodové udalosti v mene poistovatela na jeho ucet.

3. Limit poistného plnenia — je najvysSia hranica poistné-
ho plnenia poistovatela pri jednej Skodovej udalosti. Limity
poistného plnenia su uvedené v tychto VPP-PZP a v po-
istnej zmluve.

4. Motorové vozidlo — motorovym vozidlom je samostatné
nekolajové vozidlo s vlastnym pohonom, ako aj iné neko-
[ajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré sa vydava
osvedcenie o evidencii vozidla, technické osvedcéenie vo-
zidla alebo obdobny preukaz. Tuzemskym motorovym vo-
zidlom je motorové vozidlo, ktoré podlieha evidencii vozi-
diel v Slovenskej republike; za tuzemské motorové vozidlo
sa povazuje aj motorové vozidlo, ktoré nepodlieha eviden-
cii vozidiel, ale jeho vlastnik, drzitel alebo prevadzkovatel
ma trvaly pobyt alebo sidlo na Uzemi Slovenskej republiky,
alebo motorové vozidlo, ktoré bolo odoslané do Sloven-
skej republiky z iného ¢lenského Statu, ak je Slovenska
republika miestom ur€enia, a to po dobu 30 dni odo dria,
ked kupujuci prevzal motorové vozidlo, aj ked motorové
vozidlo nebolo registrované v Slovenskej republike.

5. Poisteny — ten, na koho sa vztahuje poistenie.

6. Poistna doba — Casovy Usek, na ktory je uzavreta poistna
zmluva.

7. Poistna udalost’ — vznik povinnosti poistovatela nahradit
za poisteného uplatnenu a preukazanu Skodu.

8. Poistné — suma, ktoru je poistnik povinny zaplatit ako
protihodnotu za dohodnutu poistnu ochranu.

9. Poistné obdobie — Casovy interval dohodnuty v poistnej
zmluve na platenie bezného poistného, ktory trva spra-
vidla 12 mesiacov (1 poistny rok), pripadne kratSie obdo-
bie, pokial je to dohodnuté v poistnej zmluve.

10. Poistnik — ten, kto uzavrel s poistovatefom zmluvu o pois-
teni zodpovednosti.

11. Poist'ovatel — pravnicka osoba (CSOB Poistovna, a. s.),
ktorej bolo vydané povolenie na vykonavanie poistovacej
¢innosti v oblasti poistenia zodpovednosti.

12.Poskodeny — ten, kto utrpel prevadzkou motorového vo-
zidla Skodu a ma narok na nahradu Skody podla zakona
a tychto VPP-PZP.

13.Prevadzkovatel — fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
ma pravnu alebo fakticki moznost' disponovat’ s motoro-
vym vozidlom.

14. Skodova udalost’ — skuto¢nost, ktora méze byt dévodom
vzniku prava poskodeného na plnenie poistovatela.

15.Uzemie, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla
nachadza

— Uzemie Statu, v ktorom mu bolo pridelené evidencéné Eislo,
osobitné evidencné Cislo alebo zvlastne evidencné Cislo,

— uzemie Statu, v ktorom mu bola pridelena znacka pois-
tovatela alebo ina rozliSovacia znacka, ak ide o moto-
rové vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii vozidiel alebo
v ktorom ma drzitel, vlastnik alebo prevadzkovatefl trvaly
pobyt alebo sidlo, ak sa motorovému vozidlu neprideluje
evidencné Cislo, znacCka poistovatela alebo ina rozliso-
vacia znacka,

— Uzemie Statu, v ktorom sa stala Skodova udalost a mo-
torovému vozidlu nebolo pridelené evidencné Cislo, oso-
bitné evidenéné Cdislo, zvlastne evidenéné dCislo alebo
toto Cislo uz nezodpoveda motorovému vozidlu alebo sa
nezhoduje s pridelenym evidenénym ¢€islom, osobitnym
evidencnym Cislom alebo zvlastnym evidenénym cCislom,

— Uzemie ¢lenského Statu, do ktorého bolo motorové vo-
zidlo odoslané z iného ¢lenského Statu, a to v lehote
30 dni odo dria prevzatia motorového vozidla kupujucim,
hoci motorovému vozidlu nebolo v ¢lenskom S$tate, do
ktorého bolo motorové vozidlo odoslané, pridelené evi-
dencné Cislo, osobitné evidencné Cislo alebo zvlastne
evidencné dislo.

16.Veci — veci na sebe alebo pri sebe spojené s ucelom cesty,

v ziadnom pripade nie veci, ktoré sa svojou povahou alebo

mnozstvom uvedenému Ucelu vymykaju (naklad); v osob-

nom automobile aj v autobuse ide o veci prepravované v

batozinovom priestore alebo na streche auta, v naklad-

nom aute ide len o veci v kabine vozidla.
17. Zelena karta — medzinarodna karta automobilového pois-
tenia vydana poistovatelom.

Clanok 2
Predmet poistenia
Predmetom poistenia je zodpovednost za Skodu spésobenu
inému prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej
zmluve, pokial k Skodovej udalosti, z ktorej tato Skoda vznikla
a za ktoru poisteny zodpoveda, dosSlo v dobe trvania poistenia
zodpovednosti, ak tieto VPP-PZP neustanovuju inak.

Clanok 3
Rozsah poistenia, izemna platnost’

1. Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto zod-
poveda za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vo-
zidla uvedeného v poistnej zmluve.

2. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby poisto-
vatel za neho nahradil poSkodenym uplatnené a preuka-



zané naroky na nahradu:

a) Skody na zdravi a nakladov pri usmrteni,

b) Skody vzniknutej poskodenim, zni¢enim alebo stratou
veci, ako aj Skody vzniknutej odcudzenim veci, ak fyzic-
ka osoba preukazatelne stratila schopnost ju opatrovat
(dalej len ,vecna Skoda“),

c) uCelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym
zastupenim pri uplathovani narokov podla pism. a), b) a
d) tohto bodu, ak poistovatel nesplnil povinnosti uvede-
né v ¢lanku 8, bod 1., pism. d), bod I. alebo bod Il. VPP-
PZP alebo poistovatel neopravnene odmietol poskytnut
poistné plnenie alebo neopravnene kratil poskytnuté
poistné plnenie,

d) uslého zisku.
. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby poisto-
vatel za neho nahradil prisluSnym subjektom uplatnené,
preukazané a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti,
nemocenské davky, davky nemocenského zabezpecenia,
urazové davky, davky urazového zabezpecenia, déchod-
koveé davky, davky vysluhového zabezpec€enia a dochodky
starobného déchodkového sporenia (dalej len ,naklady®),
ak je poisteny povinny nahradit’ ich tymto subjektom.
. Ak ide o Skodu spbsobenu prevadzkou tuzemského mo-
torového vozidla na uzemi iného ¢lenského Statu, posko-
denému sa poskytne poistné plnenie v rozsahu poistenia
podla pravnych predpisov toho Statu, na uzemi ktorého
bola Skoda spdsobend, ak sa podfa zakona alebo poistne;j
zmluvy neposkytuje poistné plnenie v SirSom rozsahu.

. Na skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla ob-

Canovi Clenského Statu na uzemi cudzieho statu, v kto-

rom nepdsobi kancelaria poistovatelov, po€as jeho cesty

z Uzemia jedného Clenského Statu na uzemie iného Clen-

ského Statu, sa vztahuju pravne predpisy toho Statu, na

uzemi ktorého sa motorové vozidlo spravidla nachadza.

. AK je uzavreta poistna zmluva, poistenie zodpovednosti

plati poCas trvania tohto poistenia na Uzemi vSetkych ¢len-

skych Statov; poistenie zodpovednosti plati pocas trvania
tohto poistenia aj na uzemi tych Statov, ktoré poistovatel
oznacil v zelenej karte.

Clanok 4
Vynatie z poistenia
. Poistovatel nenahradi za poisteného Skodu, ak ide o zod-
povednost
a) ktoru utrpel vodi€ motorového vozidla, ktorého prevadz-
kou bola Skoda sp6sobena,
b) podfa ¢lanku 3, bod 2., pism. b) a d) tychto VPP-PZP:

I. za ktoru poisteny zodpoveda svojmu/svojej manzelo-
vi/ manzelke alebo osobam, ktoré s nim v ¢ase vzni-
ku Skodovej udalosti zili v domacnosti (§ 115 OZ),

II. vzniknutu drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkova-
telovi motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola
Skoda spbsobena,

lll.vzniknutu na vozidlach jazdnej supravy tvorenej mo-
torovym vozidlom a pripojnym vozidlom s vynimkou,
ak Skoda bola sp6sobena prevadzkou iného moto-
rového vozidla alebo ak ide o spojenie motorovych
vozidiel vle€nym lanom alebo vle€nou tyCou pri po-
skytovani pomoci, ktoré sa nevykonava v ramci pod-
nikatelskej Cinnosti,

¢) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola Sko-
da spOsobend, ako aj na veciach dopravovanych tymto
motorovym vozidlom s vynimkou Skody spbsobenej na
veciach, ktoré mali dopravované osoby v Case, ked do-

Slo k dopravnej nehode, na sebe alebo pri sebe, okrem

0s0b podla bodu 1., pism. a) a b) tohto ¢lanku,

d) ktoru poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad

ramec ustanoveny osobitnymi predpismi alebo nad ra-
mec pravoplatného rozhodnutia sidu o nahrade Skody
alebo na zaklade rozhodnutia sudu, ktorym bola schva-
lena dohoda ucastnikov konania, ak poistovatel nebol
jednym z tychto ucastnikov,

€) vzniknutu pretekarom alebo sutaziacim uc¢astnikom pri
motoristickych pretekoch a sutaziach alebo pri priprav-
nych jazdach na ne ani Skodu na motorovych vozidlach
pri nich pouzitych s vynimkou Skody spdsobenej pre-
vadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodi€ povinny do-
drziavat pravidla cestnej premavky,

f) vzniknutu uhradenim nakladov zdravotnej starostlivosti,
nemocenskych davok, davok nemocenského zabezpe-
¢enia, Urazovych davok, davok urazového zabezpece-
nia, déchodkovych davok, davok vysluhového zabezpe-
¢enia a doéchodkov starobného déchodkového sporenia
poskytovanych z dévodu Skody na zdravi alebo usmrte-
nia spdsobeného prevadzkou motorového vozidla:

I. ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu,
Il.vodi€ovi motorového vozidla, ktorého prevadzkou
bola tato Skoda spdsobena,

g) spoésobenu pracovnou ¢innostou motorového vozidla
ako pracovného stroja s vynimkou $kdd zapri€inenych
jeho jazdou,

h) ktorej vznik nie je v priinnej suvislosti s poistnou uda-
lostou,

i) vzniknutd manipulaciou s nakladom stojaceho vozidla,

j) vzniknutu prevadzkou motoroveého vozidla pri teroristic-
kom &ine alebo vojnovej udalosti, ak ma tato prevadzka
priamu suvislost s tymto ¢inom alebo udalostou.

. Poistovatel je opravneny poistné plnenie s¢asti alebo upl-

ne odmietnut, ak poisteny:

a) bez jeho suhlasu uzna povinnost nahradit Skodu alebo
jej Cast nad ramec poistného plnenia, ktoré by bol inak
poistovatel povinny poskytnut’ podla tychto VPP-PZP,

b) sa zaviaze uhradit preml¢anu pohladavku,

c¢) neposkytne poistovatelovi potrebnu sucinnost v sud-
nom konani.

Clanok 5
Vznik, zaciatok a doba trvania poistenia

. Poistenie zodpovednosti vznika podpisanim poistnej

zmluvy oboma zmluvnymi stranami a uzatvara sa na dobu
neurcity, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

. Zaciatok poistenia nastane nultou hodinou stredoeurdp-

skeho Casu dna dohodnutého v poistnej zmluve ako za-
Ciatok poistenia a pokial' nie je poistna zmluva uzavreta
na dobu neurcitu, koniec poistenia nastane o 24.00 ho-
dine stredoeurdpskeho ¢asu dria dohodnutého v poistnej
zmluve ako koniec poistenia. Pokial je v poistnej zmluve
dohodnuta okamzita platnost poistenia, zaciatok poistenia
nastane driom, hodinou a minutou (dalej len ,,Easom®) uve-
denym v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia. Ak ¢as
nie je v poistnej zmluve z akychkolvek pri€in uvedeny, tak
zaCiatok poistenia nastane nultou hodinou stredoeurdp-
skeho Casu nasledujuceho dfia po dni uvedenom v poist-
nej zmluve ako deri zaciatku poistenia.

. Podpisom poistnej zmluvy poistnik potvrdzuje, Zze bol

oboznameny s tymito VPP-PZP.

Clanok 6
Vznik, zaciatok a doba trvania poistenia uzavretého
prostriedkami dialkovej komunikacie

. Uzavretim poistenia zodpovednosti prostriedkami dialko-

vej komunikacie sa rozumie uzavretie poistnej zmluvy:
a) prostrednictvom internetovej aplikacie poistovatela,
b) telefonicky (prostrednictvom call centra poistovatela).



. Pokial sa poistenie dojednava prostrednictvom interne-
tovej aplikacie, poistovatel odosiela vyhotoveny navrh
poistnej zmluvy (dalej len ,navrh®) na poistnikom urenu
e-mailovu adresu. Pokial sa poistenie dojednava prostred-
nictvom call centra poistovatela, navrh vznikd ustnym
dojednanim medzi poistnikom a call centrom poistova-
tela a je poistnikovi zaslany do schranky na nim uréenu
e-mailovu adresu alebo poStovu adresu. Poistna zmluva
je v oboch pripadoch uzavreta zaplatenim poistného vo
vySke uvedenej v navrhu a v lehote uvedenej v bode 3.
alebo v bode 4. tohto €lanku.

. Poistenie vznika prijatim navrhu, t. j. zaplatenim poistné-
ho v lehote najneskdér do 24.00 hodiny dnia, ktory bez-
prostredne predchadza drfiu uvedenému v navrhu ako
zaciatok poistenia. V takomto pripade zaciatok poistenia
nastane nultou hodinou stredoeurdpskeho ¢asu dna uve-
deného v navrhu ako zaciatok poistenia a koniec poistenia
nastane najneskér o 24.00 hodine stredoeurdopskeho ¢asu
dfia uvedeného v navrhu ako koniec poistenia, pokial nie
je poistna zmluva uzavreta na dobu neurcitu.

. Pokial sa poistenie dojednava s okamzitou platnostou, den
dojednania navrhu je zhodny s dfiom zaslania navrhu na
e-mailovu/postovu adresu poistnika a prijatie navrhu za-
platenim poistného musi byt v lehote najneskér do 24.00
hodiny dfia uvedeného v navrhu ako zaciatok poistenia.

Clanok 7

Zmeny poistenia

. Na zaklade zakona €. 381/2001 Z.z. o povinnom poiste-

ni zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou mo-

torového vozidla je poistovatel povinny stanovit vySku
poistného pri poisteni zodpovednosti na kazdé poistné
obdobie trvania poistnej zmluvy vo vyske zabezpecujucej
splnitefnost’ vSetkych jeho zavazkov vyplyvajucich z pois-
tenia zodpovednosti vratane tvorby rezerv podla zakona

o poistovnictve, pricom poistovatel zohladriuje celkovy

predchadzajuci Skodovy priebeh poistenia zodpovednosti

za Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla po-
istnika, a to zfavou (bonus) na poistnom alebo prirazkou

(malus) k poistnému.

. VysSka poistného na prvé poistné obdobie sa dojednava

v poistnej zmluve. Poistné na dalSie poistné obdobia uréu-

je poistovatel a jeho vySku oznamuje poistnikovi v lehote

podla zakona, najmenej vSak 10 tyzdhov pred uplynutim
poistného obdobia. Ak poistnik s oznamenou vyskou poist-
ného nesuhlasi, ma pravo vypovedat poistnd zmluvu v le-
hote oznamenej poistovatelom, inak v lehote Sest tyzdnov
pred uplynutim prislusného poistného obdobia, alebo, ak
poistovatel neoznamil upravu vysky poistného najneskor
desat tyzdnov pred splatnostou poistného na dalSie po-
istné obdobie, poistnik méze poistni zmluvu vypovedat

v lehote az do konca prislusného poistného obdobia.

. Poistovatel ma pravo jednostranne zmenit podmienky po-

istnej zmluvy alebo inych zmluvnych dokumentov, ktoré su

poistného obdobia, a to najma v nadvaznosti na:

a) také legislativne zmeny, rozhodnutia Statnych organov
alebo relevantnych sudov, ktoré maju priamy dopad
na zmluvny vztah medzi poistovatefom a poistnikom
a ktoré pre zachovanie rovnovahy vyzaduju zodpove-
dajucu upravu zmluvného vztahu;

b) vydanie zavaznych pravidiel, usmerneni ¢i odporucani
zo strany prislusného organu dohladu, na ktorych plne-
nie je poistovatel povinny, ktorych plnenie poistovatel
pri uzavreti poistnej zmluvy nepredpokladal, ktoré maju
priamy dopad na zmluvny vztah medzi poistovatefom
a poistnikom a ktoré pre zachovanie rovnovahy vyzadu-

ju zodpovedajucu upravu zmluvného vztahu;

c) prijatie opatreni (napr. podriadenie sa urc¢itétmu kodexu
spravania, zmena zavedenych podnikatelskych Stan-
dardov a pod.), ktoré najma v zaujme zvySenej ochrany
spotrebitefa, zvySenia komfortu, kvality alebo bezpec-
nosti pri pouzivani dojednanych sluzieb zavadzaju pre
poistovatela nové povinnosti, ktorych plnenie si vyza-
duje zodpovedajucu Upravu zmluvného vztahu;

d) zmenu existujucich technickych prostriedkov alebo vy-
voj Uuplne novych prostriedkov v technologickej oblasti,
prostrednictvom ktorych poistovatel zabezpecuje ko-
munikaciu alebo riadne poskytovanie sluzieb v ramci
zmluvného vztahu alebo vedecky, technicky, medi-
cinsky pokrok, ak taka zmena, pokrok alebo vyvoj ma
priamy dopad na zmluvny vztah medzi poistovatelom
a poistnikom a ktora, v zaujme zachovania existujuceho
zmluvného vztahu a riadneho poskytovania dojedna-
nych sluzieb, vyZaduje zodpovedajucu Upravu zmluv-
ného vztahu

e) objektivnu zmenu podmienok v podobe nepriaznivého
vyvoja Skodovosti portfolia predmetného poistného pro-
duktu alebo v podobe objektivnej zmeny podmienok,
za ktorych poistovatel prijima plnenia od svojich zmluv-
nych partnerov, ktoré maju priamy dopad na plnenie
povinnosti poistovatela voci poistnikovi/a alebo poiste-
nému a/alebo poSkodenému, a ktoré v zaujme riadne-
ho poskytovania dojednanych sluzieb a pre zachovanie
rovnovahy vyzaduju zodpovedajucu Upravu zmluvného
vztahu;

f) takl zmenu podmienok vyvoja na finanénom/poistnom
trhu, ktora znamena podstatni zmenu okolnosti oproti
stavu pri uzatvarani poistnej zmluvy medzi poistovate-
lom a poistnikom (napr. zavedenie poistného odvodu,
dane alebo inej mimoriadnej davky ¢i iné mimoriadne
opatrenie s obdobnym u&inkom na podnikanie poistov-
ni), ktoré poistovatel nepredpokladal pri uzavreti poist-
nej zmluvy, a ktoré, v zaujme zachovania existujuceho
zmluvného vztahu a riadneho poskytovania dojedna-
nych sluzieb, vyZaduju zodpovedajucu Upravu zmluvné-
ho vztahu,

g) zmenu okolnosti nezavislych na poistovatefovi, ktoré
maju vplyv na poistné plnenia (najma narast cien opra-
varenskych prac, narast cien nahradnych dielov a pod.)
alebo ak dbjde z inych vaznych objektivnych dévodov
k ohrozeniu splnenia zavazkov poistovatela z pohladu
poistnej matematiky a poistno-matematickych metod
(najma povinnost poistovatela vytvarat’ dostatocné po-
istné rezervy v zmysle zakona).

. Pravidla pre uplatfiovanie bonusov a malusov su urené

v Zmluvnych dojednaniach pre poistenie zodpovednosti za
Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla. Uplat-
novanie bonusov a malusov pri uréeni vy3ky poistného nie
je jednostrannou zmenou podmienok poistnej zmluvy. Ak
poistitel zmeni pravidla pre uplathovanie bonusov a malu-
sov, oznami taku zmenu poistnikovi spolu s poistnym na
dalSie poistné obdobie v sulade s bodom 2. tohto ¢lanku.

. Ak ide o poistnd zmluvu na dobu neurcitu, poistovatel je

opravneny z akéhokolvek dévodu alebo aj bez uvedenia
dovodu jednostranne zmenit’ akékolvek podmienky takej
poistnej zmluvy, a to pisomnym oznamenim poistniko-
vi alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu nie
menej ako 2 mesiace, pred navrhovanym drfiom uc&innosti
tychto zmien, v ktorom zarover informuje poistnika o tom,
Ze v pripade jeho nesuhlasu so zmenou podmienok poist-
nej zmluvy , moze poistnik taku poistnd zmluvu bezplatne
vypovedat, a to s okamZitou ucinnostou alebo podla okol-
nosti s neskorSou ucinnostou (spravidla ku koncu poist-



ného obdobia) tak, aby to nebolo na ujmu poistnika ani
poistovatela. Pokial poistnik poistni zmluvu po oznameni
jej zmeny v zmysle tohto bodu poc&as plynutia oznamova-
cej lehoty nevypovie, plati domnienka, Ze zmeny prijal.

. V pripade, Ze sa prava a povinnosti stran upravené tymito
VPP zmenia priamo v désledku zmeny pravneho predpi-
su, od znenia ktorého nie je mozné sa zmluvne odchylit,
nie je potrebné postupovat podla tychto VPP. V takom
pripade sa tieto VPP zmenia priamo ucinnostou dané-
ho pravneho predpisu, pricom poistovatel bude o takej
zmene poistnika primerane informovat’ a prislusné texty
VPP, ktoré si zmenou pravneho predpisu dotknuté, upravi
a zverejni bez zbyto¢ného odkladu.

Clanok 8
Zanik poistenia a prechod prav a povinnosti
z poistnej zmluvy

. Poistenie zodpovednosti zanika okrem dbvodov uvede-

nych v OZ aj:

a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané,

b) zanikom motorového vozidia,

¢) zapisom prevodu drzby motorového vozidla na inu oso-
bu v evidencii vozidiel,

d) vyradenim motorového vozidla z premavky na pozem-
nych komunikaciach,

e) vyradenim motorového vozidla z cestnej premavky,

f) prijatim oznamenia o kradezi motorového vozidla pris-
lu§nym organom,

g) vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motoro-
vych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,

h) zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta
najomna zmluva s pravom kupy prenajatej veci.

. Poistenie zodpovednosti zanikda okamihom, ked nasta-

la niektora skutoCnost’ uvedena v bode 1. tohto ¢lanku.

O tychto skutoCnostiach je poistnik povinny bez zbytoc-

ného odkladu pisomne informovat’ poistovatela a pred-

lozit potrebné doklady. Poistovatel ma pravo vyhotovit' si

z predlozenych originalov dokladov kopie.

. Poistnik a poistovatel su opravneni vypovedat’ poistnu

zmluvu do dvoch mesiacov po jej uzavreti. Vypovedna le-

hota je osemdriova a zacina plynut nasledujucim diom po

doruceni vypovede druhej zmluvnej strane, jej uplynutim

poistenie zanikne.

. Poistnik je opravneny odstupit’ od poistnej zmluvy do 14

dni odo dna uzavretia poistnej zmluvy prostriedkami dial-

kovej komunikacie v zmysle ¢lanku 6 tychto VPP-PZP.

Odstupenim od poistnej zmluvy zmluva zanika driom do-

ru¢enia pisomného oznamenia poistnika o odstupeni od

poistnej zmluvy poistovatelovi, priCom poistovatel ma na-

rok na poistné do datumu zaniku poistnej zmluvy.

. Poistovatel a poistnik méze vypovedat poistnu zmluvu

po vzniku Skodovej udalosti do jedného mesiaca od jej

oznamenia. V takomto pripade je vypovedna lehota jeden

mesiac odo dia dorucenia pisomného oznamenia o vypo-

vedani poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie

zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistné-

ho obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poist-

né, ma poistovatel narok na pomernu Cast' poistného do

dnia zaniku poistenia zodpovednosti. Zostavajucu €ast po-

istného je poistovatel povinny poistnikovi vratit, ak suma

presiahne 1,66 Eur.

. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poist-

ného obdobia, za ktoré bolo zaplatené poistné, a v tomto

poistnom obdobi dbjde k Skodovej udalosti, z ktorej vznik-

la povinnost poistovatefa nahradit Skodu, ma poistovatel

pravo na poistné az do konca tohto poistného obdobia.

8.

Poistenie zodpovednosti zanikne tieZ nezaplatenim akej-
kol'vek splatky poistného do jedného mesiaca od datumu
jeho splatnosti uvedeného v poistnej zmluve. Poistenie
zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

. Ak dojednava poistnd zmluvu na motorové vozidlo, ktoré

je v bezpodielovom spoluvlastnictve manzelov, iba jeden
z manzelov, poistenie sa plne/rovnako vztahuje i na druhé-
ho manzela.

10.Pokial' zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov

11.

smrtou alebo vyhlasenim za mftveho toho z manzelov,
ktory uzavrel poistni zmluvu na poistenie zodpovednosti,
ktoré sa vztahuje na vozidlo patriace do bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov, prechadzaju prava a povin-
nosti poistnika z tohto poistenia na jedného z pozostalych
manzelov, pokial sa stane vlastnikom alebo spoluvlastni-
kom tohto vozidla.

Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov
z dévodu rozvodu manzelstva alebo ak na navrh niekto-
rého z manzelov bezpodielové spoluvlastnictvo zrusi sud,
prechadzaju prava a povinnosti z poistenia zodpovednosti
na toho z manzelov, ktory sa stane po vysporiadani bez-
podielového spoluvlastnictva manzelov vliastnikom vozidla
uvedeného v poistnej zmluve.

12. Ak zomrie poistnik, ktory nie je vlastnikom alebo drzitelom

alebo prevadzkovatefom vozidla, prechadzaju prava a po-
vinnosti poistnika na vlastnika vozidla.

13. Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je suasne aj poistnikom,

vstupuje do jeho prav a povinnosti dedi¢ vozidla na zakla-
de pravoplatného uznesenia sudu o ukonceni dedi¢ského
konania. Do doby nadobudnutia ucinnosti tohto uznesenia
vstupuje do prav a povinnosti poistnika osoba, ktora vo-
zidlo opravnene pouziva.

14. Ak ide o poistnu zmluvu na dobu neurcitu, poistovatel si

vyhradzuje pravo z vazneho objektivneho dévodu, ktory
poistovatel nezapriCinil, nemohol predvidat ani odvratit
a ktory mu brani v plneni poistnej zmluvy pri su¢asnom
dodrziavani zavaznych povinnosti pre podnikanie v pois-
tovnictve, jednostranne a aj bez poskytnutia vypovednej
lehoty vypovedat’ poistnd zmluvu. Poistovatel je v takom
pripade povinny o vypovedani a dévode vypovedania po-
istnej zmluvy bez zbyto€ného odkladu pisomne informo-
vat poistnika.

Clanok 9
Povinnosti a prava poist'ovatela

. Poistovatel je povinny:

a) po uzavreti poistnej zmluvy vydat' poistenému bez zby-
to€ného odkladu zelenu kartu,

b) do 15 dni po zaniku poistenia zodpovednosti vydat’ po-
istnikovi doklad o Skodovom priebehu poistenia. Pokial
po zaniku poistenia poistnik nevrati zelenu kartu, pois-
tovatel nie je povinny do splnenia tejto povinnosti vratit’
nespotrebované poistné,

c) bez zbyto¢ného odkladu ustanovit poistenému na zak-
lade jeho pisomnej ziadosti pravneho zastupcu v kona-
ni o nahradu Skody pred sudom, na ktoru sa vztahuje
poistenie zodpovednosti,

d) bez zbyto¢ného odkladu zacat’ preSetrovanie potrebné
na zistenie rozsahu svojich povinnosti poskytnut po-
istné plnenie a do troch mesiacov odo dna dorucenia
oznamenia poskodeného o Skodovej udalosti:

I. ukoncit’ preSetrovanie potrebné na zistenie rozsahu
svojich povinnosti poskytnut' poistné plnenie a ozna-
mit poSkodenému vysku poistného plnenia, ak bol
preukazany rozsah povinnosti poistovatefa poskyt-
nut poistné pinenie a narok na nahradu skody,



II. poskytnut poSkodenému pisomné vysvetlenie dé-
vodov, pre ktoré odmietol poskytnut alebo pre ktoré
znizil poistné plnenie, pripadne dalSie vysvetlenia
k uplatnenym narokom na nahradu Skody, u kto-
rych v ustanovenej lehote nebol preukazany rozsah
povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie
a vySku poistného plnenia; pisomné vysvetlenie sa
povazuje za doru¢ené driom, ked’ ho poskodeny pre-
vzal, odmietol prevziat, alebo driom, ked ho posta
vratila ako nedorucené,

e) do 15 dni po skonceni presetrenia potrebného na ziste-
nie rozsahu povinnosti poistovatela alebo po obdrzani
pravoplatného rozhodnutia sudu o vyske nahrady Skody
poskytnut poistné plnenie, ak z rozhodnutia sudu nevy-
plyva ina lehota na poskytnutie poistného plnenia. Ak
poistovatel nesplni uvedenu povinnost, ma poskodeny
narok na uroky z omeskania podla osobitného predpi-
su. Rovnaké pravo ma v pripade, ak uplatni svoj narok
likvidaného zastupcu poistovatela. PreSetrovanie nie
je skoncené pred doruenim stanoviska organov po-
licajného zboru, pravoplatného rozhodnutia organov
¢innych v trestnom konani, prokuratury, sudov o uréeni
zodpovednosti poisteného, pripadne stanoviska jednot-
ky poziarnej ochrany v pripade, ak preukazanie vzniku
naroku na poskytnutie poistného plnenia zavisi od vy-
sledku vySetrovania tychto organov. Na skonc¢enie pre-
Setrovania je podstatné dosiahnutie zhody medzi pois-
tovatelom a poistenym/poSkodenym v otazke rozsahu
povinnosti poistovatela plinit.

2. Poistovatel je opravneny overit' si spravnost a uplnost

udajov podla predloZenych dokladov potrebnych na urCe-
nie vySky poistného.

. Ak poistovatel opravneny dojednat’ poistenie zodpoved-
nosti odmietne uzatvorit' s poistnikom poistnu zmluvu, pri-
slusny organ dohladu nad poistovnictvom na ziadost' po-
istnika urCi poistovatela, ktory je povinny s nim uzatvorit
poistnd zmluvu.

Clanok 10

Povinnosti poisteného a poistnika

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je po-

istnik povinny:

a) pri dojednavani poistenia predlozit poistovatelovi na
jeho ziadost potrebné doklady, informacie a vysvetlenia
na overenie spravnosti a Uplnosti udajov potrebnych na
uzavretie poistnej zmluvy a na stanovenie vysky poist-
ného,

b) kedykolvek v dobe trvania poistenia predlozit’ poistova-
telovi na jeho poziadanie potrebné doklady, informacie
a vysvetlenia na overenie udajov, na zaklade ktorych
bola uzavreta zmluva a stanovena vyska poistného,

c) pravdivo a uplne pisomne odpovedat’ na v3etky otazky
poistovatela tykajuce sa predmetu poistenia,

d) bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit poistovate-
lovi kazdu zmenu identifikaCnych Udajov poistnika ale-
bo kazdu zmenu tykajucu sa motorového vozidla vrata-
ne zmeny jeho technického stavu,

e) dbat’ na to, aby poistna udalost’ nenastala, a udrziavat
motorové vozidlo v dobrom technickom a vyrobcom
predpisanom stave; nesmie porusovat povinnosti sme-
rujuce k odvrateniu alebo zmenseniu nebezpecenstva,
ktoré su mu pravnymi predpismi ulozené alebo ktoré
prevzal na seba poistnou zmluvou, a nesmie strpiet po-
ruSovanie tychto povinnosti zo strany inych osob.

. Pri vzniku Skodovej udalosti je poisteny povinny:

a) vykonat' potrebné opatrenia na obmedzenie rozsahu

Skody, pokial nastane 3kodova udalost, z ktorej by

mohla vzniknut povinnost poistovatela plnit,

b) dbat' na to, aby v lehote do 30 dni pri Skodovej udalosti
v zahranici a do 15 dni na uzemi Slovenskej republiky
(dalej len ,SR*) poisteny poistovatelovi pisomne na-
hlasil, Ze nastala Skodova udalost, podat’ pravdivé vy-
svetlenie o jej vzniku a rozsahu jej nasledkov, predlozit
potrebné doklady, ktoré si poistovatel vyZiada, a umoz-
nit mu vyhotovenie kopii tychto dokladov a vykonanie
vySetrovania o pri€inach a rozsahu vzniknutej Skody,

c) bez zbyto€ného odkladu poistovatelovi pisomne ozna-
mit, Ze:

I. bol proti nemu uplatneny narok na nahradu Skody,
a vyjadrit sa k poZzadovanej nahrade a jej vyske,

. v suvislosti so Skodovou udalostou sa zacalo trestné
stihanie alebo konanie o priestupku, a zabezpecit,
aby bol poistovatel informovany o ich priebehu a vy-
sledkoch; ak ma poisteny pravneho zastupcu, je po-
vinny oznamit' poistovatelovi jeho meno, priezvisko
a trvaly pobyt alebo jeho obchodné meno a sidlo,

d) v pripade, ak pravo na nahradu Skody bolo uplatnené
na sude, postupovat podla pokynov poistovatela,

e) podat’ na pokyn poistovatela v konani o nahrade Skody
opravny prostriedok,

f) urobit’ opatrenia, aby nedoSlo k premlI€aniu alebo za-
niku prava na nahradu Skody, ktoré podla pravnych
predpisov prechadza na poistovatela, pripadne vzniest
namietku premi¢ania,

g) bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistovatelovi, Ze
nastali okolnosti odévodriujuce prechod prava na po-
istovatela (pravo poisteného proti poSkodenému alebo
inej osobe na vratenie vyplatenej sumy, na jej znizenie
alebo na zastavenie jej vyplaty), a odovzdat’ mu doklady
potrebné na uplatnenie tychto prav,

h) na Ziadost’ poSkodeného bezodkladne poskytnut udaje
potrebné pre poskodeného na uplatnenie naroku na na-
hradu Skody, najma:

— meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo jeho
obchodné meno a sidlo,

— obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého bolo
uzavreté poistenie zodpovednosti,

— Cislo poistnej zmluvy.

. Ak poisteny vedome poru$i povinnosti uvedené v bode

1. a 2. tohto ¢lanku, ma poistovatel proti poistenému pra-
vo na primeranu nahradu toho, ¢o za poisteného plnil,
podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jeho
povinnosti plnit a o kolko boli kratené prava poistovatela
voci tretim osobam.

. Pokial v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie su niektoré

Udaje tykajuce sa motorového vozidla zname, je poistnik
povinny oznamit' ich poistovatelovi v lehote do 15 dni od
uzavretia zmluvy.

Clanok 11
Plnenie poistovatela

. Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie pre-

siahnut’ limity poistného plnenia. Limit poistného plnenia
je najvys8ia hranica poistného plnenia poistovatela pri
jednej S8kodovej udalosti. Ak v poistnej zmluve nie je uve-
dené inak, limit poistného plnenia z jednej Skodovej uda-
losti je stanoveny nasledovne:
a) Limit Standard:
— 6 070 000 Eur za Skodu podfa ¢lanku 3, bod 2., pism.
a) a naklady podrfa ¢lanku 3, bod 3. tychto VPP-PZP
bez ohfadu na pocet zranenych alebo usmrtenych,
—2 000 000 Eur za 3kodu podra €lanku 3, bod 2., pism.
b), c) a d) tychto VPP-PZP bez ohladu na pocet po-



Skodenych.
b) Limit NadStandard:

Limit NadStandard je mozné dojednat’ len pre motoro-

vé vozidla jednostopoveé v kategorii L alebo viacstopové

v kategoriach L, M1 a N1 s celkovou hmotnostou do 3,5

tony podla udajov zapisanych v prisluSnom osvedceni o

evidencii motorového vozidla.

Limit NadStandard:

— 7 000 000 Eur za Skodu podla VPP-PZP, ¢lanok 3,
bod 2., pism. a) bez ohladu na pocet zranenych alebo
usmrtenych,

— 7 000 000 Eur za 8kodu podla VPP-PZP, &lanok 3,
bod 2., pism. b), c) a d) bez ohladu na pocet podko-
denych.

. Ak je sucet narokov viacerych poskodenych vy$Si ako limit
poistného plnenia podla bodu 1., pism. a) alebo pism. b)
alebo podla poistnej zmluvy, poistné plnenie sa kazdému
z nich znizuje v pomere limitu poistného plnenia k suctu
narokov vSetkych poSkodenych.

. Poistovatel v ramci limitu poistného plnenia pre $kodu na
zdravi alebo usmrtenim nahradi naklady vzniknuté po-
skytnutim lieCebnej starostlivosti, davok nemocenského
poistenia alebo déchodku z déchodkového zabezpecenia
v dbsledku Skody na zdravi alebo usmrtenia, pokial je po-
isteny povinny uhradit ich podfa OZ alebo inych vSeobec-
ne zavaznych pravnych predpisov, s vynimkou uvedenou
v ¢lanku 4, bod 1., pism. f) tychto VPP-PZP.

. Pokial poisteny nahradil poSkodenému Skodu alebo jej
Cast priamo, ma pravo, aby mu ju poistovatel nahradil,
a to v rozsahu a do vysky, v akej by ju bol povinny po-
skytnut poistovatel poSkodenému ako nahradu za poistnu
udalost..

. Poistovatel nie je opravneny pocas trvania poistnej zmlu-
vy plnenie z poistnej zmluvy znizit z dévodu, ze poistné
nebolo riadne a v€as zaplatené.

. Ak poistovatel odmietol pInit' €o i len z Casti, je povinny
uviest’ dévod neplnenia alebo zniZenia plnenia; tento dé-
vod nie je mozné dodato¢ne menit.

Clanok 12
Narok poistovatela na nahradu poistného plnenia

. Poistovatel ma proti poistnikovi narok na nahradu poistné-

ho plnenia alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatil z dévo-

du Skody spdsobenej prevadzkou motorového vozidla, ak:

a) spdsobil Skodu umyselne alebo ak viedol motorové vo-
zidlo pod vplyvom navykove;j latky,

b) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi¢ského
opravnenia alebo v Case zakazu Cinnosti viest moto-
rové vozidlo uloZzeného sudom alebo inym prisluSnym
organom,

c) sposobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, ze
jeho technicka sposobilost nezodpoveda podmienkam
na pouZzivanie v cestnej premavke podla zakona o pre-
mavke na pozemnych komunikaciach, a tento stav bol v
pri¢innej suvislosti so spésobenou skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora
nespifia podmienky na vedenie motorového vozidla pod-
[a zakona o premavke na pozemnych komunikaciach,

e) porusil povinnost ohlasit dopravnu nehodu podla zako-
na o premavke na pozemnych komunikaciach, ktora je
poistnou udalostou,

f) v Case, ked nastala poistna udalost, bol v omeskani
s platenim poistného,

g) spOsobil Skodu motorovym vozidlom a bez dbévodov
hodnych osobitného zretela porusil povinnosti podfa
ustanoveni ¢lanku 9, bod 2., pism. b), c¢), d), g) tychto

VPP-PZP,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit’ skuske na
pritomnost’ navykovej latky.

2. Poistovatel ma proti poistenému, ktory nie je poistnikom,
narok na nahradu poistného plnenia alebo jeho Casti, kto-
ré/u za neho vyplatil z dévodu Skody spésobenej prevadz-
kou motorového vozidla, ak:

a) spbsobil Skodu umyselne alebo ak viedol motorové vo-
zidlo pod vplyvom navykove;j latky,

b) spbésobil Skodu prevadzkou motorového vozidla, ktoré
pouzil neopravnene,

c) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi¢ského
opravnenia alebo v ase zakazu €innosti viest motoro-
vé vozidlo uloZzeného sudom alebo inym prislusnym or-
ganom,

d) sposobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, ze
jeho technicka spésobilost nezodpoveda podmienkam
na pouzivanie v cestnej premavke podfa zakona o pre-
mavke na pozemnych komunikéaciach, a tento stav bol
v pricinnej suvislosti so spésobenou Skodou,

e) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora
nespifia podmienky na vedenie motorového vozidla,

f) porusil povinnost ohlasit dopravnu nehodu podla zako-
na o premavke na pozemnych komunikaciach, ktora je
poistnou udalostou,

g) spbsobil skodu motorovym vozidiom a bez ddévodov
hodnych osobitného zretefa porusil povinnosti podfa
ustanoveni ¢lanku 9, bod 2., pism. b), c¢), d), g) tychto
VPP-PZP,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na
pritomnost’ navykovej latky.

3. Vy8ka nahrady poistného plnenia alebo jeho Casti, na
ktoru vznikne poistovatelovi narok podla bodu 1. alebo
2., nesmie presiahnut Uhrn poistnych plneni, ktoré pois-
tovatel vyplatil z dévodu poistnej udalosti.

4. Pravo poistovatela na nahradu poistného plnenia alebo
jeho €asti podla bodu 1. alebo 2. sa premI¢i do troch ro-
kov odo dria vyplatenia poistného pinenia.

Clanok 13
Priamy narok poskodeného

Nahradu skody uhradza poistovatel poSkodenému. Posko-
deny je opravneny uplatnit svoj narok na nahradu Skody
priamo proti poistovatelovi alebo likvidanému zastupcovi
poistovatela a je povinny tento narok preukazat. Na pre-
miCanie naroku na nahradu Skody proti poistovatefovi a na
preml¢anie naroku proti osobe, ktora Skodu spdsobila, sa
vztahuje pravny poriadok SR s vynimkou $kéd podla ustano-
veni ¢lanku 3, bod 4. a 5. tychto VPP-PZP.

Clanok 14
Platenie a vyska poistného, splatky poistného

1. Ten, kto s poistovatelom uzavrel poistnu zmluvu, je povin-
ny platit poistné za dohodnuté poistné obdobie, ktoré je
spravidla 12 mesiacov (1 poistny rok) alebo 24 mesiacov,
pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté kratSie obdobie.
Ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak, je poistné obdo-
bie splatné prvym driiom poistného obdobia.

2. V pripade, ak v poistnej zmluve bolo platenie poistného za
poistné obdobie dojednané v splatkach, plati, ze splatka
poistného je splatna prvym drfiom prislusnej asti poistné-
ho obdobia. Prva splatka je splatna diiom zaciatku pois-
tenia. Nasledujuce splatky su splatné prvym driom v me-
siaci nasledujuceho Stvrtroka alebo polroka (v zavislosti
od dohodnutej Stvrtrocnej alebo polroc¢nej platby splatok
poistného), ktory nasleduje po uplynuti Stvrtroka alebo



polroka, v ktorom bola zaplatena predchadzajuca splatka,
ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

3. Poistné sa v zmysle § 567 ods. 2 OZ povaZzuje za uhrade-
né pripisanim poistného na ucet poistovatela.

4. Pokial nebolo poistné zaplatené v€as alebo v spravnej vys-
ke, ma poistovatel pravo na urok z omeskania v zmysle OZ.

5. Ak poistenie zaniklo z dévodu nezaplatenia poistného po
oznameni zmeny vySky poistného poistovatefom, tak sa
vySka poistného, na ktoré ma poistovatel narok, sa urci
z poistného za predchadzajuce poistné obdobie.

Clanok 15
Prechod prav poisteného na poist'ovatela

1. Pokial ma poisteny voci poskodenému alebo inej osobe
pravo na vratenie vyplatenej sumy, na znizenie déchodku
alebo na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo
na poistovatela, pokial za poisteného tuto sumu zaplatil,
alebo za neho vyplaca déchodok. Na poistovatela precha-
dza aj pravo poisteného na uhradu tych nakladov kona-
nia o nahradu Skody, ktoré boli poistenému priznané proti
ucastnikovi konania, pokial ich poistovatel za poisteného
zaplatil.

2. Poisteny je povinny bez odkladu oznamit’ poistovatelovi,
Ze nastali skuto€nosti, na ktoré sa viaze vznik prav uvede-
nych v bode 1. tohto ¢lanku, a odovzdat doklady potrebné
na uplatnenie tychto prav. Ak poisteny nesplni tieto povin-
nosti, je poistovatel opravneny pozadovat od poisteného
primeranu nahradu az do vysky vyplateného plnenia.

Clanok 16
Spoésoby komunikacie a doru¢ovanie koreSpondencie

1. Poistovatel a poistnik, poisteny, opravnena osoba, posko-
deny komunikuju osobne spravidla na predajnom mieste
poistovatela, pisomne (v elektronickej alebo v listinnej po-
dobe) alebo telefonicky, a to v sulade s nizSie uvedenym.

2. Pre vzajomnu pravne vyznamnu komunikaciu medzi po-
istovatefom a poistnikom plati povinnost pisomnej formy,
pricom:

a) poistnik tak robi v listinnej podobe alebo v elektronickej
podobe, ak je to s poistovatelom dohodnuté, a to na
poistovatefom urcené adresy;

b) poistovatel (v pripade, ze poistnik udeli suhlas s elek-
tronickou koreSpondenciou) tak robi prednostne v elek-
tronickej podobe, a to na e-mailovu adresu oznamenu
poistnikom poistovatelovi na ten ucel (s vynimkou ko-
reSpondencie, u ktorej mbze byt preukazanie dna doru-
¢enia pravne vyznamné, napr. pre ucely pocitania leho-
ty, pripadne, u ktorej z povahy veci plynie nevyhnutnost
dorucit’ koreSpondenciu inak ako elektronicky), alebo
v listinnej podobe na poslednu poistnikom oznamenu
koreSpondencnu adresu.

3. Poistovatel dorucuje pisomnosti tykajuce sa poistnej zmlu-
vy v listinnej podobe spravidla prostrednictvom postového
podniku alebo sluzby kuriéra, a to na poslednu poistnikom
oznamenu koreSpondencnu adresu, pokial s poistovate-
fom nebolo dohodnuté inak.

4. V pripade, Ze poistnik udeli suhlas s elektronickou kores-
pondenciou, poistovatel prednostne doru€uje pisomnosti
elektronickou poStou, a to do e-mailovej schranky poist-
nika, ktoru poistnik na ten ucel oznamil poistovatelovi pri
uzavreti poistnej zmluvy alebo kedykolvek neskér samo-
statnym ukonom.

5. Ddlezité informacie k elektronickej koreSpondencii:
Elektronicka koreSpondencia je sluzba, ktorou poistovatel
zasiela elektronickou formou koreSpondenciu na poistni-
kom zadanu e-mailovu adresu.

a) Suhlas s jej zriadenim moze poistnik udelit na vdetkych
predajnych miestach poistovatela, prostrednictvom
jeho Infolinky 0850 111 303 alebo na webovej stranke
poistovatela. Elektronicka koreSpondencia bude v ta-
kom pripade zriadena na vSetky uz uzavreté poistné
zmluvy poistnika s poistovatefom, ako aj na kazdu novu
poistnd zmluvu uzavretu s poistovatelom v buducnosti.

b) Od momentu aktivacie sluzby bude poistovatel zasielat
poistnikovi koreSpondenciu prednostne v elektronickej
podobe, s vynimkou koreSpondencie, u ktorej je preu-
kazanie dorucenia pravne vyznamné (napr. pre ucely
pocitania lehoty), pripadne, u ktorej z povahy veci plynie
nevyhnutnost dorucit’ koreSpondenciu inak ako elektro-
nicky.

c) Poistnik je povinny chranit’ si svoje prihlasovacie udaje
a pristup k e-mailu tak, aby nebola koreSpondencia od
poistovatela zneuzita tretou osobou. KoreSpondenciu
obsahujucu citlivé udaje bude mozné otvorit heslom
oznamenym poistnikovi.

d) Poistnik sa zavazuje hlasit kazdu zmenu e-mailovej ad-
resy, je povinny zabezpedcit, aby jeho e-mail mohol pri-
jimat" e-mailovu koreSpondenciu poistovatela, priCom
v pripade, ze jeho e-mailova adresa nebude opakovane
prijimat elektronicku postu poistovatefla a poistovatelo-
vi tato skutoCnost’ bude zrejma (napriklad na zaklade
spatného zasielania sprav o nemoznosti e-mailu priji-
mat’ elektronickil postu), poistovatel méze telefonicky
ako aj pisomne poziadat' poistnika o odstranenie také-
hoto stavu. Ak poistnik nedostatok neodstrani, ma pois-
tovatel az do odstranenia uvedeného stavu pravo s po-
istnikom komunikovat v listinnej podobe. Zaroven viak
plati, Ze povinnost' zaslania koreSpondencie poistniko-
vi elektronicky je splnena jej odoslanim na e-mailovu
adresu poistnika, pricom poistovatel nezodpoveda za
chybné zadanie jednotlivych udajov poistnikom. Zriade-
nim sluzby elektronickej koreSpondencie nedochadza
k zaniku podmienok doru¢ovania dohodnutych pre ko-
reSpondenciu doru€ovanu prostrednictvom postového
dorucovatefa.

e) Ak si poistnik nezela doru¢ovanie pisomnosti prostred-
nictvom elektronickej posty, je opravneny svoj nesuhlas
kedykolvek oznamit" poistovatelovi, priCom tak méze
bezplatne vykonat na vSetkych predajnych miestach
poistovatela, prostrednictvom webovej stranky poisto-
vatela, telefonicky na Infolinke 0850 111 303 alebo pi-
somne.

f) Sluzba elektronickej koreSpondencie je bezplatna,
nenarokovatelna a zo strany poistovatela dobrovol-
ne poskytovana sluzba, ktorej podmienky vychadzaju
z aktualnych technickych moznosti poistovatela. Pois-
tovatel si vyhradzuje pravo zmenit podmienky, za kto-
rych poskytuje sluzbu elektronickej koreSpondencie,
a to zverejnenim novych alebo zmenenych podmienok
na svojej webovej stranke, a to aj bez zaslania predcha-
dzajucej notifikacie pouzivatelom tejto sluzby. Pokial
ide o vyznamné zmeny, v takom pripade bude poistnik
0 zmenach informovany vopred pisomne v elektronic-
kej podobe.

6. Poistnik doruC€uje pisomnosti tykajuce sa poistnej zmluvy,

u ktorych je zakonom, poistnou zmluvou alebo poistnymi
podmienkami poZadované doru€enie pisomne v listinnej
podobe prostrednictvom postového podniku alebo sluzby
kuriéra, a to na adresu sidla poistovatela, pricom doru¢o-
vanie pisomnosti inak ako osobne alebo prostrednictvom
postového podniku &i sluzby kuriéra nema voci poistova-
telovi pravne ucinky, okrem pripadov, ak také ucinky pri-



9.

znava zakon alebo ak z nasledného konania poistovatela
je zrejmé, Ze ucinky dorucenia uznal.

Poistnik po dobu trvania zmluvného vztahu s poistova-
telom zodpoveda za spravnost a aktualnost’ informacii
a udajov ako aj svojich kontaktnych udajov pre dorucova-
nie. V pripade, Ze poistnik zmenu informacii a udajov ako
aj kontaktnych udajov poistovatelovi neoznami, povazu-
je sa doru€enie a oznamenie vykonané na poistovatelovi
posledne znamu adresu, e-mailovu adresu, pripadne na
posledné zname Cislo telekomunikacného prostriedku za
riadne vykonané.

. Pokial' nie je preukazany opak alebo pokial osobitny za-

kon neurCuje inak alebo pokial poistna zmluva neurcuje

inak, plati ze:

a) ak poistnik odmietne prevziat doru¢ovanu pisomnost,
povazuje sa pisomnost za doru¢enu diiom odmietnutia
jej prijatia potvrdeného dorucovatelom;

b) pisomnosti doru€ované elektronickymi komunika&nymi
prostriedkami sa povazuju za doru¢ené okamihom pri-
jatia spravy o jej doruceni (e-mail). Ak prevadzkovatel
prijimatela spravy zaslanej e-mailom takéto potvrdenie
nevydava alebo ak poistnik ma v nastaveniach e-mailu
takéto potvrdenie vypnuté, povazuje sa pisomnost za
doru¢enu okamihom odoslania spravy;

c¢) pisomnost’ doru€ovana postou oby€ajnou zasielkou sa
povazuje za dorucenu v tuzemsku treti den po jej odos-
lani a v cudzine siedmy defi po jej odoslani;

d) pisomnost’ doru€ovana postou doporucenou zasielkou
sa povazuje za dorucenu aj v pripade, ak bola vratena
poistovatelovi; zasielka sa poklada v takom pripade za
doru€enu posledny diiom odbernej lehoty poStového
podniku alebo kuriéra;

€) pisomnost’ sa povazuje za doru€enu aj v pripade, ak
bola vratena poistovatelovi ako nedoru€ena pre zmenu
adresy, ktoru adresat neoznamil, priCom v takom pripa-
de sa zasielka poklada za doru¢enu dhom dorucenia
poistovatelovi;

f) ak je povinnost poistovatela dorucit pisomnost’ spine-
na, ucinky doruc€enia nastavaju aj vtedy, ak sa adresat
o tom nedozvie.

Nedorucenie oCakavanych pisomnosti akéhokolvek dru-

hu je poistnik povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit

poistovatelovi, a to po uplynuti lehoty, v ktorej by malo
byt oznamenie dorucené. Poistovatel nezodpoveda za
pripadné Skody vzniknuté nedoru€enim pisomnosti, a to
vratane takej, ktora je doru€ovana v elektronickej podobe.

10.Pred ustanoveniami tohto ¢lanku VPP sa prednostne po-

1.

uziju ustanovenia prislusnej poistnej zmluvy v pripade, ze
upravuju pravidla pre elektronicki komunikaciu, ak také su.
Znenie zmien a dodatkov alebo UpIné znenie novelizova-
nych VPP, zmluvnych dojednani, osobitnych dojednani
alebo poistnej zmluvy je poistovatel opravneny poistnikovi
poskytnut’ pisomne v elektronickej podobe, a to spravidla
e-mailom na e-mailovu adresu oznamenu poistnikom po-
istovatelovi.

12.Ustanovenie bodu 11. sa pouZije obdobne v pripade po-

skytovania informacie o zmene poistnej zmluvy, VPP,
Zmluvnych dojednani alebo osobitnych poistnych podmie-
nok priamo v dosledku zmeny pravneho predpisu, od kto-
rého nie je mozné sa zmluvne odchylit.

Clanok 17
Spolo¢né ustanovenia

. Pokial poistnou zmluvou nie je dohodnuté inak, poistenie

sa vztahuje na v nej vymedzené poistné udalosti, ktoré
nastanu pocas trvania poistenia na uzemi SR a Uzemi

Clenskych Statov.

. V8etky platby uskutoCnené v suvislosti s poistenim sa uva-

dzaju a hradia v slovenskej mene a su splatné na uzemi
SR.

. VS8etky doklady a dokumenty tykajuce sa poistenia sa po-

istovatelovi predkladaju v slovenskom jazyku. V pripade,
Ze boli vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt prilo-
Zeny uradne overeny preklad do slovenského jazyka.

. Poistovatel je opravneny v sulade s platnym zakonom

o ochrane osobnych uUdajov a Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych
os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®) pre ucely vede-
nia zmluvného vztahu s dotknutou osobou, predmetom
ktorého je poistenie, ziskavat a spracuvat osobné udaje
poisteného a/alebo poistnika, ktoré su nevyhnutné na do-
siahnutie UCelu spracuvania na zaklade platného zako-
na o poistovnictve. Dodatocné informacie o spracuvani
osobnych tdajov CSOB Poistoviiou, a.s st definované
v Memorande ochrany osobnych udajov CSOB Finanénej
skupiny, ktoré je dostupné na stranke www.csob.sk.

. Poistovatel spolupracuje so subjektmi, ktoré su ako

sprostredkovatelia povereni spracuvanim osobnych
Udajov dotknutych oséb, opravnenych osdb z poistenia
a zastupcov opravnenych osdb z poistenia na zaklade
pisomnej zmluvy, pricom dba na ich odbornu, technicku,
organiza¢nu a personalnu spésobilost a na schopnost
zarucit bezpecnost’ spracuvanych osobnych udajov. Ak-
tualny zoznam kategorii sprostredkovatelov, a prijemcov
osobnych udajov, je aktualizovany na webovej stranke
www.csob.sk.

. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP-PZP stanu ne-

platnymi alebo spornymi v désledku zmeny vSeobecne za-
vaznych pravnych predpisov, pouzije sa znenie zmeneného
pravneho predpisu, pripadne taky vSeobecne zavazny prav-
PZP odvolavaju na v3eobecne zavazné pravne predpisy,
rozumeju sa nimi pravne predpisy platné a uc¢inné v SR.

. Na ucely identifikacie klientov a ich zastupcov a zachova-

nia moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie a na dal-
Sie UcCely v sulade s platnym zakonom o poistovnictve su
klienti a ich zastupcovia aj bez suhlasu dotknutych oséb
povinni poistovni na jej Ziadost' poskytnut osobné udaje
v rozsahu uvedenom v zakone o poistovnictve.

. Staznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo

nepriamom kontaktnom mieste poistovatela (napr. osobne
na pobocke, pisomne postou na adresu poistovatela, tele-
fonicky, e-mailom alebo vyplnenim kontaktného formulara
na internetovej stranke poistovatela). StaZzovatel ma zaro-
venl moznost’ sa so svojou staznostou obratit’ aj na organ
vykonavajuci dohlad nad finanénym trhom, ktorym je Na-
rodna banka Slovenska. Poistovatel je povinny preSetrit
staznost’ a informovat’ stazovatela o spdsobe vybavenia
jeho poziadaviek &i dévodoch ich zamietnutia do 30 dni
odo dnia jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyZadu-
je dihSie obdobie, je mozné lehotu podfa predchadzajuce;j
vety prediZit, o om bude staZovatel bezodkladne infor-
movany. Podanim staznosti poistnika, poisteného alebo
opravnenych oséb nie je dotknuté ich pravo obratit’ sa na
sud.

. Tieto VPP-PZP nadobudaju platnost dfiom ich schva-

lenia predstavenstvom poistovatefa a ucinnost driom
18. 6. 2020.
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POISTOVRNA

ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI
ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Clanok 1

VSeobecné zasady pre poistenie zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,po-
istenie zodpovednosti“), ktoré dojednava CSOB Poistoviia,
a. s. (dalej len ,poistovatel”) su ustanovené vo VSeobec-
nych poistnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti
za Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej
len ,VPP-PZP®).

Clanok 2
Vyklad pojmov

1. Skodovy priebeh — podet poistnych udalosti poistnika
vo vztahu k dobe trvania poistenia. Na ucely systému
bonus/malus je Skodovy priebeh vyjadreny jeho dobou
(dalej len ,doba Skodového priebehu®).

2. Bonus - zlava na poistnom za bezSkodovy priebeh pois-
tenia. Triedy bonusu predstavuju kladnu dobu Skodového
priebehu.

3. Malus — prirazka na poistnom za Skodovy priebeh pois-
tenia. Triedy malusu predstavuju zapornu dobu Skodové-
ho priebehu.

4. Potvrdenie bonus/malus — doklad o Skodovom priebe-
hu poistenia zodpovednosti, ktory vydava poistovatel.

5. Poistny rok — obdobie, ktoré zacina plynut dfiom uvede-
nym v zmluve ako zacCiatok poistenia a kon¢i sa uplynu-
tim jedného roku driom, ktory sa Ciselne zhoduje s dfiom
uvedenym v zmluve ako zaciatok poistenia.

6. B/M — systém bonus/malus, kde sa na zaklade Skodoveé-
ho priebehu poistnika udeluje zlava (bonus) alebo priraz-
ka (malus) na poistnom.

Clanok 3
Systém bonus/malus

1. Poistnikovi sa v zavislosti od jeho Skodového priebehu
poistenia prideluje zlava na poistnom (d'alej bonus) alebo
prirazka na poistnom (dalej len malus) spdsobom urce-
nym poistovatelom. Poistovatel ma pravo overit’ si Sko-
dovy priebeh ur€eny poistnikom v databaze Slovenske;j
kancelarie poistovatelov (dalej len SKP).

2. Pre prvé poistné obdobie sa vySka bonusu alebo malusu
udeluje pri uzatvarani poistnej zmluvy podla zavinenych
Skodovych udalosti spésobenych za posledné 3 roky.
V pripade nula Skodovych udalosti sa uplatni 1% bonus
(zfava). Za kazdu Skodovu udalost’ v obdobi poslednych
troch rokov sa uplatni malus (prirazka) 50%, maximalne
do vysky 150% malusu (prirazky). Poistovatel ma pravo
jednostranne pridelit inu triedu bonusu/malusu v sulade s
tymto ¢lankom, ak sa udaj o pocte Skodovych udalosti za
posledné 3 roky, na zaklade ktorych bol uréeny B/M uve-
deny v poistnej zmluve alebo dodatku k poistnej zmluve,
ukaze ako nepravdivy.

3. V druhom a nasledujucich poistnych obdobiach sa za
nula Skodovych udalosti uplatni 1% bonus (zlava). Za kaz-
du poistna udalost v sledovanom obdobi sa uplatni 50%
malus (prirazka) a za kazdych nasledujucich 12 mesiacov

o o

9.

bez Skody v sledovanom obdoby sa v nasledujucom poist-
nom obdobi znizi malus (prirazka) o 10%, maximalne vsak
do hodnoty 0%. Nasledne sa uplatni 1% bonus (zlava) za
nula Skodovych udalosti v sledovanom obdobi. Vyska
bonusu alebo malusu zavisi od doby Skodového priebehu
v sledovanom obdobi.

. Sledované obdobie je €asovy Usek poistného obdobia,

pocas ktorého sa sleduje Skodovy priebeh poistnika, na

zaklade ktorého sa stanovuje vySka poistného na nasle-

dujuce poistné obdobie nasledovne:

a) pre druhé poistné obdobie odo dha zacliatku tohto po-
istenia az do datumu prvého prehodnotenia poistného
na ucely stanovenia bonusu/malusu,

b) pre kazdé dalSie poistné obdobie od datumu posled-
ného prehodnotenia v predchadzajucom poistnom ob-
dobi az do datumu prehodnotenia v aktualne platnom
poistnom obdobi.

V pripade, ze sa poistovatel dozvie o vzniku poistnej

udalosti alebo ukonci vySetrovanie poistnej udalosti uz

vzniknuté po tom, ¢o stanovil nové poistné na dalSie po-
istné obdobie, ma voci poistnikovi pravo na uhradu tej

Casti poistného, ktora zodpoveda rozdielu medzi poist-

nym, ktoré by stanovil, ak by sa v€as dozvedel o tejto

skuto€nosti, a stanovenym poistnym.

Systém B/M sa uplatiiuje pre vSetky druhy vozidiel.

. Potvrdenie B/M sa vztahuje na osobu (fyzicku alebo

pravnicku), ktora je v poistnej zmluve uvedena ako poist-
nik.

Preberanie B/M z inej poistovne sa uskutoCiuje na zak-
lade originalu potvrdenia B/M od iného tuzemského ale-
bo zahrani¢ného poistovatela z predchadzajuceho poist-
ného obdobia a udajov o poistnikovi. Potvrdenie B/M sa
stava sucastou poistnej zmluvy a zostava u poistovatela.
Ak poistnik nema ziadny B/M od iného poistovatela, bude
poistnikovi pri vstupe prisluchat zakladna trieda, ktoru
predstavuje 50% malus (prirazka) na poistnom. B/M je
mozné previest len na rovnaky druh vozidla a rovhakého
poistnika.

. Na zaradenie v systéme B/M nema vplyv:

a) poistna udalost, ktora nastala pri neopravnenom pou-
Zivani vozidla cudzou osobou,

b) poistna udalost' alebo Skodova udalost, pri ktorej ne-
vznikla poistovatelovi povinnost plinit,

c) poistna udalost, za ktoru poskytne poistnik alebo ina
osoba nahradu vyplateného poistného plnenia do
jedného mesiaca od oznamenia poistovatela o vyske
poskytnutého plnenia poSkodenému.

Poistovatel ma pravo jednostranne zmenit pravidla systé-

mu B/M podla podmienok ustanovenych v ¢l. 7 VPP-PZP.

10. Ak sa preukaze, ze dévody, na zaklade ktorych bol klien-

tovi priznany bonus pri uzatvarani poistenia, sa neza-
kladaju na pravde, je poistovatel opravneny pozadovat
od poistnika zaplatenie sumy dlzného poistného, o ktoru
bolo znizené poistné z dévodu uvedenia nepravdivych
Udajov zo strany poistnika.



11. Ak je pocet poistnych udalosti za obdobie 3 rokov do-
kladovany viacerymi potvrdeniami o Skodovom priebehu,
ktoré Casovo nenadvazuju bezprostredne za sebou, po-
tom plati, ze ak ¢asovy Usek od zaniku do vzniku poiste-
nia podla doloZenych potvrdeni o Skodovom priebehu je:
— menej ako jeden rok — doba Skodového priebehu sa

nemeni,

— jeden az 3 roky — kladna doba Skodového priebehu sa
znizuje o jednu triedu za kazdych zacatych 12 mesia-
cov, ktoré uplynuli medzi zanikom a vznikom poistenia
zodpovednosti.

12. Poistovatel je povinny do 15 dni po zaniku poistenia zod-

povednosti vydat poistnikovi doklad o $kodovom priebe-
hu poistenia zodpovednosti.
Ak poistnik nesplnil povinnost podla § 9 ods. 5 zako-
na o PZP, nie je poistovatel povinny do splnenia tej-
to povinnosti vratit poistné podfa § 11 ods. 11 zakona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpo-
vednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,zakon o PZP*).

Clanok 4
Asistencéné sluzby

1. AsistenCnou sluzbou sa rozumie poskytnutie pomoci
v pripade, ak na poistenom motorovom vozidle nahodnou
udalostou doSlo k havarii, pripadne k zlyhaniu prevadz-
ky vozidla. Asisten¢né sluzby su zabezpecené zmluvnou
spolo¢nostou na zaklade nepretrzitej telefénnej sluzby,
u ktorej ma opravnena osoba moznost poziadat’ o asis-
tencnu sluzbu.

2. Asistencné sluzby platia pre motorové vozidla jednosto-
pové v kategorii L alebo viacstopové v kategoriach L, M1
a N1 s celkovou hmotnostou do 3,5 tony podla udajov za-
pisanych v prisluSnom osvedceni o evidencii motorového
vozidla, na ktoré je uzatvorené platné povinné zmluvné
poistenie zodpovednosti za Skodu spbésobenu prevadz-
kou motorového vozidla (dalej len ,PZP“). V pripade
dopravnej nehody alebo poruchy sa asistencné sluzby
vztahuju na vysSie uvedené kategorie vozidiel bez ohla-
du na vek poisteného vozidla.

3. Opravnena osoba je poistnik, ktory ma uzavretu poistnu
zmluvu s asistenénymi sluzbami, alebo niektora z pre-
pravovanych oséb, ktora sa nachadza v Case havarie
(poskodenie, porucha) v poistenom motorovom vozidle.
Pocet oséb, ktoré mbézu vyuzit asistencné sluzby podla
tohto ¢lanku, je limitovany maximalnym po¢tom sedadiel
uvedenym v prislusnom osvedCeni o evidencii poistené-
ho motorového vozidla.

4. Rozsah a pouzitie asistenénych sluzieb Standard a Pre-
mium je uvedeny v prilohe €. 1 k poistnej zmluve PZP
poisteného motorového vozidla a platnost’ asistenénych
sluzieb je viazana na platnost tejto poistnej zmluvy PZP.
Poistovatel si vyhradzuje pravo menit rozsah a poskyto-
vatela asistencnych sluzieb.

Clanok 5
Doplnkové pripoistenia k PZP
1. Doplnkové pripoistenia k PZP — Pripoistenie skiel vozidla,
Pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti, Pripoistenie pre
pripad stretu vozidla so zverou, Pripoistenie kradeze vo-
zidla, Pripoistenie asistencnej sluzby Premium (dalej len
,DPPZP*) — su pripoistenia v dojednavanej zmluve PZP

alebo aj k existujucej a platnej zmluve PZP od CSOB Po-
istovne, a. s.

2. DPPZP je mozné dojednat v/k poistnej zmluve PZP pre
viacstopové motorové vozidla v kategoriach M1 a N1
s celkovou hmotnostou do 3,5 tony podfa udajov zapi-
sanych v prisluSnom osvedceni o evidencii motorového
vozidla, na ktoré je uzatvorené platné povinné zmluvné
poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadz-
kou motorového vozidla v CSOB Poistovni, a. s. (dalej
len ,PZP*).

3. Pre DPPZP platia Osobitné poistné podmienky DPPZP
(dalej len ,OPP-DPPZP*), ktoré su neoddelitelnou su-
Castou VPP-PZP a poistnej zmluvy pre poistenie zodpo-
vednosti.

Clanok 6
Limit poistného plnenia
Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie pre-
siahnut’ limity poistného plnenia. Limit poistného plnenia je
najvyssia hranica poistného plnenia poistovatela pri jednej
Skodovej udalosti. Ak v poistnej zmluve nie je uvedené inak,
limit poistného plnenia z jednej Skodovej udalosti je stano-
veny nasledovne:
1. Limit Standard:

a) 6 070 000 Eur za skodu podla VPP-PZP, &lanok 3,
bod 2., pism. a) bez ohladu na pocet zranenych alebo
usmrtenych,

b) 2 000 000 Eur za Skodu podfa VPP-PZP, ¢lanok 3, bod
2., pism. b), c) a d) bez ohladu na pocet poskodenych.

2. Limit Nadstandard

Limit Nad$tandard je mozné dojednat’ len pre motoro-

vé vozidla jednostopové v kategorii L alebo viacstopo-

vé v kategoriach L, M1 a N1 s celkovou hmotnostou do

3,5 tony podla udajov zapisanych v prislusnom osvedce-

ni o evidencii motorového vozidla:

a) 7 000 000 Eur za Skodu podfa VPP-PZP, ¢lanok 3,
bod 2., pism. a) bez ohladu na pocet zranenych alebo
usmrtenych,

b) 7 000 000 Eur za Skodu podfla VPP-PZP, ¢lanok 3, bod
2., pism. b), c) a d) bez ohladu na pocet poSkodenych.

3. Ak je sucet narokov viacerych podkodenych vyssi ako
limit poistného plnenia podla odseku 1, pism. a) alebo
pism. b) alebo poistnej zmluvy, poistné pinenie sa kaz-
dému z nich znizuje v pomere limitu poistného plnenia

k suctu narokov vSetkych poskodenych.

Clanok 7
Zaverecné ustanovenia
Zmluvné dojednania su neoddelitefnou sucastou poistne;j
zmluvy. Tieto zmluvné dojednania nadobudaju platnost
driom ich schvalenia predstavenstvom poistovatela a ucin-
nost driom 18. 6. 2020.



Priloha €. 1 k pvoistnej zmluve
Asistenéné sluzby Standard a Premium

Rozsah vyuzitia a podmienky asistenénych sluzieb CSOB ASSISTANCE: +421 2 444 500 50

TECHNICKA ASISTENCIA Nehoda Porucha
SR Zahranicie SR Zahranicie

OPRAVA/ODTAH/USCHOVA
OPRAVA na mieste 120 € 200 € 70 €/120 € | 150 €/200 €*
alebo: ODTAH do najblizsieho servisu bez limitu | 250 €/350 €* | 70 €/170 € | 150 €/350 €*
alebo: ODTAH do miesta bydliska bez limitu | 250 €/350 € | 70€/170 € | 150 €/350 €*
a/alebo: USCHOVA nepojazdného vozidla 7 dni/10 dni* |10 dni/15 dni*| 3 dni/5 dni* | 3 dni/5 dni*
Obcerstvenie* (drobné obcerstvenie, napoje) 15 €* 15 €* 15 €* 15 €*
POKRACOVANIE V CESTE
(ak doba servisovania vozidla presiahne 8 h)

85 €/osoba/ | 85 €/osoba/ | ORG/85€*/ | 85 €/osobal
Hotel (pocet noci max.) max. 1 noc | max.2noci | osoba*/max. | max. 2 noci

(2 noci*) (3 noci®) 2 noci* (3 noci*)
alebo: AUTOMOBIL 4 dni 4 dni ORG/4 dni* 4 dni
Pristavenie a odstavenie vozidla* ANO* ANO* ANO* ANO*
alebo: VLAK II. TRIEDY ANO ANO ORG/ANO* ANO
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta vlakom presiahne 6 h) NIE ANO NIE ANO
a: ODTAH do miesta bydliska bez limitu | 350 €/400 €* ORG ORG
Taxi 30 €/50 €* 100 € 30 €/50 €* 100 €
VYSLANIE NAHRADNEHO VODICA
(cesta nahradného vodic¢a k vozidlu bez naroku na mzdu pri
hospitalizacii vodi¢a po nehode)
VLAK IIl. TRIEDY NIE 150 €/ANO* NIE NIE
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta vlakom presiahne 6 h) NIE 150 €/ANO* NIE NIE
NAVSTEVA BLIZKEJ OSOBY* (preprava blizkej osoby do
miesta hospitalizacie vodic¢a po nehode)
VLAK II. TRIEDY ANO* ANO* NIE NIE
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta vlakom presiahne 6 h) NIE ANO* NIE NIE
85 €/ 85 €/

Hotel (poCet noci max.)* 1 x osoba*/ | 1xosoba*/ NIE NIE

max. 5 noci* | max. 5 noci*
REPATRIACIA VOZIDLA (cesta za Géelom
vyzdvihnutia opraveného vozidla pri oprave nad 7 dni)
VLAK II. TRIEDY NIE/ANO* | 200 €/ANO* | NIE/ANO* | ORG/ANO*
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta vlakom presiahne 6 h) NIE 200 €/ANO* NIE ORG/ANO*
alebo: ODTAH vozidla na tzemie SR NIE 600 € NIE ORG
VRAK PO NEHODE (ak odhadované naklady na opravu
prevysia odhadovanu trhovu hodnotu vozidla v SR)
Formality suvisiace s vyradenim z evidencie, zoSrotovanie ORG ORG NIE NIE
Uhrada za zo$rotovanie NIE 200 € NIE NIE
NAHRADNE DIELY
Organizacia nakupu (okrem uhrady za nahradné diely) ORG ORG NIE ORG
Preprava nahradnych dielov do servisu ORG 200 € NIE ORG
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TECHNICKA ASISTENCIA — Ostatné sluzby

SR

Zahranicie

POKRACOVANIE V CESTE V PRIPADE KRADEZE VOZIDLA

Hotel (poc¢et noci max.)

85 €/osoba/max. 1 noc

85 €/osoba/max. 2 noci

alebo: AUTOMOBIL 48 h 48 h
alebo: VLAK II. TRIEDY ANO ANO
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta vlakom presiahne 6 h) NIE ANO
Taxi 30 €/50 €* 100 €
STRATA KLUCOV ALEBO UZAMKNUTIE KEzUCOV

V MOTOROVOM VOZIDLE @

Otvorenie a vymena zamku (bez ceny materialu) 60 €/100 €* 60 €/100 €*
DEFEKT PNEUMATIKY®"

VVymena kolesa, oprava na mieste (bez ceny materialu vratane . "
di);kov a pneumatl'rl)<) alebo odtah df) najbliig{ieho servisu 60 €/100€ 60 €/100 €
ZAMENA PALIVA ALEBO VYCERPANIE PALIVA

Vyprazdnenie nadrze a preCerpanie paliva 50 €/100 €* 50 €/100 €*
alebo: odtah do servisu (pri zamene paliva) 50 €/100 €* 50 €/100 €*
Uhrada nového paliva NIE NIE
Nedostatok paliva — dovoz paliva na miesto ORG/100 €* ORG/100 €*
VYBITA BATERIA, ZAMRZNUTIE POHONNYQH HMOT*, .

MOTORA* ALEBO BRZD - ASISTENCIA PRI STARTOVANI @

e a5 o7 T e
FINANCNA TIESEN POISTENEHO (p6zi¢ka za téelom

Uhrady suvisiacej so Skodovou udalostou — nehoda)

Poskytnutie pézi¢ky na opravu — zaloha NIE 2000 €
ODOVZDANIE ODKAZU

Odovzdanie odkazu blizkej osobe pri poruche, nehode alebo v tiesni ORG ORG
DRINK TAXI*

Organizacia odvozu poisteného vozidla na miesto uréenia

v pripade, Ze poistena osoba je indisponovana z dévodu ORG* NIE
pozitia alkoholickych napojov

TECHNICKA KONTROLA A EMISNA KONTROLA*

(k)orgsg:iama a objednanie na prehliadku technickej a emisnej ORG* NIE
E%T(k);tréu}?e informacii o postupe a povinnostiach v suvislosti ORG* NIE
OBJEDNANIE DO SERVISU*

Pravidelna prehliadka alebo vymena pneumatik ORG* NIE
Cistenie interiéru vozidla ORG* NIE

Vysvetlivky
* — asistencéna sluzba Premium

ORG - organizacia sluzby, uhrada nakladov z vlastnych prostriedkov klienta

ANO - cela sluzba poskytnuta v rézii asistenénej spoloénosti

XXX € — sluzba je poskytnuta v rézii asistencnej spolocnosti do celkového limitu XXX €

NIE — sluzba nie je poskytovana
SR — Slovenska republika
() — defekt pneumatiky vozidla

Ak nie je k dispozicii rezervna pneumatika alebo stav poSkodenia pneumatik neumoznuje opravu na mieste, poskytovatefl

opravit. Poskytovatel nehradi cenu materialu, suciastok ani opravu v servise.
@ — yybita batéria, zamrznutie pohonnych hmét*, motora alebo bfzd — asistencia pri Startovani*

Ak stav vozidla alebo iné objektivne skutoCnosti neumoziuju vykonat opravu na mieste, poskytovatel zorganizuje

Poskytovatel nehradi cenu materialu, suciastok ani opravu v servise.

@) - strata klucov alebo uzamknutie klu¢ov vo vozidle

Ak oprava na mieste nie je mozna, Poskytovatel zorganizuje a uhradi do limitu 60/100 Eur* odtiahnutie vozidla do

Priloha €. 1 k poistnej zmluve
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Vyklad pojmov
V tomto dokumente budu mat jednotlivé pouzité vy-
razy nasledujuci vyznam:

01 asisten¢na udalost’ — nahodna udalost, ktora
nastala v dobe trvania Poistenia zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
a s ktorou je po splneni podmienok podla tychto
Asistenénych podmienok technickej a administrativ-
no-pravnej asistencie k Poisteniu zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
(dalej len ,Asistencné podmienky®) spojeny vznik po-
vinnosti Poskytovatela zorganizovat alebo zorgani-
zovat a uhradit asistenénu sluzbu.

02 asisten¢na sluzba — sluzba poskytovana Poiste-
nému, ktoru zorganizuje alebo zorganizuje a uhradi
Poskytovatel podfa podmienok a v rozsahu uvede-
nom v tychto Asistenénych podmienkach ak nastane
asistencna udalost.

03 dopravna nehoda — nahodna udalost (napr.
stretnutie s inym vozidlom, narazenie vozidla do ob-
jektu, zidenie z cestnej komunikacie, stret so zverou)
majuca za nasledok funkénu nepojazdnost’ vozidla
alebo taky stav vozidla, ktory je v rozpore s prislus-
nym pravnym predpisom.

04 kradez vozidla — umyselné protipravne konanie
spocCivajuce v lupezi, kradezi, neopravnenom pou-
Zivani vozidla alebo v pokuse o dokonanie niektorej
z uvedenych €innosti, a to v sulade s prislusnymi usta-
noveniami Trestného zakona platného v Slovenskej
republike alebo predpismi upravujucimi obdobné skut-
kové podstaty trestnych Cinov v zahrani€i. Za kradez
vozidla sa povazuje aj kradez Casti vozidla, pre ktoré
sa toto vozidlo stane nepojazdnym.

05 nahradné vozidlo — vozidlo rovnakej kategorie
ako vozidlo Poisteného. Vybava nahradného vozidla
sa mdze lisit od vybavy vozidla Poisteného. Ak také-
to vozidlo neexistuje, md6ze Poskytovatel poskytnut
aj vozidlo vysSej kategorie, nizSej len so suhlasom
Poisteného. Dialni¢né poplatky a naklady na pohon-
né hmoty v suvislosti s poskytnutim nahradného vo-
zidla si hradi Poisteny sam. Poskytovatel moze vyza-
dovat’ od Poisteného zaruku formou blokacie sumy
na platobnej karte. Pristavenie a odstavenie vozidla
je sucastou asistencnej sluzby PREMIUM.

06 narok na poskytnutie asistenénych sluzieb
— narok na poskytnutie asistenénych sluzieb uve-
denych v tychto Asistenénych podmienkach maju
len vozidla do 3,5t., jednostopové a viacstopove,
s platnym osvedcenim o evidencii vozidla vydanym
prislusnym organom Slovenskej republiky (dalej len
,OsvedcCenie o evidencii vozidla“) a platnym Poiste-
nim zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou
motorového vozidla uzavretym v CSOB Poistovni,
a.s. (dalej len ,Poistovnia®). Pocet osbb, ktoré mézu
vyuzit asistencné sluzby je limitovany maximalnym
poctom sedadiel uvedenym v Osvedceni o evidencii
vozidla.

07 porucha — nepredvidatelné prerusSenie alebo
ukoncenie prevadzkyschopnosti vozidla, ku ktorému
doéjde preruSenim Cinnosti jeho Casti alebo sucasti.

Za poruchu neméze byt povazované také preruSenie
prevadzkyschopnosti vozidla, ktoré bolo zapri€inené
nedostatkom alebo zamenou prevadzkovych meédii
alebo nedostato¢nou udrzbou ak nie je v rozsahu
asisten¢nych podmienok dohodnuté inak. Poruchou
nie je systematicka obnova vozidla, jeho udrzba (pe-
riodicka alebo ina), technicka prehliadka, instalacia
dodatkovych zariadeni ani nedostatok v povinnych
doplnkoch vozidla.

Priloha €. 1 k poistnej zmluve

08 rodinny prislusnik — otec, matka, dieta, manzel
alebo manzelka, brat alebo sestra Poisteného, ako
aj druh/druzka zijuci s Poistenym viac ako jeden rok
v spolo¢nej domacnosti.

09 zahranic€ie — krajiny, ktoré su su€astou medzina-
rodnej dohody o vzajomnom uznani poistenia zod-
povednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motoro-
veho vozidla, ak Clenstvo tychto krajin nie je ku driu
asistencnej udalosti pozastavené. Uzemna platnost
blizSie definovana v bode 3.

10 zorganizuje — uskutoCnenie vSetkych nevyhnut-
nych ukonov, ktoré je podla tejto zmluvy povinny
vykonat" Poskytovatel a ktoré su uskutoCnené za
ucelom poskytnutia dohodnutych asistenénych slu-
zieb uvedenych v tychto Asistencnych podmienkach.
V3etky naklady za poskytnutie takychto sluzieb hradi
Poisteny.

11 zorganizuje a uhradi — uskutoCnenie vSetkych
nevyhnutnych ukonov, ktoré je podla tejto zmluvy po-
vinny vykonat Poskytovatel a ktoré su uskutocnené
za ucelom poskytnutia asistencnych sluzieb uvede-
nych v tychto Asistenénych podmienkach. Asistenc-
né sluzby Poskytovatel uskutoCriuje na svoje viastné
naklady prostrednictvom svojej vilastnej siete doda-
vatelov sluzieb, a to az do pernaznych limitov, ktoré
sU uvedené v prislusnych ustanoveniach tychto Asis-
tenCnych podmienok alebo v pripade, Ze neexistuje
penazny limit na poskytnuty druh asistencnej sluz-
by do vysky realnych nakladov osobitne dohodnu-
tych za takto poskytnuté asistencné sluzby v sulade
s Asistencnymi podmienkami.

VSeobecné ustanovenia

Cielom poskytnutia asistenénych sluzieb podla tejto
zmluvy je spojazdnit do¢asne nepojazdné vozidlo po
dopravnej nehode alebo poruche alebo inej udalos-
ti definovanej v tychto Asisten¢nych podmienkach
a nasledne umoznit Poistenému pokraCovat vozid-
lom v ceste. Pre tieto pripady Poskytovatel prednost-
ne zabezpecCuje opravu vozidla na mieste alebo jeho
odtiahnutie do najblizSieho servisu schopného vozidlo
opravit. V pripade, Zze zabezpecCenie tychto asistenc-
nych sluzieb nie je mozné, Poskytovatel zorganizuje
uschovu vozidla, pripadne zabezpecluje jeho odtiah-
nutie do miesta trvalého bydliska Poisteného.

Rozhodnutie o volbe druhu asisten¢nej sluzby, ktora
bude Poistenému poskytnuta, je v plnej kompetencii
Poskytovatela.

Asistencné sluzby su uhradzané do vysky penaz-
nych limitov alebo ak pernazny limit nie je stanove-
ny, do vysky realnych nakladov osobitne dohodnu-
tych za takto poskytnuté asistencné sluzby v sulade
s Asisten¢nymi podmienkami (dalej v texte ozna-
c¢ované spolo¢nym nazvom ,Limit“). Tato uhrada je
poskytovana na jednu poistnu udalost. Asistencné
sluzby méze Poisteny polas trvania poistenia vyuzit
opakovane.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo posudit opravne-
nost' a hospodarnost' sluzieb, ktoré su predmetom
naroku na poskytnutie asistencnych sluzieb a vyko-
nat' refundaciu nakladov za sluzby poskytnuté Pois-
tenému iba do vysky, ktoru by v danom mieste do-
siahli ucelne vynalozené naklady na rovnaké alebo
podobné sluzby.

V8etky naklady na asisten¢né sluzby, ktoré prevysuju
limity stanovené v tychto Asistenénych podmienkach
pre jednotlivé druhy asistencnych sluzieb budu hra-
dené v plnej vy8ke Poistenym na mieste z jeho vlast-
nych prostriedkov.
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Poisteny ma narok na plnu nahradu nakladov za asis-
tenéné sluzby, ktoré si zorganizoval a uhradil sam
priamo na mieste, len ak sa tak stalo po predcha-
dzajucom suhlase Poskytovatela. Uhrada takychto
asistencnych sluzieb bude predmetom posudenia zo
strany Poskytovatela, najma ak budu naklady uhra-
dené mimo siet dodavatefov Poskytovatela alebo
Poistovne.

Ak si Poisteny zorganizoval a uhradil asistencné
sluzby sam priamo na mieste bez predchadzajuce-
ho suhlasu Poskytovatela, takéto naklady mu budu
preplatené len ak Poisteny preukaze, Ze vyvinul
maximalne mozné usilie, aby sa s Poskytovatelom
spojil a nepodarilo sa mu to ani po opakovanom po-
kuse, alebo ak to z preukazatelne objektivhych do-
vodov nebolo mozné. V takom pripade Poskytovatefl
poskytne nahradu nakladov v takej vyske, v akej by
uhradil rovnaké alebo podobné sluzby prostrednic-
tvom vlastnej siete dodavatelov sluzieb.

Asistencné sluzby su poskytované Poistenému alebo
osobe opravnenej viest’ a uzivat poistené vozidlo so
suhlasom Poisteného (dalej len ,Poisteny*) v pripade,
Ze asisten¢na udalost nastala na poistenom vozidle.

Uzemna platnost’

Uzemna platnost’ pre poskytovanie asistenénych slu-
zieb je uvedena na platnej Zelenej karte (Medzina-
rodna automobilova poistovacia karta) vydanej Po-
istoviiou —_t.j. spolo¢nostou CSOB Poistoviia, a.s.
so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska
republika.

Vyluky z poskytnutia asistenénych sluzieb
Poskytnutie asistencnych sluzieb v pripade dopravnej
nehody alebo poruchy vozidla sa nevztahuje na Skody:

a) vzniknuté v doésledku nereSpektovania pokynov
Poskytovatela,

b) vzniknuté pri riadeni osobou, ktora nema predpi-
sané opravnenie k riadeniu motorového vozidla,
alebo vozidlo nema platné osved&enie o technic-
kej kontrole vozidla,

c) vzniknuté nespravnou udrzbou, opravou alebo
obsluhou vozidla alebo pretazovanim vozidla, ako
aj 8kody vzniknuté ako nasledok toho, Ze vozidlo
je v stave nespdsobilom k cestnej prevadzke,

d) vzniknuté v désledku vojnovych udalosti, vzbur,
povstani alebo inych nasilnych nepokojov, sa-
botaze, atentatu, teroristickych aktov, stavok ale-
bo zasahom S&tatnej moci a spravy a v pricinnej
suvislosti s nimi,

e) vzniknuté umyselnym konanim Poistnika, Po-
isteného vratane Rodinnych prislusnikov alebo
inych oséb konajucich z podnetu niektorej z tych-
to osob,

f) vzniknuté pri pouziti vozidla k trestnej €innos-
ti os6b uvedenych v ustanoveni pism. e) alebo
s ich vedomim alebo pri ich samovrazde alebo
pokuse o fiu,

g) vzniknuté pri riadeni vozidla osobou, ktora bola
pod vplyvom alkoholu, omamnej alebo psy-
chotropnej latky. To tiez plati, ak sa vodi¢ hava-
rovaného vozidla odmietne podrobit prisluSnému
vySetreniu na pritomnost’ alkoholu alebo uvede-
nych latok v jeho tele,

h) vzniknuté pri pretekoch, prehliadkach a suta-
ziach akéhokolvek druhu vratane pripravnych
jazd a tréningov k nim alebo jazdou mimo verej-
nej komunikacie,

i) vzniknuté v pri€innej suvislosti s vandalizmom,

Priloha €. 1 k poistnej zmluve

5.2.

5.3.

5.4.

pokusom o odcudzenie vozidla, ¢i kradeZou jed-
notlivych €asti vozidla, ktoré nespdsobuju jeho
nepojazdnost,

j) vzniknuté v priinnej suvislosti s radioaktivitou,
extrémnymi klimatickymi zmenami, ekologickymi
katastrofami

k) ktoré uz boli predmetom poskytnutia asistenc-
nych sluzieb alebo pri ktorych uz Poskytovatefl vy-
zval Poisteného k odstraneniu priciny ich vzniku

[) vzniknuté osobam, ktoré su prepravované taxi
sluzbou alebo inym prepravcom na zaklade
zmluvy o preprave osOb alebo osobam, ktoré su
prepravované za uplatu

Administrativna — pravna asistencia

. Pravne a administrativne informacie

V pripade potreby Poskytovatel Poistenému poskyt-

ne nizSie uvedené pravne a administrativne informa-

cie a rady:

— rady o postupoch po dopravnej nehode,

— informacie o pravidlach cestnej premavky na uzemi
Slovenskej republiky,

— informacie o pravidlach cestnej premavky v zahranici,

— nevyhnutné doklady a potvrdenia na pobyt v cielo-
vej krajine cesty,

— adresy spravnych a policajnych organov, doprav-
nych inSpektoratov.

Telefonicka pomoc v nudzi

- Poskytovatel poskytne Poistenému v pripade nu-

dze informacie o adresach, telefonickych kontaktoch

sluzieb Poistovatela, pripadne Poskytovatela (odta-

hova sluzba, opravoviia, servis).

- v pripade poistnej udalosti, Poskytovatel zorgani-
zuje a uhradi elektronické nahlasenie poistnej uda-
losti Poistovatelovi.

Tlmoc€enie a preklady v zahrani¢i

Ak o to Poisteny poZiada, Poskytovatel zorganizuje
a uhradi do limitu 200 Eur Poistenému timocnicku
a prekladatel'ski pomoc v suvislosti s vedenim vo-
zidla v zahranici v nasledujucich situaciach:

— telefonické timocenie v pripade cestnej kontroly

— telefonické tlmocCenie pri jednaniach s policiou
v pripade vzniku asistencnej udalosti

— telefonické timocenie v pripade colného konania na
hrani¢nom prechode

— telefonické timocenie pri jednaniach s miestnou ad-
ministrativou

— telefonické tlmocenie v pripade hospitalizacie
a navstevy zdravotného zariadenia,

— telefonické preklady a rady pri
cudzojazycnych formularov,

— bezné preklady jednoduchych formularov telefa-
xom.

Poskytovatel tiez zorganizuje pritomnost’ timocnika
pri policajnom vysSetrovani, pripadne pri suidnom ko-
nani, vratane uhrady jeho sluzieb, cestovnych nakla-
dov a pobytu do limitu 200 Eur.

Vzt'ahy so zastupitel'skymi dradmi

V pripade, ze déjde k vaznej dopravnej nehode v za-
hrani¢i za ucasti Poisteného alebo pokial sa Pois-
teny ocitne v zahranici v situacii, kedy je zadrzany
alebo uvéazneny v suvislosti s dopravnou nehodou,
Poskytovatel zorganizuje a uhradi do limitu 200 Eur
nasledujuce asisten¢né sluzby:

— oznamenie dopravnej nehody pri ktorej doslo

k znacnej Skode na vozidle alebo k ujme na zdravi
prislusnému zastupitefskému uradu.,

vyplhovani
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

— navsteva, pripadne pomoc pracovnika zastupitel-
ského uradu v pripade zadrzania alebo uvaznenia
Poisteného.

Strata dokladov

V pripade, ze d6jde v zahranici k strate dokladov Po-
isteného, Poskytovatel zorganizuje a uhradi do limitu
200 Eur nasledujuce asistencné sluzby:

— pomoc pri vystaveni nahradnych dokladov od vo-
zidla (technického preukazu),

—pomoc pri vystaveni nahradného vodi¢ského
opravnenia,

— doruCenie predmetnych dokladov do miesta, kde
sa Poisteny nachadza.

Poskytovatel neuhradi spravne poplatky (napr. kolky)
a dalSie naklady (napr. naklady na obstaranie fotogra-
fie, kopie, poplatky za notarske overenia, administra-
tivne poplatky atd.), ktoré vzniknu v suvislosti s ob-
staranim alebo vystavenim nahradnych dokladov.

Vzt'ahy s policajnymi organmi

V pripade dopravnej nehody Poisteného, Poskytovatel:

—zorganizuje a uhradi pomoc Poistenému pri
vyplfiovani protokolu o dopravnej nehode,

— zorganizuje a uhradi naklady do limitu 200 Eur
na zabezpecCenie protokolu o dopravnej nehode,
v pripade, Ze bol policiou spisany, ale nebol vydany,

— zorganizuje a uhradi naklady do limitu 200 Eur na
vratenie dokladov, ktoré boli zadrzané v dosledku
dopravnej nehody.

Zadrzanie alebo vazba po dopravnej nehode
V pripade, Ze je Poisteny v désledku dopravnej neho-
dy zadrzany alebo vzaty do vazby, alebo mu to hrozi:

— Poskytovatel zorganizuje zalohové zlozenie financ-
nej Ciastky v miestnej mene do celkovej hodnoty
10 000 Eur v mene Poisteného ako zaruku (kauciu)
pozadovanu za prepustenie Poisteného,

— Poskytovatel zorganizuje a zalohovo uhradi nakla-
dy na pravne zastupovanie Poisteného do limitu
800 Eur,

— Poskytovatel zalohovo uhradi za Poisteného Skodu
do limitu 5 000 Eur, ktoru spdsobil tretej osobe
nedbanlivym konanim,

— Poskytovatel zorganizuje a uhradi do limitu 200 Eur
dorucenie a nasledné odovzdanie osobnych potrieb
Poistenému,

— Poskytovatel zorganizuje uschovu nepojazdného
vozidla,

— Poskytovatel zorganizuje a uhradi odovzdanie od-
kazov Poisteného jeho rodinnym prislusnikom.

Pokial bolo vozidlo Poisteného v désledku dopravne;j

nehody zadrzané policajnymi organmi daného $tatu:

— Poskytovatel zorganizuje a uhradi naklady do
limitu 200 Eur vynalozené za ucelom vydania
zadrzaného vozidla,

— Poskytovatel zorganizuje a uhradi cestovné
naklady na navrat Poisteného do miesta jeho
trvalého bydliska na uzemi Slovenskej republiky,
alebo pokracovanie cesty do cielového miesta.
Pre navrat do miesta trvalého bydliska, alebo
pre pokracovanie v ceste zvoli Poskytovatel taky
dopravny prostriedok (vlakovy listok Il. triedy, alebo
v zahranici aj letenka ekonomickej triedy, v pripade,
ze cesta vlakom presiahne trvanie 6 hodin), ktory
bude v sulade s cielom cesty Poisteného.

Sudne alebo spravne konanie po dopravnej ne-
hode

V pripade, Ze je proti Poistenému v désledku doprav-
nej nehody vedené spravne konanie, trestné alebo
iné sudne konanie:

Priloha €. 1 k poistnej zmluve

5.9.

5.10.

— Poskytovatel zorganizuje a zalohovo uhradi nakla-
dy na pravne zastupovanie Poisteného do limitu
800 Eur,

— Poskytovatel zorganizuje a zalohovo uhradi nakla-
dy na timo¢nika za ucelom timoc¢enia do rodného
jazyka Poisteného do limitu 200 Eur,

— Poskytovatel zorganizuje ubytovanie Poisteného
v pripade jeho predvolania za ucelom ucasti na
stidnom konani,

— Poskytovatel zorganizuje dopravu Poisteného k pri-
slusnému sudu v pripade jeho predvolania za uce-
lom ucasti na sudnom konani.

Asistencia pri nahrade Skody

Pokial bude pri dopravnej nehode Poistenému spo-
sobena Skoda na zdravi alebo na vozidle a vinnikom
bude vodi¢ druhého dopravného prostriedku,

Poskytovatel do celkového limitu 200 Eur:

— zabezpedi pripravu ziadosti o odSkodnenie ako po
formalnej, tak i po pravnej a obsahovej stranke,
vratane zabezpecenia vsetkych relevantnych do-
kumentov k ziadosti,

— poda Ziadost o ndhradu spbsobenej Skody Poisto-
vatelovi vinnika dopravnej nehody a zaroven za-
bezpeci Casové sledovanie pripadu,

— v pripade neodbévodneného zamietnutia naroku na
nahradu Skody poistovatelom vinnika, Poskytova-
tel zabezpedi odvolanie proti takému zamietavému
stanovisku,

Poskytovatel tiez v pripade sudneho konania zorga-
nizuje a zalohovo uhradi naklady na pravne zastupo-
vanie Poisteného do limitu 800 Eur.

Podmienky poskytnutia zalohovej platby v pripa-
doch uvedenych v bodoch 5.7 az 5.9 tychto Asis-
tenénych podmienok

Zalohova platba v pripadoch uvedenych v €lankoch
5.7 az 5.9 bude poskytnuta za podmienky riadneho
zabezpecenia tretou osobou a bude povazovana za
pdziCku poskytnuti Poskytovatelom Poistenému,
ktory ju Poskytovatelovi bez zbyto&ného odkladu vrati
v plnej vySke. Povinnost' vratit pézicku plati aj v pri-
pade, ak Poisteny ziska odSkodné alebo v pripade
zamietnutia zaloby, Ci zastavenia sudneho konania
alebo splatenia dlhu. V pripade odsudzujuceho vy-
roku sudu nad Poistenym je Poisteny povinny vratit
Poskytovatelovi pdzicku do 15 (slovom patnastich)
dni od odsudzujuceho vyroku sudu nad Poistenym,
v kazdom pripade v3ak najneskoér do dvoch mesiacov
od datumu, kedy Poskytovatel uvedenu zalohu zlozil.

Poisteny straca narok na poskytnutie zalohy alebo
inu uhradu nakladov v zmysle tohto bodu v pripa-
de, ak sa v suvislosti s dopravnou nehodou dopustil
umyselného trestného cinu, alebo bol pod vplyvom
alkoholu, psychotropnych a omamnych latok, drog
¢i inych chemickych prostriedkov, ktoré ovplyviiuju
zavaznym spdésobom spdsobilost Poisteného viest
a ovladat dopravny prostriedok.
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SPRAVA O NEHODE

CSOB

Datum nehody: Cas: Mesto: Miesto (ulica, GPS @p0d.): «..vuueveseesseresnersaeens Zranenie: Vysetrovanie policiou:
° v ~
Stat: nie [ ano [] e [ ano [ PO]St Ovna
n Vecna Skoda na inych: Svedkovia (men4, adresy, tel.):
vozidiach ako A a B predmetoch
nie D ano D nie D ano D
OZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY DZIDLO B
Poistnik/poisteny (podta dokladov o poisteni): o . Poistnik/poisteny (podta dokladov o poisteni):
Na upresnenie nakresu oznacte
PRIEZVISKO: krizkom zodpovedajtce kolénky PRIEZVISKO:
*nehodiace sa Skrtnite
Meno: Meno:
Adresa: 1 *parkovalo/stalo 1 D Adresa:
PSC: Stat: PsC: Stat:
2 *vychadzalo z parkoviska/ 2 D
Tel./e-mail: otvorené dvere Tel./e-mail:
7 vozidio 3 zaparkovévalo s [ Vozidlo
MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO
4 vychadzalo z parkoviska, 4 D
Tov. znacka, typ stkromného pozemku, polnej cesty Tov. znacka, typ
vchadzalo z parkoviska,
5 stkromného pozemku, polnej cesty 5 D
Evidencné ¢islo Evidencné cislo Evidenéné cislo Evidencné ¢islo
6 vchadzalo do kruhového objazdu 6 ]
Stat registracie Stat registracie Stat registracie Stat registracie
7 i&lo v kruhovom objazde 7]
. Poist’ovatel (podta dokladov o poisteni): o naburalo zozadu s D Poist'ovatel (podta dokladov o poisteni):

NAZOV:

Cislo poist. zmluvy:

Cislo zelenej karty:

Doklad o poisteni alebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. alebo makleér):

NAZOV:

Adresa:

Stat:

Tel./e-mail:

Je vozidlo poistené havarijne?

nie [ 1  dno []

. Vodi¢ (podla vodiéského preukazu):
PRIEZVISKO:
Meno:

Datum narodenia:

pri jazde rovnakym smerom
v rovhakom pruhu

iSlo stibezne v inom
° jazdnom pruhu ° D

(Y A O =

10 menilo jazdny pruh 10 D
1 predchadzalo ]
12 odbocovalo vpravo 12 D
13 odbocovalo viavo 13 D
14 civalo 14 [
15 voslo do protismeru 15 D
" s sproe o []
17 nereﬁpek}ova\o E)rednost’vjazde 17 D
alebo ¢ervent na semafore

D « oznacte pocet oznacenych kolonok » D

Adresa:

Stat:
Tel./e-mail:
Cislo vodiéského preukazu:
Skupina (A, B...):
Platnost vodi¢ského pi do:

Oznacte Sipkou body
vzajomného stretu na
vozidleA -»

Nevyhnutné podpisat’ obidvoma vodi¢mi

Tlacivo nie je priznanim zodpovednosti, slizZi na zaznam udajov
a okolnosti nehody za tcelom rychlejSieho vysporiadania nahrady $kody.

Néakres nehody v ¢ase stretu vozidel

Oznadte: 1. smer jazdnych pruhov, 2. smer jazdy vozidel A, B (Sipkou),
3. ich postavenie v ¢ase stretu, 4. dopravné zacky, 5. ndzvy ulic

NAZOV:

Cislo poist. zmluvy:

Cislo zelenej karty:

Doklad o poisteni alebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. alebo maklér):

NAZOV:

Adresa:

Stat:

Tel./e-mail:

Je vozidlo poistené havarijne?

nie [ dno [

Vodi¢ (podla vodicského preukazu):
PRIEZVISKO:
Meno:

Déatum narodenia:

Adresa:

. Stat:

Tel./e-mail:

Cislo vodiéského pi

Skupina (A, B...):

Platnost’ vodi¢ského preukazu do:

Oznacte Sipkou body
vzajomného stretu na
vozidle B -»

il

[l viditetné poskodenie
na vozidle A:

Viditelné poskodenie
na vozidle B:

. Vlastné poznamky: Nehodu zavinil:

. Podpisy vodicov .

Vlastné poznamky: Nehodu zavinil:

Vodié vozidla A ao[ ] e[ ]l A B Vodié vozidia A ano[ | nie[ ]
Vodi¢ vozidla B ano[ ] nie[ ] Vodi¢ vozidla B ano[ ] nie[ ]
Spoluvina ano D nie D Spoluvina ano D nie D

INY (MENO, AAreSa) ..vuvueeeerereeeeeneererenees Po podpisani vyplnené L'jdaje nemeinte. Iy (MENO, Adresa) ..c.ceeueucucucreeeeerererenn




Formular ,Zaznam o dopravnej nehode” majte vzdy na dosah ruky. Ulozte ho, prosim, vo vozidle!

Ako postupovat v pripade dopravnej nehody alebo $kodovej udalosti

Bezprostredne po zisteni situdcie na mieste nehody nadviazte komunikaciu s U¢astnikmi dopravnej nehody/skodovej udalosti. V prvom rade skontrolujte, &i nie je niekto z ucastnikov neho-
dy zraneny alebo ¢i nehrozi bezprostrednd hrozba zranenia, poskodenia majetku alebo znecistenia Zivotného prostredia. Ak doslo k zraneniu niektorého z G¢astnikov nehody, poskytnite mu
prvii pomoc a privolajte zachrannu zdravotnu sluzbu. Nasledne podla potreby kontaktujte prisluiné zlozky integrovaného zachranného systému na Cisle 112 a nonstop sluzbu CSOB Assistance:
+421 2 444 500 50.

Policiu privolajte, ak:

bola usmrtena alebo zranend osoba,

bola poskodend cesta alebo vieobecne prospesné zariadenie (napr. dopravné znalenie, verejné osvetlenie),

doslo k uniku nebezpeénych latok,

sa ucastnici nehody nedohodnu na jej zavineni alebo ak je sporné ur¢it vinnika alebo vinnik nechce uznat svoju vinu,

na niektorom zo zt¢astnenych vozidiel vratane prepravovanych veci alebo na inom majetku (napr. poskodend budova alebo jej siéast) vznikla hmotna $koda zrejme prevysujuca 1,5-ndsobok
vacsej Skody podla Trestného zékona (t. j. 3983 EUR) alebo ak nevieme ur¢it vysku skody,

vodi¢ za¢astneného vozidla je pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky alebo sa odmietol podrobit vy3etreniu na zistenie ich pozitia,

k nehode doslo v zahranici,

nemate istotu, Ze vinnik nehody si splni povinnosti podla § 10 zakona o PZP (napr. poskytnutie tdajov potrebnych na uplatnenie naroku na nahradu skody, nahlasenie spésobenej skody
poistovatelovi v zédkonnej lehote a pod.).

Zdokumentovanie skodovej udalosti/dopravnej nehody:

zdokumentujte situdciu po nehode fotograficky tak, aby bolo viditelné postavenie vozidiel bezprostredne po nehode (viac pohladov aj z dialky s uréitou vypovednou hodnotou),

v pripade, ak boli zranené osoby, zdokumentuijte, ¢i boli tieto osoby priputané,

zapiste si totoznost druhého Géastnika — vinnika (meno, priezvisko, rodné ¢islo, ¢islo OP, tel. &islo) a odpiste si Gdaje o jeho zakonnom poisteni a iné Udaje potrebné na uplatnenie narokov
poskodeného na nahradu skody,

priamo na mieste vyplrite tladivo ,Sprava nehode” (ndvod na vyplnenie tlaiva je uvedeny nizsie),

pred podpisanim akejkolvek pisomnej dohody medzi Gcastnikmi nehody si pozorne preditajte jej obsah,

ak existuju svedkovia nehody, poznamenajte si ich kontaktné udaje a telefénne &isla. Svedectvo tretej strany méze byt velmi uzitoéné v pripadnych sporoch, resp. nejasnostiach ohladne
Skodovej udalosti/dopravnej nehody,

ak ste poskodeny, tak podla zékona &. 381/2001 Z. z. o povi I i i zod d i za Skodu spdsobenu adzkou motorového vozidla (dalej len ,zdkon o PZP“) ste
povinny svoj narok na nahradu $kody preukazat nielen preukazanim poskodenia vozidla, ale vinnik nehody musi byt ]ednoznacne urceny,

ak bola privolana policia, zapiste si, ktoré oddelenie policie nehodu riesilo,

nekonajte undhlene a pod nétlakom,

ak potrebujete akukolvek pomoc, radu alebo si potrebujete overit informacie, volajte ASISTENENU SLUZBU poistovne.

Ako vyplnit tladivo ,,Sprava o nehode”

Tlacivo ,Spréva o nehode” od CSOB Poistovne, a. s. sa odlisuje od modelu vytvoreného Eurépskou asociaciou poistovni — Comité Européen des Assurances (CEA) bodmi
3.1a14.1, ktoré ma ,Sprava o nehode” od CSOB Poistovne, a. s. navyse. ,Spravu o nehode” je mozné poufit na uplatnenie narokov na ndhradu $kody pri vietkych $ko-
dovych udalostiach v cestnej premavke, ktoré sa stanu v priamej suvislosti s premavkou motorového vozidla. Sluzi ako zaznam priebehu nehody za tGicelom rychlejsieho
vybavenia ndhrady skody. Ak ma aj druhy Gcastnik nehody toto tlacivo, ale v inom jazyku, su tieto tlaciva okrem bodov 3.1 a 14.1 rovnaké, a Ucastnik nehody si preto
moze jeho obsah bod po bode (okrem bodov 3.1 a 14.1) na zaklade vlastného tlaciva prelozit. Tladivo ,Sprava o nehode” majte vidy poruke. Majte ho, prosim, ulozené
vo svojom vozidle.

Na mieste nehody

1. Poutzite len jednu stpravu tlaciv pre 2 zG¢astnené vozidld (dve supravy pre 3 ziéastnené vozidla atd.). Nie je déleZité, ktory Ucastnik nehody tladivo poskytne. Pouzite gul6¢kové pero a piste
tak, aby boli itatelné aj kdpie.
2. Pri vypliiani ,Spravy o nehode” davajte pozor na nasledujiice skutoénosti:
— otazky v bode 8 sa vztahuju na Vase doklady o poisteni (éislo dokladu o poisteni zodpovednosti, zelenej karty),
— otazky v bode 9 sa vztahuju na Vas vodi¢sky preukaz,
— oznacte presne miesto stretu (bod 10),
— oznacte krizikom ten variant (1 — 17), ktory sa tyka Vasej nehody, a na konci uvedte polet oznagenych poli (bod 12),
— vyhotovte nakres nehody (bod 13),
—v bode 3.1 uvedte, &i bola k nehode privolana policia, a v bode 14.1 uvedte, ako sa tG&astnici nehody dohodli, pripadne nedohodli na vine, resp. spoluvine,
— nezabudnite uviest pripadnych svedkov nehody, ich mena a adresy, hlavne ked'sa V43 nazor li$i od nazoru ostatnych G&astnikov nehody.
3. Pokyny pre poskodenych pri poistnej udalosti mimo uzemia SR:
— zavolajte, prosim, policiu a riadte sa jej inStrukciami,
— v slovenskej verzii tlaciva ,Sprava o nehode“ vyplrite vylucne kolénky, ktoré sa Vas tykaju,
— takto vyplnené tlacivo opatrne odtrhnite a zaloZte pod tlacivo v jazykovej verzii, ktora je najblizSia Vasej protistrane,
— poziadajte svoju protistranu o vyplnenie jej verzie tlaciva, ¢im sa i na Vasu verziu prepiSu Gdaje protistrany,
— je potrebné dbat na to, aby pod VaSou verziou tladiva a verziou protistrany bola verzia jazykovo najblizdia miestnej policii, ¢&im aj policia ziska verziu pre fiu zrozumitelnu.
4. Po vyplneni tlaciva ,Sprava o nehode* dajte tladivo podpisat aj druhému vodicovi — Gcastnikovi nehody, ktorému odovzdate jeho képiu, original si nechajte Vy za G¢elom jeho odovzdania CSOB

Poistovni, a. s. ako svojmu poistitelovi. Kazdy z téastnikov nehody vypl é a é tlacivo ,Sprava o nehode” nasledne odovzda svojmu poistovatelovi.

Po vyplneni tlaciva

Udaje na prednej strane tlaciva po jeho podpise a odovzdani képie druhej strane — Giastnikovi nehody — uZ nie je mozné
v Ziadnom pripade menit!

V pripade havarie alebo poruchy vozidla volajte asistenént nonstop sluzbu CSOB Assistance: +421 2 444 500 50.

Nahlasenie skodovej udalosti

Poisteny — vinnik nehody (3kodca) — je povinny a fovi, u ktorého ma uzavreté povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
(dalej tiez ,,PZP*), vznik $kodovej udalosti do 15 dni po jej vznlku ak vznikla na tzemi Slovenskej republiky, alebo do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo tGzemia Slovenskej republiky.

Bez zbyto¢ného odkladu nahlaste dopravni nehodu elektronicky prostrednictvom aplikacie CSOB Asistent:

QR code Ai QR code 10S

alebo telefonicky na $pecializované call centrum likvidacie €SOB Poistovne 0850 311 312.



SPRAVA O NEHODE

CSOB

Datum nehody: Cas: Mesto: Miesto (ulica, GPS @p0d.): «..vuueveseesseresnersaeens Zranenie: Vysetrovanie policiou:
° v ~
Stat: nie [ ano [] e [ ano [ PO]St Ovna
n Vecna Skoda na inych: Svedkovia (men4, adresy, tel.):
vozidiach ako A a B predmetoch
nie D ano D nie D ano D
OZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY DZIDLO B
Poistnik/poisteny (podta dokladov o poisteni): o . Poistnik/poisteny (podta dokladov o poisteni):
Na upresnenie nakresu oznacte
PRIEZVISKO: krizkom zodpovedajtce kolénky PRIEZVISKO:
*nehodiace sa Skrtnite
Meno: Meno:
Adresa: 1 *parkovalo/stalo 1 D Adresa:
PSC: Stat: PsC: Stat:
2 *vychadzalo z parkoviska/ 2 D
Tel./e-mail: otvorené dvere Tel./e-mail:
7 vozidio 3 zaparkovévalo s [ Vozidlo
MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO
4 vychadzalo z parkoviska, 4 D
Tov. znacka, typ stkromného pozemku, polnej cesty Tov. znacka, typ
vchadzalo z parkoviska,
5 stkromného pozemku, polnej cesty 5 D
Evidencné ¢islo Evidencné cislo Evidenéné cislo Evidencné ¢islo
6 vchadzalo do kruhového objazdu 6 ]
Stat registracie Stat registracie Stat registracie Stat registracie
7 i&lo v kruhovom objazde 7]
. Poist’ovatel (podta dokladov o poisteni): o naburalo zozadu s D Poist'ovatel (podta dokladov o poisteni):

NAZOV:

Cislo poist. zmluvy:

Cislo zelenej karty:

Doklad o poisteni alebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. alebo makleér):

NAZOV:

Adresa:

Stat:

Tel./e-mail:

Je vozidlo poistené havarijne?

nie [ 1  dno []

. Vodi¢ (podla vodiéského preukazu):
PRIEZVISKO:
Meno:

Datum narodenia:

pri jazde rovnakym smerom
v rovhakom pruhu

iSlo stibezne v inom
° jazdnom pruhu ° D

(Y A O =

10 menilo jazdny pruh 10 D
1 predchadzalo ]
12 odbocovalo vpravo 12 D
13 odbocovalo viavo 13 D
14 civalo 14 [
15 voslo do protismeru 15 D
" s sproe o []
17 nereﬁpek}ova\o E)rednost’vjazde 17 D
alebo ¢ervent na semafore

D « oznacte pocet oznacenych kolonok » D

Adresa:

Stat:
Tel./e-mail:
Cislo vodiéského preukazu:
Skupina (A, B...):
Platnost vodi¢ského pi do:

Oznacte Sipkou body
vzajomného stretu na
vozidleA -»

Nevyhnutné podpisat’ obidvoma vodi¢mi

Tlacivo nie je priznanim zodpovednosti, slizZi na zaznam udajov
a okolnosti nehody za tcelom rychlejSieho vysporiadania nahrady $kody.

Néakres nehody v ¢ase stretu vozidel

Oznadte: 1. smer jazdnych pruhov, 2. smer jazdy vozidel A, B (Sipkou),
3. ich postavenie v ¢ase stretu, 4. dopravné zacky, 5. ndzvy ulic

NAZOV:

Cislo poist. zmluvy:

Cislo zelenej karty:

Doklad o poisteni alebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. alebo maklér):

NAZOV:

Adresa:

Stat:

Tel./e-mail:

Je vozidlo poistené havarijne?

nie [ dno [

Vodi¢ (podla vodicského preukazu):
PRIEZVISKO:
Meno:

Déatum narodenia:

Adresa:

. Stat:

Tel./e-mail:

Cislo vodiéského pi

Skupina (A, B...):

Platnost’ vodi¢ského preukazu do:

Oznacte Sipkou body
vzajomného stretu na
vozidle B -»

il

[l viditetné poskodenie
na vozidle A:

Viditelné poskodenie
na vozidle B:

. Vlastné poznamky: Nehodu zavinil:

. Podpisy vodicov .

Vlastné poznamky: Nehodu zavinil:

Vodié vozidla A ao[ ] e[ ]l A B Vodié vozidia A ano[ | nie[ ]
Vodi¢ vozidla B ano[ ] nie[ ] Vodi¢ vozidla B ano[ ] nie[ ]
Spoluvina ano D nie D Spoluvina ano D nie D

INY (MENO, AAreSa) ..vuvueeeerereeeeeneererenees Po podpisani vyplnené L'jdaje nemeinte. Iy (MENO, Adresa) ..c.ceeueucucucreeeeerererenn




Formular ,Zaznam o dopravnej nehode” majte vzdy na dosah ruky. Ulozte ho, prosim, vo vozidle!

Ako postupovat v pripade dopravnej nehody alebo $kodovej udalosti

Bezprostredne po zisteni situdcie na mieste nehody nadviazte komunikaciu s U¢astnikmi dopravnej nehody/skodovej udalosti. V prvom rade skontrolujte, &i nie je niekto z ucastnikov neho-
dy zraneny alebo ¢i nehrozi bezprostrednd hrozba zranenia, poskodenia majetku alebo znecistenia Zivotného prostredia. Ak doslo k zraneniu niektorého z G¢astnikov nehody, poskytnite mu
prvii pomoc a privolajte zachrannu zdravotnu sluzbu. Nasledne podla potreby kontaktujte prisluiné zlozky integrovaného zachranného systému na Cisle 112 a nonstop sluzbu CSOB Assistance:
+421 2 444 500 50.

Policiu privolajte, ak:

bola usmrtena alebo zranend osoba,

bola poskodend cesta alebo vieobecne prospesné zariadenie (napr. dopravné znalenie, verejné osvetlenie),

doslo k uniku nebezpeénych latok,

sa ucastnici nehody nedohodnu na jej zavineni alebo ak je sporné ur¢it vinnika alebo vinnik nechce uznat svoju vinu,

na niektorom zo zt¢astnenych vozidiel vratane prepravovanych veci alebo na inom majetku (napr. poskodend budova alebo jej siéast) vznikla hmotna $koda zrejme prevysujuca 1,5-ndsobok
vacsej Skody podla Trestného zékona (t. j. 3983 EUR) alebo ak nevieme ur¢it vysku skody,

vodi¢ za¢astneného vozidla je pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky alebo sa odmietol podrobit vy3etreniu na zistenie ich pozitia,

k nehode doslo v zahranici,

nemate istotu, Ze vinnik nehody si splni povinnosti podla § 10 zakona o PZP (napr. poskytnutie tdajov potrebnych na uplatnenie naroku na nahradu skody, nahlasenie spésobenej skody
poistovatelovi v zédkonnej lehote a pod.).

Zdokumentovanie skodovej udalosti/dopravnej nehody:

zdokumentujte situdciu po nehode fotograficky tak, aby bolo viditelné postavenie vozidiel bezprostredne po nehode (viac pohladov aj z dialky s uréitou vypovednou hodnotou),

v pripade, ak boli zranené osoby, zdokumentuijte, ¢i boli tieto osoby priputané,

zapiste si totoznost druhého Géastnika — vinnika (meno, priezvisko, rodné ¢islo, ¢islo OP, tel. &islo) a odpiste si Gdaje o jeho zakonnom poisteni a iné Udaje potrebné na uplatnenie narokov
poskodeného na nahradu skody,

priamo na mieste vyplrite tladivo ,Sprava nehode” (ndvod na vyplnenie tlaiva je uvedeny nizsie),

pred podpisanim akejkolvek pisomnej dohody medzi Gcastnikmi nehody si pozorne preditajte jej obsah,

ak existuju svedkovia nehody, poznamenajte si ich kontaktné udaje a telefénne &isla. Svedectvo tretej strany méze byt velmi uzitoéné v pripadnych sporoch, resp. nejasnostiach ohladne
Skodovej udalosti/dopravnej nehody,

ak ste poskodeny, tak podla zékona &. 381/2001 Z. z. o povi I i i zod d i za Skodu spdsobenu adzkou motorového vozidla (dalej len ,zdkon o PZP“) ste
povinny svoj narok na nahradu $kody preukazat nielen preukazanim poskodenia vozidla, ale vinnik nehody musi byt ]ednoznacne urceny,

ak bola privolana policia, zapiste si, ktoré oddelenie policie nehodu riesilo,

nekonajte undhlene a pod nétlakom,

ak potrebujete akukolvek pomoc, radu alebo si potrebujete overit informacie, volajte ASISTENENU SLUZBU poistovne.

Ako vyplnit tladivo ,,Sprava o nehode”

Tlacivo ,Spréva o nehode” od CSOB Poistovne, a. s. sa odlisuje od modelu vytvoreného Eurépskou asociaciou poistovni — Comité Européen des Assurances (CEA) bodmi
3.1a14.1, ktoré ma ,Sprava o nehode” od CSOB Poistovne, a. s. navyse. ,Spravu o nehode” je mozné poufit na uplatnenie narokov na ndhradu $kody pri vietkych $ko-
dovych udalostiach v cestnej premavke, ktoré sa stanu v priamej suvislosti s premavkou motorového vozidla. Sluzi ako zaznam priebehu nehody za tGicelom rychlejsieho
vybavenia ndhrady skody. Ak ma aj druhy Gcastnik nehody toto tlacivo, ale v inom jazyku, su tieto tlaciva okrem bodov 3.1 a 14.1 rovnaké, a Ucastnik nehody si preto
moze jeho obsah bod po bode (okrem bodov 3.1 a 14.1) na zaklade vlastného tlaciva prelozit. Tladivo ,Sprava o nehode” majte vidy poruke. Majte ho, prosim, ulozené
vo svojom vozidle.

Na mieste nehody

1. Poutzite len jednu stpravu tlaciv pre 2 zG¢astnené vozidld (dve supravy pre 3 ziéastnené vozidla atd.). Nie je déleZité, ktory Ucastnik nehody tladivo poskytne. Pouzite gul6¢kové pero a piste
tak, aby boli itatelné aj kdpie.
2. Pri vypliiani ,Spravy o nehode” davajte pozor na nasledujiice skutoénosti:
— otazky v bode 8 sa vztahuju na Vase doklady o poisteni (éislo dokladu o poisteni zodpovednosti, zelenej karty),
— otazky v bode 9 sa vztahuju na Vas vodi¢sky preukaz,
— oznacte presne miesto stretu (bod 10),
— oznacte krizikom ten variant (1 — 17), ktory sa tyka Vasej nehody, a na konci uvedte polet oznagenych poli (bod 12),
— vyhotovte nakres nehody (bod 13),
—v bode 3.1 uvedte, &i bola k nehode privolana policia, a v bode 14.1 uvedte, ako sa tG&astnici nehody dohodli, pripadne nedohodli na vine, resp. spoluvine,
— nezabudnite uviest pripadnych svedkov nehody, ich mena a adresy, hlavne ked'sa V43 nazor li$i od nazoru ostatnych G&astnikov nehody.
3. Pokyny pre poskodenych pri poistnej udalosti mimo uzemia SR:
— zavolajte, prosim, policiu a riadte sa jej inStrukciami,
— v slovenskej verzii tlaciva ,Sprava o nehode“ vyplrite vylucne kolénky, ktoré sa Vas tykaju,
— takto vyplnené tlacivo opatrne odtrhnite a zaloZte pod tlacivo v jazykovej verzii, ktora je najblizSia Vasej protistrane,
— poziadajte svoju protistranu o vyplnenie jej verzie tlaciva, ¢im sa i na Vasu verziu prepiSu Gdaje protistrany,
— je potrebné dbat na to, aby pod VaSou verziou tladiva a verziou protistrany bola verzia jazykovo najblizdia miestnej policii, ¢&im aj policia ziska verziu pre fiu zrozumitelnu.
4. Po vyplneni tlaciva ,Sprava o nehode* dajte tladivo podpisat aj druhému vodicovi — Gcastnikovi nehody, ktorému odovzdate jeho képiu, original si nechajte Vy za G¢elom jeho odovzdania CSOB

Poistovni, a. s. ako svojmu poistitelovi. Kazdy z téastnikov nehody vypl é a é tlacivo ,Sprava o nehode” nasledne odovzda svojmu poistovatelovi.

Po vyplneni tlaciva

Udaje na prednej strane tlaciva po jeho podpise a odovzdani képie druhej strane — Giastnikovi nehody — uZ nie je mozné
v Ziadnom pripade menit!

V pripade havarie alebo poruchy vozidla volajte asistenént nonstop sluzbu CSOB Assistance: +421 2 444 500 50.

Nahlasenie skodovej udalosti

Poisteny — vinnik nehody (3kodca) — je povinny a fovi, u ktorého ma uzavreté povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
(dalej tiez ,,PZP*), vznik $kodovej udalosti do 15 dni po jej vznlku ak vznikla na tzemi Slovenskej republiky, alebo do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo tGzemia Slovenskej republiky.

Bez zbyto¢ného odkladu nahlaste dopravni nehodu elektronicky prostrednictvom aplikacie CSOB Asistent:

QR code Ai QR code 10S

alebo telefonicky na $pecializované call centrum likvidacie €SOB Poistovne 0850 311 312.



AGREED STATEMENT OF FACTS ON MOTOR VEHICLE ACCIDENT g ppp—

Date of accident:

CSOB

Poistovia

Injury(es) even if slight:

nie D éno D

Investigated by police:

nie D 4no D

Time: Locality: Place (street, GPS, €fC.): w.eueveueururerureereuererennns

Country:

n Material damage:

other than to vehicles A and B

no D yes D

Witnesses: names, addresses, tel.:

objects other than vehicles

no D yes D

A 12. CIRCUMSTANCES B

Insured/policyhorder (see insurance certificate):

Insured/policyhorder (see insurance certificate):

Put a cross in each of the relevant ‘,
boxes to help explain in the driwing

Registration N° Registration N°

Country of registration Country of registration

. Insurance company (see insurance certificate):

Green Card N°:

Insurance Certificate or Green Card valid:

from: to:

Agency (or bureau, or broker):

nolJ ves[ |

Does the policy cover material damage to the vehicle?

(Y A O =

entering a car park,
private ground, a track

entering a roundaboud

circulating a roundaboud

striking the rear of the other vehicle

changing lanes

overtaking

encroaching on a lane reserved
for circulation in the opposite direction

coming from the right

8 while going in the same direction 8 D
NAME: and in the same lane NAME:
going in the same direction 9 D
Policy Ne: but in a different lane Policy N°:

OO0 o0000

Surname: Surname:
* delete where appropriate B

First name: First name:

Address: 1 *parked/stopped 1 D Address:

Postal code: . Country: Postal code: . Country:
2 *leaving a parking place/ 2 D

Tel. or E-mail: opening the door Tel. or E-mail:

. Vehicle 3 entering a parking place 3 D Vehicle
MOTOR TRAILER MOTOR TRAILER

4 emerging from a car park, 4 D

Make, type from private ground, from a track Make, type

Registration N°

Registration N°

Country of registration

Country of registration

Insurance company (see insurance certificate):

Green Card N°:

Insurance Certificate or Green Card valid:

from:

Agency (or bureau, or broker):

12 turning to the right 12
NAME: NAME:
Address: 13 turning to the left 13 Address:
Country: Country:
14 reversing
Tel. or E-mail: Tel. or E-mail:

Does the policy cover material damage to the vehicle?

ves[ |

no []

. Driver (see driving licence) 16 (at road junctions) 16 Driver (see driving licence)
Surname: 17 had not observed a right 17 Surname:
of way sign or a red light
First name: First name:
Date of birth: Date of birth:
e [ ¢m state number of boxes [ (el
Country: marked with a cross . Country:
Tel. or E-mail: Must be signed by BOTH drivers Tel. or E-mail:
Does not constitute an admission of liability, but a summary of identities
Driving licence n°: and of the facts which will speed up the settiement of claims. Driving licence n°:
Category (A, B, Sketch of accident when impact occurred Category (A, B, ...):
L . » Indicate: 1. the layout of the road — 2. by arrows the direction o . »
Driving licence valid until: of the vehicles A, B — 3. their positions at the time of impact — 4. the road Driving licence valid until:
Indicate the point of signs —5. names of the streets or roads Indicate the point of
initial impact to vehicle initial impact to vehicle
A by an arrow > B by an arrow —»
. Visible damage Visible damage
to vehicle A: to vehicle B:
. My remarks: Accident caused by: . Signatures of the participants . My remarks: Accident caused by:
Vehicle driver A yes D no D A B Vehicle driver A yes D no D
Vehicle driver B yes D nie D Vehicle driver B yes D nie D
Common fault yes D nie D Common fault yes D nie D

Other (name, address) «..r..seereesseeeees Do not make any changes after signing the paper Other (name, address) ..........errrvsseeeees




